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VI. ULUSAL ONLINE AKADEMIK KAYNAK PAYLASIM CALISTAYI 16-18 KASIM 2020

PANDEMI SURECINDE KITALARARASI
ISBIRLIGI COZUMLERI

PANEL 5

PANDEMi DONEMI
ULUSAL VE ULUSLARARASI
KAYNAK PAYLASIM GIiRiSIMLERI

18 KASIM 2020 Carsamba - 10:00-11:00

PANEL 4

PANDEMIi SURECINDE DUNYADA
ILL UYGULAMALARI VE COZUMLERI 1

17 KASIM 2020 Sali - 15:30-17:00
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MEF Universitesi ve MEF Kitiiphane ]VEF

UNIVERSITESI
Ogrenmeye Sinirsiz Ozgiirliik

MEF Universitesi ;

. Fakiilteler : Egitim, Hukuk, iktisadi idari ve Sosyal Bilimler, Miihendislik ve Sanat Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi olmak
Uzere bes fakilteden olusmaktadir.

«  Ogrenci sayimiz : 3500

. Egitim modelimiz : MEF Universitesi kurulusundan itibaren (2014) Flipped Learning egitim yéntemini benimsemis ve
2018 yilindan itibaren de Adaptive Learning egitim modelini uyugulamaya baslamistir.

MEF Kiitliiphane;

Hedeflerimiz : Egitim modeli gergevesinde kiitiiphane koleksiyonunu e-Kaynak ile gelistirerek ihtiyaglari karsilamayi
».hedefliyoruz. Diger yandan egitim politikasini destekleyen Flipped Learning - Adaptive Learning egitim yontemine
" uygun e-kaynak platformlari ve modelleri tercih edilmektedir.

isyonumuz-vizyonumuz : Sahip oldugumuz farkh tirden bilgi kaynaklarini (basili ve elektronik kitaplar, basili ve
ik dergiler, online veritabanlari, akilli cihazlar vb) kullanarak yenilikgi, akilci ve akademik etik kurallari
kaliteli bilgi hizmetleri Gretmek, etkin kanallar kullanarak ulusal — bolgesel diizeyde akademik

inda liderlik sorumlulugu Ustlenmektir.

: 15.741 basili kitap , 433.328 e-kitap, 41 veritabani.

. Farkimiz : Unive yguladigl otomasyon tabanl egitim modeline uyumlu kiitiphane hizmetlerini gelistirmek.
=i Onceliklerimiz : iletisimi 5nemsiyor, tim sosyal media araclari ve kanallarini aktif olarak kullaniyoruz.

. Buitcemiz : 2020 — 2021 dénemi igin 2.000.000.-TL'nin Uzerine gikartiimistir. MEF

Kutuph@ne

bilgiye sinirsiz erisim
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Pandemi Baslangicinda ]VEF
Kutliphanelerde ILL Hizmetleri UNIVERSITES]

Ogrenmeye Sinirsiz Ozgiirliik

11 Mart 2020 Tarihi itibariyle gelismeler :

. ILL Hizmetlerinin kurumlar genelinde aksamasi.

ILL Hizmetlerinde kargo problemlerinin baslamasi ( Gonderi, teslim sorunu ve kaybolan kargolar )
is ve hizmet siireglerinde yasanan belirsizlik ddnemi.

izmtelerinin durdurulduguna dair paylasimlarin yapiimasi ( Nisan - 2020 )

MEF
Kutuph@ne

bilgiye sinirsiz erisim
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Pandemi Baslangicinda ]VEF
MEF’te ILL Hizmetleri s

Ogrenmeye Sinirsiz Ozgiirliik

. Covid - 19 Tiirkiye’de gériilmeden énce 26 Subat 2020 tarihi itibariyle MEF Universitesi Rektorliigii Online Egitim Platform
calismalarini tamamlayarak YOK’e bildirdi ve tedbirleri alan ilk kurum olduk.

Diinya genelinde yasanan Covid -19 salgini ve tedbirlerini goz dniinde bulundurularak TUBESS tiyelik karari éne alindi.

sili ILL Hizmeti gecici olarak durduruldu ve Akademik Personele Pandemi siirecinde diger kurumlarin ILL hizmeti
digi ve kargo ulastirma sorunlari nedeniyle basili kaynak taleplerinin saglanamayacagi bilgisi e-posta, ve Kiitiiphane
osyal Medya hesaplariile paylasildi.

ri online Makale, Kitap bdlimii ve Tez taleplerinde Ulusal ve Uluslarasi diizeyde karsilanmaya devam etti. (KITS,
D ve KiTS - imece)

MEF
Kutuph@ne

bilgiye sinirsiz erisim
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Pandemi Baslangicinda ]VEF
MEF’te ILL Hizmetleri UNIVERSITESI

Ogrenmeye Sinirsiz Ozgiirliik

. Basili yayin karsilanamiyor olmasi nedeniyle dogan bosluk Online Kitap veritabani obonelikleri yapilarak ve gesitli
yayinevlerinden deneme erisimleri talep edilerek dolduruldu. ( Salginin ilk glinlerinde pek ¢ok kitliphane ne oldugunu
anlamaya ¢alisip tedbirler alirken Yayinevleri (30) proaktif davranarak talep gelmeden deneme erisimleri agarak bu siirece
olumlu katki sagladilar.)

Odiinc olarak saglanan ILL yayinlar icin Covid — 19 salgini ve tedbir siirecleri cercevesinde farkl periyotlarda saglayici
lardan uzatma talep edildi.

demi basladig glinden yeni normal doneme kadar olan siirecte MEF Kiitiiphane yerinde hizmet veremese de déniisimlii
artesi ve Persembe glinleri olmak lzere haftada 2 glin bir personel kiitiphaneye gelerek genel kontrollerini yapip
ise iade isleminin ardindan kullanici/kullanicilara génderilenin teslim alindagina dair mesaj gonderirken

1h kaynak talebi var ise 6diing islemi yapilaarak giivenlige birakilarak bilgi mesaji génderildi.

MEF
Kutuph@ne

bilgiye sinirsiz erisim
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Pandemi Yeni Normal Donemi NEF
ve ILL Hizmetleri UNIVERSITESI

Ogrenmeye Sinirsiz Ozgiirliik

Kuttiphaneler farkh yontemlerle calismaya basladi ;
Tam zamanl ¢alisma
Yari zamanli ¢calisma (belirledikleri glin ve saatlerde)
Randevu sistemi ile ¢calisma

w N P

. Temmuz 2020 tarihi itibariyle ILL hizmetlerinde basili kaynak talepleri bltin kurumlardan olmasa
da bir cok kurumdan karsilanabilir oldu.

Kargo gonderileri ve teslimatlari sorunsuz islemeye basladi.

MEF
Kutuph@ne

bilgiye sinirsiz erisim



Pandemi Yeni Normal Donemi
ve MEF’te ILL Hizmetleri

UNIVERSITESI
Ogrenmeye Sinirsiz Ozgiirliik

MEF KatUphane, 1 Ekim 2020 tarihinden itibaren donlsimli galisma yéntemiyle haftaigi her giin 10:00 — 16:00 saatleri arasi
rezervasyon sistemiyle hizmet vermeye basladi.

Egitim doneminin baslamasiyla birlikte ILL taleplerinde bir artig gdzlendi.

Taleplerin diger kurumlardan saglanmasi konusunda Kasim ayi itibariyle siireglerin yeniden hiz kazandigi gézlendi.

INTERLIBRARY LOANS (ILL) 2019

q P N Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylul Ekim G.TOPLAM
TOPLAM e
I BB 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 Islem
i Kiitiiphanelerden édiing istenen materyal sayisi
> 48 31 24 6 17 15 34 26 18 219
Yurticindeki kiitiiphanelerden édiing ist: teryal
urticindeki kiitiiphanelerden 6diing istenen materyal sayisi 47 30 23 4 14 13 34 23 15 203
Karsilanan talep sayisi
Py L: Litest — P .I I
Yurtigindeki k_u‘t:uphanelere odiing verilen materyal sayisi 1 1 0 0 1 1 1 o 0 5
Toplam talep sayisi 547
Yurtigindeki kiitiiphanelere 6diing verilen materyal sayisi
1 1 0 0 1 1 1 0 0 5
Karsilanan talep sayisi
Temin edilen e-kitap| 10 13 9 8 16 12 17 11 19 115 2019 —-2020
107 | 76 56 18 a9 a2 87 60 52 | sa7 Mart — Kasim aylari
ILL hizmetleri

Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eylul
2019 2019 2019 2019 2019 2019

Kasim

TOPLAM

G.TOPLAM
islem

islem karsilastirmasi.

den ddiing materyal sayisi 13 5 0 5 0 0 1 3 20 47
ep sayisi
Yurtigindeki kiitiiphanelerden édiing istenen materyal sayisi 13 1 o 0 0 0 1 1 14 30
Karsilanan talep sayisi
deki kiitiiphanelere 6diing verilen materyal sayisi o 0 o 0 0 0 0 0 0 0
m talep sayis 123
Yurtigindeki kiitiiphanelere 6diing verilen materyal sayisi 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Karsilanan talep sayisi
edilen e-kitap béliimii / makale sayisi 0 2 3 10 6 1 7 12 5 46 :E : > _t > h @
26 8 3 15 6 1 9 16 39 123 = |' ~ I'p I I‘e

bilgiye sinirsiz erisim
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Pandemi Siirecinde ]VEF

MEF’te Saglanan Basili ILL Kaynak Sayisi ONIVERSITESI

Ogrenmeye Sinirsiz Ozgiirliik

Ki.itijphanelerden 6dijn; istenen . Basili ILL talebinde hizmet verdigini bildigimiz ya da telefon ve e-
posta ile teyit aldigimiz kurumlardan istek yapiimakta. Pandemi
ILL Materyal Sayisi siirecinde yapilan basli ILL isteklerinin %63.83’(i karsilandi

Karsilanan ILL Materyal Sayisi

MEF
Kutuph@ne

bilgiye sinirsiz erisim
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Pandemi Surecinde ]VEF
MEF’te Saglanan Online ILL Kaynak Sayis1  UNiversiTesi

Ogrenmeye Sinirsiz Ozgiirliik

. Online kaynak talepleri %90.20 oraninda saglandi.

Talep Edilen Online Kaynak Sayisi
( Kitap Boliimii / Makale )

Saglanan Online Kaynak Sayisi
( Kitap Boliimii / Makale )

MEF
Kutuph@ne

bilgiye sinirsiz erisim




=N S
Pandemi Siuirecinde ]\/EF

MEF’te IMECE ILL islem Sayisi o seanirin

Ogrenmeye Sinirsiz Ozgiirliik

Sayilarla imece Saglama

MEF Universitesi'nin
karsiladigi kayit sayisi

MEF Universitesi istek sayisi -21

Imece sistemine girilen kayit sayisi

150 200 250 300 350

MEF
Kutuph@ne

bilgiye sinirsiz erisim
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IFLA Dokiiman Saglama ve Kaynak ]VEF
Paylagimi - RSCVD Oy g

. IFLA Dokiiman Saglama ve Kaynak Paylasimi (DDRS) Daimi Komitesi’nin COVID-19 salgini siiresince
uluslararasi kaynak paylasim faaliyetlerini kolaylastirmak i¢in 21 Nisan 2020 tarihinde baslattig ve 31
Agustos 2020 tarihine kadar siirecek yeni bir girisim olarak baslamis bu hizmeti sonlandirmadan devam
etme karari almigtir.

. Olaganiistii COVID-19 kosullarinda kitiiphaneler icin yeni kaynak paylasim hizmeti GONULLULUK ESASINA
gore yapiimaktadir.

48 llke 78 tiniversite ve 130 gonillu tarafindan ylritilmekte ve her gegen giin bu sayilar artmaktadir.

MEF
Kutuph@ne

bilgiye sinirsiz erisim



IFLA — RSCVD

Gonderilen Kaynak Sayisi

48 Ulke 78 Universitenin sagladigl (5101) yayinin %7.50’si ve
Turkiye tarafindan saglanan (2637) yayinin %26.01’'i MEF
Kitliphane tarafindan saglanmistir.

IFLA - RSCVD
Yedi Aylik Genel Bakis

10,000 Sl

9,000
8,000
7,000
6,000
5,000
4,000
3,000
2,000
1,000

0

5,101

Gelen istek sayisi
Saglanan yayin sayisi

M Karsilama Oranlari(%)

UNIVERSITESI
Ogrenmeye Sinirsiz Ozgiirliik

IFLA - RSCVD

MEF Universitesi tarafindan saglanan...
RSCVD girisimi igin Tirkiye tarafindan...
Talepte bulunan Universite ve diger...
RSCVD girisimini destekleyen gondlld...
RSCVD girisimini destekleyen Turk...
RSCVD girisimini destekleyen...

RSCVD girisimini destekleyen ulke...

500 1000 1500 2000 2500 3000
RSCVD RSCVD Talept lec?/rrl?l 4
RSCVD | . o-vP | TOMVE peeyp | AIEPTE | BIMSIMI py ersite
irisimini girisimini | girisimini irisimini bulunan icin i
girts destekleye|destekleye girts Universite | Turkiye
destekleye . destekleye . tarafindan
n n Turk . ... | vediger [tarafindan -
nilke |. . N . n gonalli . saglanan
Universite | Gniversitel kurumlarin| saglanan
sayisi ) sayisl yayin
sayisi eri sayisi sayisi yayin
sayisi
[ sayisi
® Seriesl 48 2637 686
Kutuph@ne

bilgiye sinirsiz erigim



IFLA Dokiiman Saglama ve
Kaynak Paylasimi - RSCVD

24 Temmuz 2020 Tarihi itibariyle;

Pandemi sirecinde IFLA kiiresel kaynak paylasim
girisimi RSCVD'de en ¢ok yayin saglayan on kurum
arasinda ui¢ Tirk Universitesi yer alirken MEF
Kitlphane yayin saglamada
ilk sirada yer aldi.

(1. MEF — 2. BAU — 9. OzU)

D sayfasinda halen yayinlanmaktadir.

VL
UNIVERSITESI
Ogrenmeye Sinirsiz Ozgiirliik

3. PONTIFICAL LATERAN UNIVERSITY

4. UNIVERSITY OF LEEDS 1. MEF UNIVERSITY

5. UNIVERSITY OF CORURA — 2. BAHCESEHIR UNIVERSITY

9. OZYEGIN UNIVERSITY

.,— 6. QATAR NATIONAL LIBRARY

8. DREW UNIVERSITY

. \ 10. NATIONAL AGRICULTURALLIBRARY

N~ 7. VANDERBILT UNIVERSITY

f RSCVD
rscvd.org TOP SUPPLIERS

Top Ten RSCVD suppliers

iLK 10'DA 3 TURK UNIVERSITESI

1. MEF Universitesi Kiitiiphanesi
2. Bahgesehir Universitesi Kiitiiphanesi
9. Ozyegin Universitesi Kiitiiphanesi

_ MEF
Kutuph@ne

bilgiye sinirsiz erisim




IFLA Dokiiman Sagl N TT
okiiman Saglama ve 1.
Kaynak Paylasimi - RSCVD ME];‘IL

Ogrenmeye Sinirsiz Ozgiirliik

Son verilere gore;
77 kiitiiphane’den 100'den fazla goniilli

kiittiphaneci tarafindan 100 ‘den fazla
yayin saglayan kurumlar.

Kaynak paylasim girisimi RSCVD'de en ¢ok yayin saglayan
on kurum arasinda siralama degisti ve basa Bahgesehir

Universitesi gecti. 1. Bahcesehir University Library
En cok yayin saglayan kurum olarak BAU’yu tebrik 2. MEF University Library
ediyoruz.
3. University of Leeds Library

Universitesi biiyiik asama kaydederek 9. siradan

eldi, MEF Universitesi halen ilk tig igerisinde 4. Universidade da Corufia Library
inci sirada yerini koruyor.

B 5. Princeton University Library
1. BAU — 2. MEF - 6. OzU)
6. Ozyegin University Library
iliz Ekingen bu projenin
: 7. Qatar National Library
S 8. University of Almeria-Library
e oviuniyor
“tutmak icin belli 9. Penn State University Libraries

Uphanecilerle gelismeleri

ilde paylasiyor. 10. Drew University Library

MEF
Kutuph@ne

bilgiye sinirsiz erisim
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IFLA — RSCVD ]\/EF

Islem Siiregleri ve Yasanan Problemler UNIVERSITESI

Ogrenmeye Sinirsiz Ozgiirliik
islem Siiregleri ;

. Makale ve kitap bolimi taleplerinin diistigl Drive dosyasi biitlin gonllilere agiktir.

. Saglanan kaynaklar her glin periyodik olarak RSCVD Drive’a ylklenip ilgili kisiye e-posta ile bilgi veriliyor. (Article 7251-Place-
identity) — (Book Chapter 1603-Direct Versus)

Drive’a yuklenen makale ve kitap bélimleri IFLA — RSCVD platform ydneticisi tarafindan talep eden kurumlara iletilmektedir.

n Sorunlar;

islem seceneklerinde In process secenegini secen géniillii yayini saglayamadiginda secenegi diizeltmediginden istek In
olarak gozuktugu icin diger gonillilerin saglamasini engellemis oluyor. (IFLA — RSCVD komitesi bu sorunun

kurumlarin Agik Erisim olan yayinlari talep etmesi.
e kurumlarin farkli DOI ve baslik ile talep gergeklestirmesi.

en kullanici ve kurumlarin isteklerinin eksik bilgiler icermesi.

MEF
Kutuph@ne

bilgiye sinirsiz erisim
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IFLA — RSCVD ]VEF

Yayin Saglama Yontem ve Amaclari UNIVERSITESI

Ogrenmeye Sinirsiz Ozgiirliik

. Haftaici ve Haftasonu mesai saati gbzetmeden 7/24 ¢alisiyoruz.

. Cesitli Google eklentileri ve Agik Erisim — Yayinci ve Arsiv sistemleri — (Havuzlari) kullaniimakta (Google Akademik, Google
akademik diigmesi, Kopernio, Open Access Button ve Unpaywal / Base, Open AIR, Semantic Scholar, Zenado vb.)

. Adanmigslikla yapilan bir hizmet ¢alismasi.

Kurumsal olarak teknik ve teknolojik destek saglaniyor.

rumun sagladigi laptop ve yine evde kullandigim kuruma ait PC’i ve RSCVD talep listesi 7/24 acik.
Maddi bir destek beklentimiz yok.

egi ve motivasyon.

mizla varolmak istiyoruz.

gini kullanmiyoruz.

le arastirma yontem ve tekniklerini kullanarak kaynak sagliyoruz.

MEF
Kutuph@ne

bilgiye sinirsiz erisim



IFLA — RSCVD
Yayin Saglama Sureclerinde
Kurumsal ve Kisisel Kazanimlar

Kurumsal kazanimlar;

. Kurumsal gorinrlik.

. Kurumsal tanitim.

ILL hizmetlerinin uluslararasi diizeyde Ulcretsiz
aglanmasi.

isteyen degil saglayan kurum olmak.

IFLA web sayfasinda MEF

lirecinde mesleki agidan fayda saglamak.

N i

VLI

UNIVERSITESI
Ogrenmeye Sinirsiz Ozgiirliik

Kisisel kazanimlar;

. Yonetim destegi ve motivasyon.

. is motivasyonu.
. Ulusal ve uluslararasi diizeyde network.
. Kisisel becerilerin ve arastirma tekniklerinin gelismesi.

. Acik Erisim kaynak ve igeriklerinin gelisiminin takibi ve

icerik erigim yontemleri.

. Mesleki yetkinlik.
. Mesleki gorindrlik.

. Yabanci dil gelisimi.

MEF
Kutuph@ne

bilgiye sinirsiz erisim
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