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OZET

OZEL BiR OKULDA GOREV ALAN OGRETMENLERIN GUNLUK DERS
PROGRAMLARINI UYGULARKEN GSR (DERI ILETKENLIGI) ILE STRES
SEVIYELERINI ETKILEYEN UNSURLARIN INCELENMESI

Mercan Uzunali Kiiciik

Proje Danigmani: Dr. Ogr. Uyesi Tuna Cakar

OCAK, 2021, 53 sayfa

Ogretmenlerin  stres seviyelerine yonelik yapilan arastirmalarda deneysel
caligmalara rastlanmamustir. Bu arastirma, Ogretmenlerin stres seviyelerini degistiren
unsurlari, deneysel perspektif acisindan ele almistir. Okul6ncesi Ogretmenlerinin stres
seviyelerinin yasadiklar1 unsurlara gore durum tespiti i¢in GSR (deri iletkenligi) cihazi
kullanilarak yapilmis deneysel bir arastirmadir. Arastirmanin evrenini Istanbul da 6zel bir
okul olustururken, 6rneklemini alti okuloncesi 6gretmeni olusturmaktadir. Goniilliiliik
esasina uyularak katilimci olan okuldncesi 6gretmenleri stres kaynaklari ile ilgili anketleri
doldurmus, yaklasik iki saat GSR (deri iletkenligi) cihazini saat gibi koluna takmis,
arastirmaciyla goriisme yaparak sorularim1 yanitlayarak ses kaydinin alinmasina izin
vermistir. Veri toplamada kullanilan anket SPSS programi kullanilarak degerlendirilmistir.
GSR (deri iletkenligi) ol¢limii kendi sistemine kaydolan 6l¢lim sonuglarinin arastirmaci
tarafindan yapilmis olan gozlem notlarinin zamanlariyla eslestirilmesi yapilmstir.
Goriisme sonuglart da ses kayitlarinin dinlenerek analiz edilmesiyle degerlendirilmistir.
Veri araglarindan GSR (deri iletkenligi) 6lgiimiine bakildiginda 6gretmenlerin ¢ocuklarla
etkilesim ig¢indeyken deri iletkenliginde artis, etkilesimin az oldugunda ise azalma oldugu
tespit edilmistir. Ayrica Ogretmenlerin fiziksel ve zihinsel olarak c¢evre faktorlerinden
etkilenerek stres seviyesinin degistigi goriilmistiir. Arastirmada 06zellikle yOnetici
tutumlarinin, 6gretmenler tizerinde 6nemli bir stres kaynagi oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Okuloncesi Ogretmenleri, GSR, Deri iletkenligi, Stres.
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EXECUTIVE SUMMARY

INVESTIGATION OF THE FACTORS AFFECTING THE STRESS LEVELS WITH
GSR (SKIN CONDUCTIVITY) WHEN APPLYING THE DAILY COURSE OF
TEACHERS WHO WORK IN A PRIVATE SCHOOL

Mercan Uzunali Kiiciik

Advisor: Asst. Prof. Dr. Tuna Cakar

JANUARY, 2021, 53 pages

Understanding the arousal level of teachers during work might provide several
benefits, however, no such experimental study was found in the studies on the stress levels
of teachers measured by biometric methods during the class activity. This empirical
research project has focused on the potential factors that are influential on teachers’ GSR
activity and stress levels from an experimental perspective. It has been an experimental
study using GSR (galvanic skin response or known as SCR skin conductivity resistance)
devices to determine the stress levels of preschool teachers according to the factors they
experience. While the study was conducted in a private school in Istanbul, the sample
consists of six preschool teachers. Preschool teachers who participated on the basis of
volunteering filled the questionnaires about stress sources. These teachers wore a wearable
GSR device on their wrists for about two hours during their class hours. They answered the
questions with the researcher and allowed them to record the voice. The questionnaire used
in data collection was evaluated using the SPSS program. GSR (skin conductivity)
measurement was matched with the time of the observation notes made by the researcher
of the measurement results recorded in their system. Interview results were evaluated by
listening to the audio recordings and analyzing them. When looking at the measurement of
GSR (skin conductivity), it was found that teachers had an increase in skin conductivity
when interacting with children, and a decrease when the interaction was less. In addition to
this, it was observed that the GSR level of the teachers were changed due to physical and
mental causes affected by environmental factors. In the research, it has been determined
that especially the managerial attitudes are an important source of stress on teachers.

Key Words: Preschool Teachers, GSR, Skin Conductivity, Stress.
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1. GIRIS

Stres, gilinliilk yasantida siirekli farklilasan c¢evresel ve ruhsal kosullara uyum
gosterirken bireyin yasadigi fiziksel ve psikolojik bir olumsuzluktur. Diger bir ifadeyle stresi
bireyin uyum sirasinda vermis oldugu tepki olarak da tanimlamak miimkiindiir. Giinliik
yasantinin yani sira bireyler siklikla ¢alisma ortamlarinda yasadiklar1 sorunlara karsi tepkiler
vermektedir. Literatiir incelendiginde bu durum is stresi olarak tanimlanmistir. Yogun is
stresine sahip olan calisanlar, Onceden belirlenmis standartlara uygun davranislar
gosteremedigi gibi beklenen amaclara da ulasamayacaktir. Bu nedenle bireylerin is stresi
ulagsmak istenen hedefi etkileyeceginden onemli goriilmektedir. Is stresinin meydana geldigi
meslek gruplarindan biri de “6gretmenlik” oldugu sdylenebilir. Ogretim siireci icinde yer alan
Ogretmenlerin stresli bir ortamda belirlenen hedeflere ulagmasi1 zorlasacaktir. Calisma
ortaminda kiiciik yas grubu 6grenciler ile bulunan bir 6gretmen yasadigi yogun is stresini
cocuklara yansitabilecek ve dolayisiyla gelecek nesiller bu durumdan olumsuz etkilenecektir.
Bununla beraber 6gretmenin mesleki performansi da diisiis gosterecektir.

“Ogretmenlik” kavrammi teknik olarak dgretim isinden sorumlu kisinin yaptig1 is
seklinde tanimlamak miimkiindiir. Bu tanimdan yola ¢ikarak Ogretmeni, sinif icinde
ogrencisiyle anne baba iligkisi icinde olan, siirekli ¢calismaya ve gelismeye goniillii, maddi
zorluklara ragmen kendini topluma insan yetistirmeye adayan, lider ve insan miihendisi,
giizide sahsiyet olarak tamimlamak yerinde olacaktir. Ilkokul cagindaki Ogrencilerimizi
yetistiren sinif 6gretmenleri zorlu ve olumsuz kosullar altinda mesleklerini icra etmekte ve is
stresi yogun olan bir meslek grubu olarak degerlendirilebilir. Bu nedenle diger branglardaki
ogretmenlere gore daha dzverili ve sabirli olmalar1 beklenmektedir (Oztiirk, 2008, s.11).
Stresli ortamda calisan bir Ogretmenin, egitim Ogretim siirecinin etkililigini azaltacagi
diisiiniilmektedir. Sinif 6gretmenin de i¢cinde oldugu 6gretmenlerle dgretim siireci arasindaki
iligki, stresli bir ortam sonucunda O6gretmenin verimsizligine neden olabildigi gibi ortaya
¢ikan olumsuz tablo tiim egitim igeriklerini de aymi sekilde etkileyecektir. Ogretmenlerin okul
ortaminda yasadigi stres ve buna karsilik gosterdigi performans iliskisine gore stres halinin
orta seviyelerde olmasi gerekmektedir. Stresin bireysel performans iizerindeki etkileri;
cevresindeki insanlarla iletisim problemi, ise yeterince uyum saglayamama, kontrolsiiz zaman
yonetimi ve planli olma eksikligi, karar vermede uzun zaman harcama, dikkat eksikligi, sorun

cozme becerisinin zayiflamasi, vizyon eksikligi vb. olarak belirtilebilir. Stresin orgiitsel



performans lizerindeki etkileri; ¢alisanlarin isten ayrilmasinda artis, ise ge¢ gelme veya
isteksizlik, hata yapma oraninda artis, uyum sorunlarinin bas gostermesi, birlikte caligma
isteginde azalma, miisteri sikayetlerinde artis, verimliligin giin gectikge azalmasi gibi
durumlar olabilir (Giimiistekin ve Oztemiz, 2005, s.283). Ayrica, bireylerin yasadiklar stres
hali muhakkak ugrastiklar1 sinif, is yeri vb. her yerde kendisini gosterecek, kendisiyle beraber
calistig1 kurumu da zarara ugratacaktir. Ciinkii bu hali igveren fark edemezse sonuglar daha
kotii olacaktir. Dolayisiyla igten ice yakan stres etkeni bulundugu ¢alisma ortamini da yiyip
bitirecektir (Y1lmaz ve Ekici, 2003, s.3).

Kisiligin belki de son halini aldig1 ilk ¢ocukluk donemleri tiim toplumlarda 6nemli
gorlilmiistiir. Cocuklar gelecegin kuruculari, anne—babalar1 olacaklarsa ¢ocuklarin yetisme
kosullar1 ve egitimleri de bir o kadar 6nemlidir. Okul 6ncesinin egitiminin hemen ardindan
ilkokula baslayan ¢ocuk hayatinin unutulmaz anlarma giris yapacaktir. Ciinkii ilkokul bir
cocugun hayatinda her yoniiyle kalici izler birakir. Cocugun hayatin1 en olumlu ve uyumlu bir
sekilde idame ettirebilmesi, ailesinden sonra okuldaki zamaninin kaliteli olmasina baglidir.
Bu ac¢idan okulda ¢ocugun ilk tanistig kisi, onun anne babasi ve belki de arkadasi olan sinif
ogretmenidir. Sinif 6gretmeni cocugun kalbine samimi, sicak, cocuk¢a dokunabilirse egitimin
baslangic1 cocuklar i¢cin ¢ok iyi olacaktir. Saglikli, kendini gelistirebilen smif 6gretmeni
cocuklar i¢in lider olacaktir ve rol model teskil edecektir. Baski altinda stres durumlariyla
miicadele eden ve higbir sekilde destek gormeyen bir siif dgretmeni kesinlikle ¢ocuga
faydali olamayacaktir. Mesleki performans agisindan da sorumlu oldugu smifa bir seyler
katamayacaktir. Universiteyi bitirmis ve bir sekilde atanmis her 6gretmen aday: haliyle
profesyonel olamayabilecek ve olaylar1 rahatlikla ¢dzemeyebilecektir. Ciinkii hizmet igi
egitimde karsilasabilecegi stres olusturabilecek durumlara karsi kendisine daha d6nce destek
verilmemis olabilir. Okul yonetiminin de bu konuda simif Ogretmenini desteklememesi
durumunda 6gretmen, her tiirlii stresle miicadelede yalniz kalacak ve mesleki performansini
yukariya tagityamayacaktir. Ancak tiim ¢evrelerin bakanlik, okul yonetimi ve velileri de dahil,
O0gretmene giiven duygusunu ve kaybettigi statiisiinii iade ettigi takdirde, yasaminin ilk
zamanlarindaki bir 6grenci glivenle gelecege hazirlanabilecektir. Ciinkii 6grencinin karsisinda
artik asir1 stres altinda olmayan bir simmif Ogretmeni vardir. Kendisini her yoniiyle
gelistirebilmis ve topluma adamis bir smif 6gretmeni vardir. Bu durumda diyebiliriz ki
mesleki performansini en iist seviyeye tasimak isteyen bir 6gretmen asirt stresten uzak

durmal1 ve bdylesi durumlara kars1 hazirlikli olmalidir. Aksi takdirde verilen egitim 6gretimin



niteligi ve kalitesi bozulacaktir. Dolayistyla s6z konusu problemin, egitim sistemimizin en
onemli c¢arklarindan olan 6gretmen ve Ogrenciler acisindan ortaya konulmasi ve bu alanda

caligma yapacak arastirmacilara 1s1k tutmasi ve rehber olmasi i¢in 6nemlidir.



2. STRES VE OKUL ORTAMINDA STRES

2.1. Stres

Okul o6ncesi donemde cocuklarin sosyal ve psikolojik gelisimleri iizerinde bir¢ok
faktor etkilidir. Ozellikle okul ortaminda yasanan deneyimler, cocuklarin gelecek dénem
gelisimleri iizerinde etkili olabilmektedir. Okuloncesi donemde Ogretmenlerin yasadiklar
stres durumu da ¢ocuklar {izerinde etkili olan en énemli faktdrlerden biridir. Ogretmenlerin
yiksek stres yasamasi ve bu stresi ¢ocuklara yansitmasi ¢ocuklarin gelisimlerini olumsuz
yonde etkileyecektir. Bu nedenle 6gretmenlerin stres algilarinin incelenmesi 6nemlidir.

Ozellikle pandemi déneminde okul &ncesi egitimin hem uzaktan hem de ¢evrimigi
ortamda yiiriitiilmesi, 6gretmenler {izerinde baski yaratabilmektedir. Bu nedenle pandemi

donemi itibariyle 6gretmenlerin stres algilarinin incelenmesi de ayrica énemlidir.
2.1.1. Stresin Tamim

Stres kavramini ilk olarak Selye (1977) ifade etmis ve “viicudun herhangi etkiye karsi
verdigi refleks tepkisidir” bigciminde tanimlamistir. Stresi, bireyin zihinsel veya fiziksel
yapisint olmasi gerekenden daha fazla zorlamasi sebebiyle ortaya c¢ikan tepki olarak
tanimlamak da miimkiindiir. Insanlarin yasantis1 ve davranislari iizerinde etki yapan, is
performansini etkileyen ve diger bireylerle iliskilerini etkisi altina alan karmasik ve dinamik
bir kavram olmasi agisindan stres onemli goriilmektedir (Bulut, 2013, s.5). Farkli meslek
gruplart i¢indeki bireylerde olusan stres kavrami oOgretmenlik meslegi icinde de yer
almaktadir.

Egin’e gore stres, kisinin sosyal ¢evresi, yasadigi aile ortami, tiim akrabalar1 ve kendi
i¢c yasantilarinin kendisinde olusturdugu asir1 baskilara karst vermis oldugu tepkidir (Egin,
2015, s.4).

Giimiistekin ve Oztemiz’e gore ise, “insanm yasamis oldugu olumlu veya olumsuz
duygusal birikimin Oncelikle psikolojik daha sonra fiziksel olarak disa vurumudur
(Giimiistekin ve Oztemiz, 2005, 5.64).

Stres artik giiniimiizde tiim bireylerin varligim1 ve etkisini kabul ettigi bir kavram
haline gelmistir. Stresin miktar1 ne kadar fazlaysa insanlar bu durumdan o kadar daha fazla

olumsuz etkilenmektedir. Ancak birey i¢in gerekli olan bunun tam tersi yani stresin daha



diigsik diizeyde yasanmasidir. Boylece islerini daha verimli ve daha hizli yapacaklardir.
Burada diisiik diizey stres hali icin dnerilen temel kurallardan bazilarimi Akgemci (2001)’ye
gore su sekilde siralayabiliriz:

e Zamaninizi iyi yonetin ve planlayin

e Cogunlukla yaptiginiz isleri elestirmeyen insanlarla birlikte olun.

e Spor yapmak hayatinizin vazgegilmezi olsun.

e Tek bir yasam tarzi1 yerine aktivitelerinizi ¢esitlendirin.

e Yaptiginiz isi severek ve isteyerek yapin.

e Asiri kilolardan kurtulmaya ¢alisin.

e Icki ve sigara gibi zararl aliskanliklar1 hayatimizdan miimkiinse atin.

e Yeni gelismelere acik olun ve gelismeleri takip edin.

o Kitap okuyun ve diinya goriisiiniizii genisletin.

Her bireyin stres kaynagiyla miicadelesi veya kagmasi, kisinin, kisisel 6zelliginin
farkliligina, gecmis yasantisindan getirdiklerine, yetistirildikleri ¢evreye gore degisebilir.
Stresle karsilagsan kisi, bir siire sonra ya kendi yontemleriyle ya da psikolojik yardimlarla
kendini koruma yoluna gidecektir. Ciinkii siirekli stres altinda baskiyla kars1 karsiya olan
kisilerde ¢esitli saglik sorunlari ve psikolojik rahatsizliklar bas gosterebilir (Arican, 2009,
s.34).

Baski hali daha ¢ok bir durum ya da kosulla ilgiliyken, stres hali bireyin yaratilistan
gelen istemsiz tepkileri yani kendi psikosomatik biitiinliigiiyle ilgilidir. Bir bagka ifadeyle
stres cevresel etkiye verilen dogal tepkinin iiriinii olmaktadir. Etkiye tepki verme durumu da
denilebilir (Tansu, 2009).

Stres, siirekli degisen cevre kosullarina uyum gostermeye calisirken, bireylerin
bedensel ve ruhsal olarak kars:1 karsiya kaldig1 baski ve gerilim sonucu yasadigi psikolojik ve
bedeni yipranmadir. Diger bir ifadeyle, bireyin uyum ve dayanma sinirlariin zorlanmasi,
psikolojik ya da fiziksel baski durumunda sergiledigi tepkidir (Karabacak, 2010, s.4).

Oztiirk (2008) de stresin sebeplerini aciklarken, dgrencilere stres hakkinda sorulan
sorularin cevaplarindan yola ¢ikmistir, ona gore stresin sebepleri sunlardir:

e Yasanan gerilim siliresinin uzamasi,
e Maddi ve manevi olaylardan kaynakli huzursuzluk,

¢ Ruhsal durumlarin viicuttaki etkileri,



e Bunalim, gerginlik hali,
e Rutin giinliik islerin anlamsizlagmasi,
o Halsizlik durumu,

o Hayatin zorlagsmasi hissinin vuku bulmasi

Stres, bireyin zihinsel veya fiziksel yapisin1 olmasi gerekenden daha fazla
zorlamasiyla ortaya c¢ikan gerilim olarak ifade edilmektedir. Stres sadece olumsuz
yasantilarda ortaya ¢ikmaz. Stres ayni zamanda basarmin yakalanmasinda da onemli ve
olumlu bir faktdr olarak goriilmektedir (Oztiirk, 2008).

Bulut’a gore ise stres, ¢agdas yasamin hizli temposu icinde, ¢cok fazla ¢alisan ve
dinlenmeye yeterince vakti olmayan her kesimden ve her yastan insanin ortak sorunu olarak
sikca karsilagilan bir kavramdir. Stres kavrami, her gecen giin biiyiiyen ve gelisen 21. yiizyil
toplumunda meydana gelen bas dondiiriicii degisimlerin sonuglarindan biridir. Stres, bir¢ok
insanin yagantist ve davranislar1 lizerinde etki yapan, is performansimi etkileyen ve bunun
yaninda diger bireylerle iliskilerini de etkisi altina alan karmasik ve dinamik bir kavramdir
(Bulut, 2013, s.5)

Bu tanimlardan anlasildig iizere stresi, bireyin disaridan veya igeriden gelen her tiirlii
olumlu, olumsuz etkilere karsi viicudun verdigi dogal tepkilerdir seklinde tanimlamak
miimkiindiir. Genelde stresin olumsuz yonleri bireyin hayatinda goriildiigli icin daha c¢ok
stresin olumsuz yanlar1 vurgu yapilmistir. Ancak stresin birey yasaminda az miktarda oldugu
siirece yapilan islerde basar1 saglanacagi da bir gergektir. Dolayisiyla stres insan hayatinda
daima var olacak olan, kisinin kendisini gerceklestirme durumuna gore olumlu veya olumsuz
olabilecek psikolojik ve biyolojik bir kavramdir.

Giinlimiizde, caligma hayatindaki ekonomik sikintilar, is giivencesinin tam olmayisi
gibi nedenler is stresine neden olmaktadir. Calisan bireyler oncelikle calismalarinin bir
sonucu olarak yasam kalitesi arayisi igine girerler. Glnliik yasamdaki stres olusturan
duygular siirekli tasimak ve engel olamamak muhakkak calisanlarin islerini ve hayatlarini
olumsuz etkileyecektir. Ustelik ilaglara bagvurmak ve bunu rutin hale getirmek daha kotii
sonuclar dogurabilir. Devaminda aile i¢i anlasmazliklar, intihar, madde bagimlilig1 gibi vahim
sonuclarla karsilasilabilir. (Agma, 2007, s.21-23).

Yapilan arastirmalarda calisma ortaminda yoneticilere, calisanlarin yasadigi stresi en

aza indirmek ig¢in kararlastirilmis, tespit edilmis stresorlere yonelik bir dizi onlem almalari



tavsiye edilmistir. En fazla ortaya ¢ikan haksiz rekabet, taraf tutma, yasanilan sorunlara karsi
destek olma gibi konularda orgiitlerin gercek anlamda Onlemler almalar1 gerektigi tespit
edilmistir. Aksi takdirde ister calig istemezsen keyfin bilir mantig1 olursa, birakalim o Orgiitii
tiim toplumu kaosa siiriikleyecek ve toplumun yikimi anlamina gelecektir. Asil olan fayda,
calismak, hak, adalet, diiriistliik, dogruluk, gelenekler gibi kavramlar1 yasatmak ve bunlar
cocuklarimiza asilamak ise kesinlikle oncelikle yetiskinler bu kavramlarin igerisini yasayarak,

yaparak doldurmalidir.
2.1.2. Stresin Belirtileri

Bireysel farkliliklar stresin etkisi iizerinde belirleyicidir. Ciinkii her insanin karakteri
farkli oldugundan bu durumun dogal sonucu olarak olas1 stres durumunda da bu farkliliklar
goriilecektir. Baz1 bireyler streslerini hareketleriyle belli ederken bazilarmin da stres
hallerinde viicutlarinda bas agrisi, uykusuzluk gibi ¢esitli fiziksel olumsuzluklar bas gosterir.
Bir kisim insan da stresi zihinsel olarak yasanir. Bu durumu farkli bagliklar altinda ele
almadan Once genel olarak stresin yararli veya zararli yonlerini tablo {izerinden anlatmakta

fayda var:

Tablo 1: Olumlu ve Olumsuz Stresin Belirtileri

Stresin Zararlar Stresin Yararlan

* Uykusuzluk

* Nefes darligi

* Cilt hastaliklar

* Barsak sorunlari

* Reflii, gastrit

* [¢ hastaliklar

* Bag, boyun ve omurga agrilar

* Bogaz agrilari

* [ste doyum yasama

* Is ve hayattan zevk alma

* Tyi birer dinleyici olma

* Baskalarinin duygularina saygi duyma
* Mutlu olma hali

* Olaylarin giizel yonlerini gérme

* Bilginin uygulanmasi

* Ozgiinliik

* Verimli calisma

Kaynak: Egin, 2015.

Stres, hastalik veya saglik durumunda ortaya ¢ikabilmektedir (Yilmaztiirk, 2013, s.12).

Stresle yasanabilecek rahatsizliklar dyle olur ki yogun stresle birden fazla rahatsizlik aym




anda zuhur eder. Bu olumsuz durumlar stresin azalmasiyla elbette normal seyrini
alabilmektedir (Egin, 2015, s.27).
Fiziksel stres belirtileri fizyolojik bilinyenin isleyisinde kendini goéstermektedir. Bu

semptomlarin bazilar1 sunlardir: (Tansu, 2009):

e Agr kesici ilaglara meyil ve bunun sonucunda midede olusan rahatsizliklar,

e Yemek yemede isteksizlik, a¢ olmasmna ragmen aglik hissetmeme, ani

zayiflama

e Dis gicirdatma, hazimsizlik ve iilser, asir1 terleme,

e Uyku problemleri yasama

e Sik goriilen migren tarzi bas agrilari,

o Siirekli yorgunluk ve halsizlik,

e Yemek yeme isteginde artis

e Sebepsiz agrilar da artis,

e Yiiksek tansiyon, kalp atig hizinin artmasi, alkol-sigara kullanimi.

Daha 6nce de belirttigimiz gibi yukaridaki fizyolojik belirtiler kisisel farkliliklar
gosterebilmektedir.  Stresin  yogunlastigit maddeler stres aninda artis gdstermesi
beklenmektedir.

Stresin ruhsal belirtileri kisiyi olumsuz etkileyebilir ve ¢alistigi is ortamini da etkiler.
Bireyin normalde yapmadigi yanlis davranislar1 sergilemesine ve c¢evresiyle, c¢alisma
arkadaslariyla sorunlar yasamasina sebep olmaktadir (Egin, 2015, s.28). Hayatin her alaninda
etkili olan, hastaliklara da davetiye c¢ikarabilmektedir. Hayattan soguma, iliskilerden kagma,
yalniz kalma hissi, hayal alemine kapilma gibi genel ruhsal belirtiler vardir. Ruhsal gerilim
halinin ¢alisanlarin dikkatini 6nemli 6l¢iide dagittig1, karar vermede gii¢liik ¢ektigi bilinen bir
gergektir (Baklaci, 2013, s.14).

Stres bireyi zihinsel ve ruhsal olarak etkiler ve bu durumu bizler davraniglarda dahi
gorebiliriz. Bunlari su sekilde gruplandirmak miimkiindiir (Tansu, 2009);

e Gerginlik,

e Asirt huzursuzluk,

e Siiphe duyma, giivende korkak tavirlar
e Rubhsal olarak tiikendigini hissetmek,

e Depresyon veya ¢abuk aglamak,



o Her duygusal olayda normal dis1 tepkiler verme

o Siirekli kendisini suglayici diistincelere kapilma

o Hayatin anlamsiz ve bos oldugu hissine kapilma

e Hayatta kendisini kimsenin anlamadigin1 kabullenme
o Korku nébetleri, olumsuz diisiincelere kapilma

e Higbir ise odaklanamama,

e Olumsuz diisiincelerin tavirlara doniismesi

Insanlara karsi sebepsiz giivensizlik, baskalarin1 suclamak, insanlarla goriismekten
kacinmak, insanlarda hata bulmaya calismak, sézle alay etmek, haddinden fazla savunmaci
tutum, sevdiklerine zarar veren sozler sarf etme, konusmamak stresin sosyal belirtileridir
(Canik, 2010, s.14). Stresin sosyal belirtileri bireyin yasaminda her alanda problem
yasamasina zemin hazirlar. Calisan bireyler adina sunu belirtmek gerekir ki, eger bireyler
yaptiklari igi birakamiyor ve bu stres hali ile ¢galismak durumunda kalmislar ise bu noktada is
verenler bu durumu 6nleyici durumlar1 devreye koymali ve orgiitii ve ¢alisan1 mutlu etmenin

yollarin1 aramalidir (Egin, 2015, s.29).

Stresin Davranigsal Belirtileri (Egin, 2015):
e Kendini insanlardan soyutlamak
o Ben merkezli olmak
o Geriye ¢ekilme yalnizlik
e Tolerans1 kaybetmek
o Insanlarla iliski kuramamak
e Ani kilo degismesi,

e Siirekli halsizlik hali

e (Gece uyuyamama

e Bas agrilari, migren,

e Tansiyon diisme yiikselmesi
e Bayginlik ge¢irme

o Kazalarda belirgin artma

e Konusmada bozukluk

o Takintili haller



Stresin Duygusal Belirtileri (Egin, 2015):
e Duygularin sebepsiz
e Huzursuzluk halinde artis
e Ani 6tke durumu
e Bunalim hali
e Sucluluk hissi
o Karabasanlar gérme
o Bir tiirlii sakinlesmeme
e (Caresizlik hali
e Siirekli sinirli olma
e Aglama nobetlerinde artig
e Ters duygusal tepkiler
e Heyecan duymama,
¢ Umutsuzluk,
o Hastalik hastasi olma
e (Caresizlik hissi
o Konugma istememe
e Hassas tavirla

e Giivensizlik hissi.
2.1.3. Stres Kaynaklar

Stres kaynaklari, insanlarin bizzat kendi kisiligi de olabilir. Kisiligi olusturan karakter,
mizac¢ ve huylar birer stres kaynagi olabilmektedir. Hayata bakis tarz1 stresi artirabilecegi gibi
aynt zamanda azaltabilir de. Olaylara bakis acist negatif oldugunda, o olay karsisinda
yasanilan stres de olumsuz olabilmektedir (Bulut, 2013, s.30).

Arastirmalara gore c¢alisan bireyin kisisel Ozelliklerinden kaynaklanan is stresi
kaynaklarinin en 6nemlilerinden, calisan kisi ile isin uyumsuzlugu oldugu diisiiniilmektedir.
Kisi ile yapilan isin birey ile uyumlu olup olmamasi 6nemlidir, bu da negatif psikolojik,
fizyolojik ve davranigsal sonuglar dogurabilir. Birey tarafindan algilanan uyumsuzluk ne
derece fazlaysa, stres de o kadar yogun olabilmektedir. Bu uyumsuzlugun nedenleri her kiside

farkli olabilmektedir (Bulut, 2013, s.33).
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Gegen zaman bireyi strese karsi zayiflatir. Yas durumu stres icin belirleyici olabilir.
Genelde ilerleyen yaslarda stres bireyi ¢abuk etkisi altina alir ve sonuglarin1 gosterir. Cilinkii
diger yasam fonksiyonlarinda meydana gelen zayiflama her uyarana karsi gosterilmektedir.
Stres i¢cin de durum aynidir. Orta yas denilen yas grubu sanki ergen donemi gibi hassas
durumlar icerdiginden bu yas grubu da stresten en c¢ok etkilenenler arasina girmistir. Yas
Olciitiiniin strese kars1 koyabilmekte etkisi boylelikle ortaya ¢ikmaktadir.

Demokratik toplumlarda her is her cinsiyete uygun goriilmektedir. Bu durum
toplumda dogal karsilansa da aslinda erkek egemen toplumlarda bilingaltinda olumsuz bir
durum olarak goriilmektedir. Is ortaminda cinsiyet ayrimi yapmak, ydnetimin farkl
cinsiyetlerden olusmast gibi durumlarda strese neden olabilmektedir. Ayrica yapilan
arastirmalara gore kadinlarda stresin bir nedeni de, kadinlarin rolleridir. Ailesini ihmal ettigini
diisiinen kadin hem iste hem ailesinde huzursuzdur. Dolayisiyla yaratilistaki istenen dogal
denge bozulmaktadir. Sonug itibari ile rol ¢atigmasi stresin ana kaynagidir (Yi1lmaz ve Ekici,
20006).

Yasam tarzi i¢inde bazi zararli madde kullanimlar1 da hayat kalitesini etkilemektedir.
Bu zararli maddeler (i¢ki, sigara, uyusturucu ya da ilag kullanimi) insan bedeninde uyarici
etkiler yapar ve bagimlilik olusturabilir. Unutturma adi altinda aliman bu maddeler stres
durumunun siddetini arttiran etkenlerdir. Ayni zamanda bu maddeler saglig1 bozabilir ve stres
karsisinda savunmasiz birakabilir. Bunlar disinda hizli yasam tarzi da bedenin stres yiikiinii
artiran ve stres karsisinda direncini azaltan, olumsuz etkiler birakan durumlara yol agabilir.
Diger taraftan sakin bir yasama alisip sonra degisiklik arayanlar karsilarinda kocaman bir
hiisran bulmuslardir ve bunalimdan ¢ikamamiglardir (Bulut, 2013, s.33).

Son zamanlarda asir1 is yiikii altinda bunalima girip, stresin tiikenme asamasinda
intihar etme gibi vahim vakalarla karsilasmaktayiz. Yoneticilerin vurdumduymaz ve
liyakatsiz olmalarinin, yapilan isin kalitesiz olmasina ve astlarin asir1 is yiikii altinda kalip
kalmadiklarina neden olup olmadig1 bilinmemektedir. Sonug itibari ile insan hayatinin
degersizligi ortaya ¢ikmaktadir. Isin monotonlugu ve yapilan isin kisiye hafif ve gereksiz
gelmesi de stres olusturur. Bu durumla ise en ¢ok yerinde durmak istemeyen A tipi kisiliklere
uygu diismektedir (Y1lmaz ve Ekici, 2006, s.35).

Tehlikeli olan islerde ¢alisan kisilerin stres durumu devamli olabilir. Giinlimiizde hala
sigortasiz olup da oldukea tehlikeli islerde calisan bireyler bir hayli fazladir. insaat sektorii

bunlardan sadece biridir. Calisanin giivencesiz ¢aligmasi ve lstiine iistlilk kaza riskinin iist
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diizeyde olmasi stresin asil kaynagidir. Bu agidan calisanlarin giivenligi her seyden once gelir.
Is ortam1 giivenligi adina yerine getirilmesi gereken yiikiimliiliikler; ne olursa olsun giiven
vermeli. Calisan rahat ¢alismali ve isveren bu tehlike unsurlarini bertaraf edebilecek bir takim
onlemler almahdir. Orgiit calisanlar1 geleceginden emin olamazlarsa, oOrgiitte siirekli
kalmalari, yararli olmalar1 ve yiiksek performans sergilemeleri olduk¢a zor olabilmektedir.
Bireyin isine karsi doyum hazzini yasamasi motivasyonunu ve tatminini meydana getirir
(Bulut, 2013, s.45).

Insan viicudunun ve psikolojisinin katlanabilecegi 6l¢iide olan is yeri uzaklig1 normal
karsilanabilir. Ancak her giin yiizlerce kilometre uzakliga gitmek zorunda kalan c¢alisan i¢in
stres kacinilmaz bir hal almistir. Evine, ailesine biran evvel kavusma heyecani ile is yerinden
¢tkmak onemli bir histir. Bu ¢ekilmez mesafe sorunsali hem kurum i¢in hem de calisan igin
ciddi bir sorundur. Calisan birey adina hem maddi hem manevi agidan sorundur. Bunun
iizerine ulasimda ara¢ bulunamamasi veya giizergahin sikintili olmasi, iistiine istliikk bunun
siirekli devam etmesi verimlilik adina da biiyiik sorundur. Bu durum i¢in kurumlar belli bash
onlemleri elbette alabilirler. Yol masrafim karsilama, ara¢ temin etme, uygun calisma
alanlarma yer degisikligi yapma gibi bir¢cok ¢6ziim yolu olusturulabilir.

Degisim elbette olumsuzluk ifade etmemeli. Ancak degisen ne varsa onceki halden
daha iyi olmalidir. Giderek degisen ve yok olan adet ve gelenekler aslinda o toplumun kisiligi,
benligidir. Dolayisiyla kisiligini kaybeden bir toplum atalar1 ile gegmis basarilari ile 6viinmesi
beyhude bir diislince olacaktir. Bu durumun bilincinde olan bireyler stres altinda hayatlarini
idame ettireceklerdir. Sosyal hayattan kaynaklanan stres; bireyler arasindaki iligkilerden
meydana gelebildigi gibi bireylerle sosyal kurumlar arasindaki iliskiden de meydana gelebilir.
Boylece toplumsal durum ve olaylardan meydana gelen stres; toplumda bulunan tiim fertleri,
kisilik 6zelliklerine gore farkl farkli derecelerde etkilemektedir (Baytar, 2010, s.45).

Medya sektorii ile toplumlar ¢ok kolaylikla yonlendirilmektedir. Her tiirlii yanlis ve
yanli haber, ahlaki yok edecek hallerin sunumu, gelecegin diisiinmeyen neslini yetistirme
istegi, calisan kesimi karalama ve hige sayma, yalan haberlerle insanlarin birbirine karsi
giivenlerini ortadan kaldirma, egitimi ve dini sadece reklam olarak kullanma, uygulamada
ahlaki ve adalet duygularinin kaybolmasini gésterme, bilingli siddet haberleri gibi daha bir¢ok
sebeple toplum strese maruz kalmaktadir. Biling altinda bu ve buna benzer gereksiz bilgilerle
donatilan adeta robot bireyler birer su¢ makinesi haline gelmektedirler. Yaptigi islerle

toplumda olumsuz izler birakan firmalar ¢alisanlarin1 da stres altinda birakacaktir. Yatirim
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yapilan bir bankanin bile sonradan sorunlar veya usulsiizliikler nedeni ile iflasi, kapanmasi

haberi strese basli basina sebeptir (Baytar, 2010, s.46).
2.2. Okul Ortaminda Stres

Okul ortamlarinda farkli stres kaynaklar1 bulunmaktadir. Ogrenciler igin ev ddevleri,
Ogretmen ve aile baskisi, alay edilmek, kotii notlar almak, zorbalik gibi durumlar stres
kaynaklar1 iken Ogretmenler i¢in motivasyonu olmayan Ogrencilere 6gretmenlik yapma,
disiplin saglama, zaman baskilar1 ve is yiikii, degisime ayak uydurma, baskalar1 tarafindan
degerlendirme, meslektaslarla iliskiler, kendine olan saygi ve toplumsal statii, yonetim, rol
karmasasi ve belirsizlik, yetersiz ¢alisma kosullar1 stres kaynaklar1 olarak ifade edilmektedir

(Erkan, 2010).
2.2.1. Ogrenci Stresi

Cocuklarin stresi somut bir siire¢ olarak tecriibe etmelerine ragmen 6zellikle erken
cocukluk doneminde stres, arastirmalarda yer bulamayan bir konudur. Cocukta stres, 6zellikle
saglik alaninda incelenmis olmakla birlikte hasta ¢ocugun duygu durumu, afetlerin ¢ocuklar
iizerindeki etkisi, bosanmanin ¢ocuklar iizerindeki etkisi ve ergenlerin stres durumu gibi
konularda ele alinmistir (Erkan, 2010).

Stresli ¢ocuklar yiiksek kaygi duyma egilimindedir. Siirekli olumsuz stres yasayan
cocuklarin biiyiik saglik sorunlari yasamalar1 ve okul ortami gibi sosyal durumlardan endise
duymalar1 olasidir. Ancak Ogrencilerin stresli simif ve okul deneyimleri ile akademik
performans ve motivasyonlar1 arasindaki iliski hakkinda sasirtici bir sekilde oldukca az sey

bilinmektedir (Ahnert, Harwardt-Heinecke, Kappler, Eckstein-Madry, & Milatz, 2012).
2.2.2. Ogretmen Stresi

Ahnert, Harwardt-Heinecke, Kappler, Eckstein-Madry, & Milatz (2012)
caligmalarinda Ogretmenler arasindaki mesleki stresin nedenini belirlemek ve devlet
ortaokullarindaki performanslari iizerindeki etkisini arastirmaktir. Yanit verenlerin ¢ogu,
stresin okullarinda bir gerceklik oldugunu kabul etmistir. Bulgularda belirtildigi gibi artan is
yiikii, mesleki strese neden oldugu, kisiler arasi iliskilerin 6gretmenler arasinda iyi olmadig,
baz1 okullarin yetersiz kaynaklardan sikayet ettikleri goriilmiistiir. Ogretmenleri olumsuz

yonde etkileyen bazi idari faktorler vardi; ornegin karar alma ve etkili iletisim eksikligi.
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Calismaya katilan okullarin ¢ogunun akademik performansi etkiledigi, performansi arttirmak
icin yapilmas1 gereken ¢ok sey oldugunu gosteren ortalama bir performans ortaya c¢iktigi
gorlilmiistiir. Bu c¢alisma, mesleki stresin, devlet ortaokullarindaki &gretmenlerin
performansini  etkilediginin bir gerekcesidir. Tim egitim paydaslar, Ogretmenlerin
performanslarini arttirmak i¢in mesleki stresini azaltacak bir ortam yaratmalidir. Bu ¢aligmada
bu faktorler tanimlanmis olsa da, ayni caligmada farkli bir baglam veya ortamda farkli
faktorler iiretilebilir. Bir¢ok nedenden dolay1 ve genel olarak ¢alisan saglig1 ve refahi, calisan
memnuniyeti ve sadakati, ¢alisan bagliligt ve odaklanmasi i¢in hayati 6neme sahiptir. Bu
unsurlarin tiimi, ¢alisanlarin bireyler olarak ve bir iggiicii olarak optimum sekilde goérevlerini
yerine getirmelerini saglar.

Calisma ayrica, isyerinde stresin nedenlerini anlamak, isyerinde stresin belirtilerini ve
bir calisanda kendini nasil gosterebilecegini anlamak i¢in modeller sunmaktadir. Bu
modellerin anlagilmasi, negatif hale gelen ve tilkenmeye yol acabilecek isyerindeki stresin
azaltilmasinda yardimcidir. Bunun gergeklesmesi durumunda, bireysel bir diizeyde,
calisanlarin is performansi ciddi sekilde tehlikeye girebilir. Olumsuz stres ve tiikenmislik
isletme genelinde yonetilmezse, bu olumsuz organizasyon genelinde performans sorunlarina
neden olabilir. Sonuclar1 ile ilgili olarak su onerilerde bulunmustur: Egitim Bakanligi,
egitimciler arasinda is stresini artirmak i¢in bu arastirmada elde edilen sonuglar1 kullanir; bu
ylzden aslinda sonuglari yapmak icin yonetimsel miidahaleleri formiile etmek; Streslerin
nedenleri ayr1 ayr1 analiz edilir ve giderilir, ¢iinkii sebepler arasinda sinirli korelasyon vardir.
Bu nedenle her neden, 6zel ve bireysel yonetim miidahalelerini gerektirir; Belirlenen her is
stresi nedenini ortaya koyan her is stresini daha ayrintili olarak analiz etmek ve ayrica

nedenlerin 6n planda olanlar1 ve arastirilan belirli alanlara hakim olmalarini saglamaktir.
2.2.2.1. Stresin Ogretmen Uzerindeki Etkileri

Okul ortaminda simifta lider konumdaki goérevli bir 6gretmenin yasadigi yogun stres
ogrencileri olumsuz yonden etkileyebilir. Ayrica stres altinda bulunan kisiler i¢in hastalik
derecesine ¢ikmis ise bu durumda etrafindaki kisilere zarar verebilir. Yetiskinler i¢in daha sik
kullanilan stres giiniimiizde artik cocuklar, 6grenciler i¢in bile kullanilmaktadir. Uzun siire
strese direnmek ve bu sekilde yasami siirdiirmek hastaliklara sebep olabilir. Stresin tekrar1 ve
siddeti bu zamam belirler. Ardindan bedensel ve =zihinsel bir takim rahatsizliklar da

yasanacaktir (Bulut, 2013, s.61).
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Gilinilimiizde stresin bir¢cok hastaliga davetiye ¢ikardigi bir gergektir. Stres dengeli
seviyelerde yasandiginda kontrol edildiginde basarinin ilk unsuru da bu seviyede yasanan
strestir. Ornegin, bas agrisi, cilt hastaliklar1 ve reflii gibi hastaliklarin sebebi ¢ogu zaman stres
kaynaklidir. insan yaratilis1 geregi farkliliklarla diinyaya gelir. Ikiz olarak diinyaya gelen tek
yumurta ikizleri bile cogu 6zellikleri bakimindan birbirlerinden farklidirlar. Yasanan strese
her birey ayni cevabi vermeyecektir. Cok etkilenen biinye de denge bozulacak ve saglik
sorunlar1 ortaya ¢ikacaktir. Onemli olan stresin varligini bilmek ve bas edebilme yollarmi
ogrenmektir (Tansu, 2009, s.53).

Stresin psikolojik sonuglarindan olan tiikkenmislik; fiziksel, psikolojik ve zihinsel
olarak bitkinligi ifade etmektedir. Bu olumsuz tepki sonucunda kiside olaylara karsi
duyarsizlagsma, bireysel basarida diisme, duygusal ve bedensel yorgunluk, umursamazlik bas
gosterebilmektedir. Is ortaminda birey tiikenmislik yasiyorsa sorunlarla basa cikmasi
zorlagabilir ve isi ile ilgili ilerleme kaydedemeyebilir (Bulut, 2013, s.67). Yogun ve uzun
siireli strese maruz kalmak, beraberinde bircok hastaligin olusmasma zemin hazirlar. Insan
bedeni, tehlike ve tehlike olusturacak sartlar karsisinda kendini koruma altina almaya ve
uyum saglamaya calisir. Fakat bu uyum saglama ¢abasi uzun siirer ve yasanan stres ¢ok
siddetli olursa, beden sistemi bozulur, dengesini kaybeder ve hastaliklar ortaya ¢ikmaya
baglar. Stres, viicut sistemine zarar vermekte ve buna bagli saglik sorunlarinin yasanmasina
sebep olmaktadir. Buradan da anlagilacagi gibi hastaliklarin temelinde stres yatmaktadir

(Bulut, 2013, 5.67)
2.2.2.2. Stresin Siif Uzerindeki Etkileri

Ogretmen stresi; daha once ifade ettigimiz stres kavramindan farkli degildir.
Ogretmende bir kurum c¢alisami olarak ydnetim, veli, 6grenci ve sosyal cevre kaynakli
yasadig1 stres sonucunda stres altinda kalir ve is performansi diiser. Dolayisiyla bireysel ve
orgiitsel basarisizlik kaynaklarmin bir nedeni durumuna gelir. Stresin uzun silire yasanmasi
okullarda ¢alisanlar1 da olumsuz etkilemistir.

Ogretmenlik mesleginden kaynaklanan ve &gretmenlerde strese neden olan genel
sikintilar; 6gretmenlik mesleginin statiisiiniin diisiik olmasi, 6gretmenlik mesleginde maasin
yetersiz olmasi, 0gretmen sendikalarinin yetersiz caligmasi, 6gretmenlere yonelik lojman ve
sosyal tesis olanaklarinin azligi, ders saatinin fazla olmasi nedeniyle 6gretmenin kendine

zaman ayiramamasi, ilkdgretim programinda yapilan degisikliklerin yarattigi problemler
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seklinde siralanabilir. Ayrica 6grencilerin davranislart ve ¢ozlimsiiz disiplin sorunlari,
velilerin egitimden uzak ve ilgisiz olmalari, yoneticilerin O6gretmenleri yeterince
desteklememeleri, okulun fiziki sartlari, gorev yerinin uzak olmasi, okul ortaminda
meslektaslarin  uyumsuzlugu, yoneticilerin yanli davramislari, adaletsiz 6diillendirme
eylemleri, liyakatsiz kisilerin list makama ge¢cmeleri, 6gretmenin izin sorunlari, dgretmenlerin
ailevi ve saglik sorunlari, maddi yetersizlikler gibi daha bir¢cok etken 6gretmenlerde strese yol
acmaktadir. Bu stresin dogal sonucu yukarida belirttigimiz gibi performans diisiikliigiine hatta
maddi ve manevi hastaliklara neden olmaktadir.

Stresin genel olarak olusturdugu olumsuz etkiler 6gretmenlerin performanslarini
diisiirdiigii tespit edilmistir. Ancak 6gretmenlik branglari igerisinde bu durumdan en fazla
etkilenen siif 6gretmenleridir. Ogrencilerin kiigiik yas grubu olmasi, aile desteginin az
olmasi, kalabalik siniflar, uzak iicra yerlerde gorev yapma, diisiik maas, atanma ve tayin
olamama gibi olumsuz durumlar daha ¢ok sinif 6gretmenlerine 6zgii bir durumdur. Bunun
sonucu olarak stres ve performans diisiikliigli gibi sorunlar da daha ¢ok sinif 6gretmenlerini

etkilemektedir (Gitonga ve Ndagi, 2016).
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3.DUYGU VE DERI iLETKENLIiGi

3.1. Duygu Analizi

Duygu tahmini c¢aligmalarinda miidahale gerektirmemesi, tasinabilir ve masrafsiz
olmasindan dolay1 elektroensefalografi (EEG) en fazla kullanilan ve en gii¢lii yontemlerden
biri olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bugiin EGG isaretleri teknolojinin ilerleme gostermesi
sonucunda hem biiylik cihazlarla hem de Wi-Fi ve Bluetooth vasitasi ile portatif, ufak
cihazlarda da elde edilebilmesi miimkiindiir. Kafa derisi yerlestirilen cihazlar vasitasiyla EGG
beyindeki elektriksel etkinligi Slgebilmektedir. Uluslararasi Elektroensefalogram ve Klinik
Norofizyoloji Federasyon Birligi’nin belirlemis oldugu 10-20 sitemi dogrultusunda elektrotlar
yerlestirilmektedir.

Beyin sinyalleri bes ayr1 frekans bandindan olusmaktadir. Bu sinyaller ise; delta (A)
(1-3 Hz), teta (©) (4-7 Hz), alfa (a) (8-13 Hz), beta () (14-30 Hz) ve gama (y) (31-50 Hz)
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Diger frekanslara kiyasla gama ve beta benzeri yiiksek frekansli sinyallerin duygu
tatmini ¢alismalarinda daha ¢ok basari elde ettikleri goriilmiistiir (Alakus ve Tiirkoglu, 2018).

Duygu tatmini calismalarinda iki ayr1 model vardir. Bu modeller ayrik model ve
boyutsal modeldir. Korku, sinir, nefret, siirpriz, mutluluk ve hiiziin olmak {izere alt1 temel
duygu ayril modelde bulunmaktadir. Boyutsal model yapisinda da uyarilma-valans diizlemi
yer almaktadir. Bu model yapisinda uyarilma koordinatinda yer alan duygular sakin olma
halinden heyecanli olma haline dogru ifade edilmektedir. Duygular valans koordinat
sisteminde ise; negatiften pozitife olacak bigimde tanimlanmaktadirlar. Belli bir durum veya
olaya kars1 kisilerin gosterdikleri sevgi ya da nefret valans tarafindan gosterilmektedir.
Kisilerin fizyolojik durumlarini ise uyarilma belirtmektedir. Ayni1 zamanda bir uyarana karsi
gosterilmis olan pasif veya aktif durumu temsil etmesi de s6z konusudur.

Ayrik duygu modelinin yapisi, uygulanmasi ve anlasilmasi basittir. Fakat bazi dillerde
belli duygularin ¢eviri yer almamaktadir. Bu nedenle degerlendirmelerin neredeyse hepsinde
2 boyutlu veya 3 boyutlu uyarilma-valans diizlemi kullanilmaktadir Ayn1 zamanda uyarilma-
valans modelinin evrensel olmasindan otiirii daha cazip olmaktadir. Bunun yam sira bu
modelde belli bir duygunun ayrik olarak degil de koordinat sistemine dayali sekilde
belirtilmesi s6z konusudur. Mutluluk duygusunun diizleme goére YUPV (Yiiksek Uyarilma
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Pozitif Valans) alanda olmas1 ve lizgiin ifadesinin DUNV (Diisiik Uyarilma Negatif Valans)
bolgesine ait olmasi bu duruma 6rnek olarak gosterilebilmektedir.

Duygularin  kazanilmast evresinde  birbirlerinden  farkli  uyaranlardan
yararlanilmaktadir. Uyaranlar gorsel, isitsel, anilara dayali uyaran ve hem gorsel hem de
isitsel bicimde uygulanmasi s6z konusudur. Son yillarda gergeklestirilen degerlendirmeler
sonucunda uyaranlarin i¢cinde en etkili olan gorsel/isitsel oldugu belirlenmistir. Bu nedenle
arastirmacilarin bu alana yoneldigi goriilmektedir.

Uyaranlarin farkli olmasina karsin uyaranlarin kazanilma big¢imlerinin genellikle ayni
oldugu goriilmektedir. Gorsel uyaranlardan yararlanirken fotograflar kullanilmaktadir. TAPS
(International Affective Picture System — Uluslararasi Duygusal Resim Sitesi) veri tabani en
cok kullanilandir. Bu veri tabaninda pek ¢ok sayida gorsel vardir. Ayn1 zamanda bu gorseller
vasitast ile duygularin agiga cikartilmast s6z konusu olmaktadir. Resimler uyarilma-valans
diizleminde dort farkli bolgeye ayrilmistir. Bu bolgeler ise; birinci bolge YVYU, ikinci bolge
DVYU, fg¢iincii bolge DVDU ve dordiincii bolge YVDU olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Resimlere verilmis olan degerler cergevesinde resimlerin pozitif/negatif ve yogun/sakin olma
halleri tespit edilmektedir. valans degeri sayet > 5 ise, duygu pozitif degilse duygu negatif
olarak degerlendirilmektedir. Ayrica uyarilma degerin besten biiyiik olmasi1 duygunun yogun
bicimde gerceklestigini, kiiciikse de duygularin sakin oldugunu belirtmektedir. Isitsel
uyaranlardan yararlanilirken farkli ¢esitte miizikler tercih edilmektedir. Boylece duygularin
aciga cikartilmas1 hedeflenmektedir. Gorsel/isitsel uyaranlar i¢in ise, video klipler
kullanilmaktadir. Kaynaklarda gorsel ve gorsel/isitsel uyaranlar vasitasi ile duygularin aciga
cikarilma islemi ¢ogunlukla su sekilde anlatilmaktadir (Alakus ve Tiirkoglu, 2018):

Denekler belli bir zaman siiresince ekrana bakmaktadir. Bu zaman dahilinde ekrana +
simgesi verilerek bireylerin ekrana odaklanmalar1 gerceklestirilmektedir. Zamanin bitiminde
kisa bir siire dahilinde uyaran gosterilmektedir. Bu evrede sinyallerin degerlendirmesi
yapilmaktadir. Son boéliimde de 1 saniyenin altinda bir zaman siiresince siyah ekran
gosterilerek, bireylerin yeni uyarana hazirlanmasi saglanmaktadir. Bu evre uyaranlar sona
eresiye dek siirmektedir. Her gorsel islemin bitiminde gorsellerin birey tarafindan SAM
vasitast ile degerlendirilmesi s6z konusudur. Ayrica sinyallerin dogrulugunun oSl¢iimii de
gergeklestirilmektedir.

Isitsel uyaranlardan vyararlanilarak gerceklestirilen degerlendirmelerde kulaklik

kullanilmasindan dolay1 ekrana bakilmamasi gereklidir. Bu uyaranlardan ayri1 olarak son
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yillarda anilara dayali isitsel uyaranlardan yararlanilmasi yayginlasmistir. Bu uyaran
bigiminde bireylerden yasamlarinin en giizel ve en kotli anilarinin ifade edilmesi talep
edilmektedir. Sonrasinda ise, bu hatiralar isitsel yollar ile deneklere dinletilmekte ve
duygularin aciga ¢ikarilmasi hedeflenmektedir.

Uyaranlar vasitast ile o esnada deneklerden EEG sinyalleri saglanmaktadir. Oz
degerlendirme formu sayesinde de bu sinyallerin dogrulugu belirlenmektedir. Uyarilma,
valans, hakimiyet ve begeni olmak iizere 06z degerlendirme formu dort durumdan
olusmaktadir. Aldig1 degerler ise 1-9 araligindadir. Bu durumlar asagida ifade edilmistir
(Alakus ve Tiirkoglu, 2018):

Valans (Valence): Memnuniyetin parametresi bu parametre araciligl ile
Olciilmektedir. Parametre degeri besin altinda oldugu durumlarda mutsuz olarak
degerlendirilmektedir. Tersi durum ise mutlu seklinde ifade edilmektedir.

Uyarilma (Arousal): Bu parametre duygunun fizyolojik durumunu belirtmektedir.
Durumun pasif veya aktif olarak siniflandirilmasi s6z konusudur. Parametre degerinin bes ve
istii olmasi durumlar1 heyecan, 6teki durumda da sakin duygusu 6n planda olarak kabul
gormektedir.

Hakimiyet (Dominance): Kazanilan duygunun baslhiginin kontrol edilmesi olarak
ifade edilmektedir. Parametre degerinin besin altinda olmasi bireyin duyguya héakim
olmadigin1 gostermektedir. Bes ve listli olmast durumunda ise uyguya tam hakim oldugunu
belirtmektedir.

Begeni (Liking): Bu parametre gosterilen uyarinin begenilip begenilmemesi ile ilgili
bir durumdur. Uyaranin begenildigi durumlarda bas parmaginin yukarda oldugu durum tercih
edilmektedir. Begenilmedigi takdirde de bagparmagin alt tarafi géstermis oldugu durum tercih
edilmektedir.

Bu degerlendirmede EEG tabanli duygu analizi ve tahmini dogrultusunda arastirmalar
gergeklestirilmistir. Arastirmalarda yararlanilan EEG veri setleri ve yararlanilan 6zellik
c¢ikarim yontemleri ele alinmistir. Ardindan elde edilmis olan siniflandirma basarimlar

kiyaslanarak neticeler degerlendirilmistir.
3.2. GSR (Deri Iletkenligi)

Otonom sinir sistemine bagl ter bezi islevini bir parametre olarak saglayabilmenin en

kolay yontemi, galvanik deri yaniti olarak ifade edilmektedir. Fiziksel uyarmin giicii
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dogrultusunda herhangi bir uyarictya verilmis olan cevabin genligi belirlenmektedir. Galvanik
deri yanit1 yontemi, sempatik sinir sistemi islevini incelemek amaci ile kullanisli, basit ve
tekrarlanabilir olan bir elektrofizyolojik teknik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Galvanik deri yamit1 fiziksel anlamda, derinin elektriksel 6zelliklerinde uyaricinin
farkl tiirlerine vermis oldugu yanittaki degisiklik seklinde belirtilmektedir. Cilt diizeyinden
Ol¢iilmiis olan gerilimde meydana gelen degisimlerin kaydedilmesi sz konusudur. Derinin
elektriksel 6zelliklerinde olusan kiiclik degisimlerin parmak sensorleri ve elektrotlar1 vasitasi
ile Olctlilebilmesi miimkiindiir. Ayrica stres ve rahatlamanin galvanik deri yaniti iizerinde etkili
oldugu bildirilmektedir. Zihinsel, fiziksel ve duygusal uyarilma siiresince derinin elektriksel
direncinin hizli bir bi¢imde dalgalanmasi s6z konusudur. Deride olan biitiin elektriksel
olaylar1 barindiran olgu elektrodermaldir. Bu elektriksel olaylarin, deri ve onun ikinci
derecede Onemli yapilarinin aktif ve pasif elektriksel oOzelliklerini  barindirdig:
belirtilmektedir. Egzosomatik ve endosomatik, bu elektriksel karakteristiklerin
degerlendirilmesinde yararlanilan iki yontem olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Endosomatik iki
Deride kendi kendine meydana gelen biyoelektrik olaylar neticesinde ¢ikan gerilimlerin
gozlenmesi seklinde tanimlanmaktadir (Aytekin ve Simsek, 2019).

Bir elektriksel kaynagin saglamis oldugu sabit akim ya da sabit voltajin, disaridan
deriye uygulanmasi ila deri direnci ya da deri iletkenligi gozlenmesi ise Egzosomatik
yontemde gerceklesmektedir. Birey tamami ile dinlenme halinde oldugu esnada dSlgiilen deri
direnci ya da deri iletkenlik degeri seviyesi olgusu ile, deri diren¢ diizeyi (Skin Resistance
Level-SRL) ya da deri iletkenlik diizeyi (Skin Conductance Level-SCL) olarak
isimlendirilmektedir. Herhangi bir dis uyaran neticesinde meydana gelen degisiklik ise yanit
olgusuyla ile deri direng yanit1 (Skin Resistance Response) ya da deri iletkenlik yanit1 (Skin
Conductance Response) seklinde adlandirilmaktadir.

Psikolojik caligmalarin ilk araclar1 arasinda basit psiko-galvanometre yer almaktadir.
Cok kiigiik elektrik akimini gegiren deri direncinin Ol¢limiinii  psiko-galvanometre
gergeklestirmektedir. Bireyin genel ruh halinden ve duygusal tepkilerinden elektriksel
direncin biiylikliigiiniin degisik gosterecegi seneler once belirlenmistir. 1890 senesinde
Tarchanoff tarafindan ilk defa bu gergekler giin yiiziine ¢ikarilmistir. Son 40 sene icerisinde
deri direncindeki degisikligin etkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Tarchanoff yaniti, otonom
sinir sisteminin ndronlar1 arasindaki dogru gerilim degerinde olusan degisim seklinde

karsimiza ¢ikmaktadir. Korteksin en gelismis katmanlariyla bilhassa bas ve isaret parmaklari
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arasinda bir baglantinin bulundugu sdylenmektedir. Kilcal damarlarin yapisinda meydana
gelen degisikliklere, fizyolojik yanit neticesi alfa ritimlerindeki degisiklikler yol agmaktadir.
Dolayisiyla direncte etki gormektedir. Otonom sinir sistemi aktivitesi deri iletkenliginde,
galvanik deri yanit1 etkisi sonucunda degisiklik meydana gelmektedir. Bu degisiklik ise;
yliksek uyarilma esnasinda (0,2 - 0,5 sn) deri direncinin diismesi, diisiik uyarilma (6rnegin
cekilmesi ile olusur) esnasinda deri direncinin artmasi seklinde gerceklesmektedir (Okkesim
ve ark., 2014).

Psikoterapi siirecinde, galvanik deri yaniti 6l¢iim cihazindan yararlanilmaktadir.
Terapiye alinmis olan bireyin diisiik biling seviyesinde yiiksek tabanli bir direng ile
baslayabilmesi miimkiindiir. Yavas sekilde problemler ile karsi karsiya kalan bireyin deri
direncinde diisiis yasanacaktir. Ardindan bireyin kotii duygularinda artis baslamasi ile saglikli
seviye olan orta diren¢ bdlgesinde kalmasi s6z konusudur. Diisiiriilmiis olan diren¢ degerinin
gergeklestirilen terapi sonucunda orta diren¢ diizeyine getirilmesi miimkiindiir. Bu nedenle
terapinin yonlendirilmesinde galvanik deri yaniti 6l¢lim cihazi 6nem arz etmektedir. Cilt
direnci {lizerinde, beynin uyarilma seviyesi ve duygusal durumu etkili olmaktadir. Bu
degisimin dl¢limiinde iki elektrottan yararlanilmaktadir.

Galvanik deri yanit1 kullanan geri besleme cihazlarinin parmaktan ya da avug iginden
deri iletkenligini 6lgmesi s6z konusudur. Kimi insanlarda galvanik deri yanitinin duygular ile
yliksek hassasiyet gosterdigi goriilmektedir. Galvanik deri yanitinin geri beslemesi duyarliligi
azaltma ve rahatlama egitimlerinde dermatolojik sartlar ile alakali asir1 terleme tedavisinde de

yararlanilabilmesi miimkiindjir.
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4. ARASTIRMANIN ONEMI ve YONTEMI

4.1. Arastirmanin Onemi

Aragtirmalarin ~ geneline  bakildiginda  Ogretmenlerin  stres  seviyelerinin
degerlendirilmesi belirli 6l¢eklerin kullanilarak yapildigi ve sonuglarinin ortaya ¢ikarildig:
gorlilmiistiir. Stres seviyesi diisiik oldugunda, mesleki calismalarda fayda sagladiklar
belirtilirken, bu seviyenin artmasi giinliik ve mesleki yasamlarinda bireyleri olumsuz
etkilemektedir. Ogretmenlerin stres seviyelerine yonelik yapilan arastirmalarda deneysel
caligmalara rastlanmamistir. Bu arastirmayla, Ogretmenlerin stres seviyelerini degistiren
unsurlar, deneysel perspektif acisindan GSR (deri iletkenligi) cihazi kullanarak
degerlendirilmistir. Degerlendirmeden ¢ikan sonuglarin alanyazina katki saglayacagi

ongoriilmektedir.
4.2. Arastirma Modeli

“Ogretmenlerin siif i¢inde yasadiklar1 unsurlara gore stres seviyeleri farkliliklar
gostermektedir” hipotezini kontrollii deney ile tespit etmek icin bu g¢alismada deneysel
arastirma yontemi kullanilmustir. Ozel bir okulda gorev alan okuldncesi dgretmenlerinin stres
seviyeleri bagimsiz degisken olarak tutulurken, fiziksel ve zihinsel yorgunluklar ile katilimci
ozellikleri bagimli degisken olarak Olc¢lilmiistiir. Elde edilen veriler istatistiksel olarak
karsilastirilarak degerlendirilmistir. Arastirma okuldncesi egitimde gorev alan dgretmenlerin

stres seviyelerinin yasadiklari unsurlara gére durumunu tespit etmeye yoneliktir.
4.3. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Istanbul ilinin Goktiirk ilcesinde K12 biitiinliigiinde egitim-
ogretim veren Ozel bir okul olusturmaktadir. Arastirmanin Orneklemini olusturan alt1
okul6ncesi 6gretmeni ile ¢alisma yapilmistir.

Arastirmaya katilan katilimcilarin demografik o6zellikleri asagidaki tabloda yer

almaktadir.
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Tablo 2: Demografik Ozellikler

Frekans %

Cinsiyet

Kadin 6 100,0

Mezuniyet Durumu

Onlisans 2 33,3

Lisans 3 50,0

Lisansiistii 1 16,7

Mezuniyet Alani

Okul Oncesi Ogretmenligi 6 100,0

Mesleki Kidem Durumu

1-5yil 1 16,7

6-10 y1l 1 16,7

11-15 y1l - -

16-20 y1l - -

21 ve iistii y1l 4 66,7

Medeni Durum

Evli 2 33,3

Bekar 3 50,0

Bosanmus 1 16,7
4.4. Veri Toplama Araci

Bu calismada veri toplama ii¢ asamada gergeklestirilmistir. Oncelikle katilimei
ogretmenlerin Dogan, Y. F. (2008) tarafindan gecerlilik ve giivenilirlik ¢alismasi yapilmis
“Smmif Ogretmenlerinin  Orgiitsel Stres Kaynaklar1 ve Stresle Bas Etme Yollarmin
Belirlenmesi Olgegi” anketini doldurmalari istenmistir. Bu anket ii¢ béliimden olusmaktadir.
Olgegin birinci boliimiinde Ogretmenlere iligkin kisisel bilgiler, ikinci béliimde —siif
ogretmenlerinin okuldaki stres kaynaklar1 hakkindaki sorular, iiclincli boliimde ise stresle
basa c¢ikmaya iliskin sorulara yer verilmistir (Dogan, 2008). Daha sonra alti okuldncesi
Ogretmeninin, saat seklinde (E4 Wristband) olan GSR (deri iletkenligi) 6l¢cim cihazi ile
birlikte arastirma yiiriitiiclisiiniin kronometre kullanarak gozlem yapip stres unsurlarini
zamaniyla birlikte not alarak derse eslik etmesiyle yaklasik iki saat boyunca deri
iletkenliklerinin 6l¢iimii yapilmustir. Olgiimiin bitmesinden sonra katilimci &gretmen ile
karsilikli goriismede ii¢ soru yoneltilmis ve cevaplar ses kayd ile kaydedilmistir. Olgeklerin

tamamlanmasindan sonra anket sorularinin cevaplari, GSR ile yapilan Olgiimler ve
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gorlismelerde elde edilen soru ve cevaplarin bulundugu ses kayitlar1 analiz edilmistir. Her bir
veri aracindan c¢ikan sonuclar karsilastirilarak Ogretmenlerin stres seviyeleri hakkinda

degerlendirme yapilarak yorumlanmustir.
4.5. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Oncelikli olarak “Siif Ogretmenlerinin Orgiitsel Stres Kaynaklar1 ve Stresle Bas
Etme Yollarinin Belirlenmesi Olgegi” anketi her 6gretmen igin ayri kagitlarda gogaltilarak
hazirlanmis ve doldurmalari istenmistir. Anket sonuglar1 dncelikle uzman degerlendirilmesine
tabi tutulmus ve istatistiksel olarak analiz edilmesi konusunda SPSS yazilim programi
kullanilmigtir. GSR (deri iletkenligi) ve arastirma yiiriitiiclisiiniin kronometre kullanarak
gbzlem yapip stres unsurlarini zamaniyla birlikte not alarak derse eslik etmesiyle yaklasik iki
saat boyunca deri iletkenliklerinin 6l¢iimii yapilmis, elde edilen veriler cihazin kendi yazilimi
kullanilarak disariya aktarilmis ve yine SPSS programi kullanilarak analiz edilmistir. Son
olarak 6gretmenler ile birebir yapilan goriismelerde elde edilen ses kayitlar1 igerik analizi
yontemi ile analiz edilmistir. Bu asamada hangi anlarda katilimecilarin (6gretmenlerin) stres
seviyelerinin arttigt ya da azaldigi kayitlar {izerinden saptanmis ve deri iletkenligi
Olctimleriyle eslestirilmesinin ardindan kontrolii yapilmistir.

Her bir veri aracindan ¢ikan sonugclar karsilastirilarak okuldncesi 6gretmenlerinin stres

seviyeleri hakkinda degerlendirme yapilarak yorumlanmustir.
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5. BULGULAR

5.1. GSR Cihaz1 Takiliyken Ogretmen Gézlem Bulgular

Katilimc1 6gretmenlere yaklasik iki saat boyunca saat seklinde olan GSR (deri
iletkenligi) cihazi takilmistir. Cihazin takili oldugu siire¢ boyunca arastirmaci baslangic
saatinden itibaren kronometre tutarak gozlem yapmis, gozlemlerini anlik olarak kisa notlar
halinde yazarak kaydetmistir. Cihazin kendi sisteminde kaydolan oOl¢iim verileri
incelendiginde deri iletkenliginde dikkat cekici sekilde artma ve azalma gosteren anlar tespit
edilmistir. Arastirmacinin aldig1 notlarda bu anlara ait gézlem notlarina ve sistemde yer alan
Ol¢iimlerin goriintlisiine asagida yer verilmistir. Deri iletkenli§inde artis varsa (+), azalma
varsa (-) olarak gdzlem notlarinin basinda ifade edilmistir. Katilimci alt1 dgretmen igin O1,
02, ... seklinde kodlama kullanilmistir.

O1- GSR Olciimii
(12:40 baslangic)

Zoom 10s 30s 1m 5Sm 15m 30m All

Sekil 1: GSR Cihazi Gézlem Bulgular1-O1

12:53:35 (+) Beraber saat (cember zamani) denilen 6gretmenin o haftanin konusuyla
ilgili sunum paylastig1 ve ders anlattig1 zamanda, ¢ocuklarin ayni anda 6gretmene bir seyler
sOylemesi ve kendi aralarinda konusmasindan dolayr Ogretmen c¢ocuklara dinlemeleri
gerektigiyle ilgili hatirlatma yapiyor. “Su an beraber saatteyiz liitfen dinlemen gerektigini
hatirla”

12:56:18 (+) Bu konusma siirerken 6grencilerden biri oturdugu minderde hareketli
oldugu icin masanm ayagina bacagini carpiyor ve dgretmen “lyi misin?” diye endiseli bir

mimikle soruyor. Ogrenci iyi oldugunu sdyleyerek yerine oturuyor.
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13:12:54 (+) Ekrandan g¢ocuklarin isimlerinin yazili oldugu bir ¢ark ¢evrilir ve ismi
¢ikan cocuk konu hakkinda bir bilgi paylasir. Bir 6grencinin hareketli olusu ve konusan
arkadasin1 dinlemeyisi Ogretmen tarafindan fark edilir. Ogretmen oOgrenciyi arkadasim
dinlemesi konusunda uyarir. Ayrica siranin (¢arkta isminin ¢ikmasi i¢in) kendisine gelmesi
icin sabirsizlanan birkag¢ 6grenci i¢in, “Hepinize sira gelecek, isimleriniz ¢arkta ¢iktiginda sizi
dinleyecegim” diyerek bu 6grencilere agiklama yapti.

13:22:55 (+) Beraber saat sona erdi ve KGZ (masa basinda yapilan-sanat etkinligi)
baslamadan 6nce su ve tuvalet ihtiyaglari i¢in ara verildi. Bu sirada genellikle cocuklar hep bir
agizdan isteklerini ve sOylemek istediklerini bireysel olarak ayni anda sdyliiyor. Bu zamanda
da kimisi su ihtiyacini, kimisi tuvalet ihtiyacini, kimisi de 6gretmeni ile paylasmak istedigi bir
durumunu-hikayesini anlatmaya calisti. Sirasiyla yardimci olacagini, herkes ayni anada
konusunca anlayamadigimi soyleyerek, ¢ocuklarin isimlerini belirterek tek tek yardimci
olmaya calisti.

13:42:43 (+) Masada yapilan KGZ etkinligini bitiren 6grencilerin ¢aligmasina kisa
anekdotlar yaziliyor. Bu sirada bir 6grencinin caligmasina yazilirken baska cocuklarda
bitirdiklerini, ayrica online olarak (hibrit uygulamasinda) katilan 6grencilerde sorular soruyor
veya bitirdiklerini sOyliiyor. Hem siiftaki hem de online katilan 6grencileri yanitlamak i¢in
efor sarf ediyor.

13:49:05 (+) Anekdotlar1 yazilan 6grenciler minderini alip diger ¢ocuklar bitirene
kadar sectikleri bir kitaba bakmas1 i¢in hali olan tarafa yonlendiriliyor. Hem halida kitap
bakan 6grenciler, hem masada hem de online da etkinligine devam eden ¢ocuklarin hepsine
dikkat etmeye sdylenen ve sorulan sorulara yanit vermeye ¢alistigl bir zaman yasiyor. (kitap
bakarken fiziksel mesafesini koruyamayan ve giiriltiiniin olusmasina sebebiyet veren
ogrencileri uyarmak zorunda kaliyor)

13:57:46 (-) Etkinligin sona erdigi, masadaki malzemelerini, kitaplar1 ve minderleri
toplamalar1 i¢in yOnerge veriyor ve bu yonergeyi herkesin duyabilmesi i¢in tekrar tekrar
yeniliyor. Toplanmanin ardindan da bahge hazirlanmalarini (ayakkabi degistirip mont giymek,
tuvalet ve su ihtiyacin1 gidermek) sOyliiyor. Bir etkinligin bitip baska bir etkinligin baslamasi
icin verilen mola ve zamanlarda genellikle Ogrencilerin bireysel olarak O6gretmenle
etkilesimde oldugu goriilmektedir.

02- GSR Olciimii
(13:20 baslangic¢)
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Sekil 2: GSR Cihazi Gézlem Bulgulari-O2

13:37:40 (+) Ogrencilerle birlikte yoga dersi igin genis bir sinifa gidildi. Yoga
Ogretmeninin benzetmelerle yaptig1 hareketlere katilmayan 6grencileri bu hareketleri tekrar
tarif ederek yapmalarini destekledi.

13:42:55 (-) Bir 6grencinin yoga dersinde sandvi¢ hareketi tarif ederek gdstermesine
giiliirek olumlu yorum yapti.

13:59:00 (+) Diger 6grencilerin de kendi sandvi¢ hareketlerini gdstermek istemesi
sonucunda hepsi i¢in olumlu yorumda bulundu.

14:03:40 (-) Bisiklet siirme Gykiinmesi yapan Ogrencilere nereye gittiklerini (nehir)
sorup, Nehre mi gidiyorsunuz? Diyerek giiliimsedi.

14:05:55 (-) Yoga Ogretmeni dersini siirdiiriitken 6gretmen c¢ocuklar1 sadece
gozlemliyor.

14:19:26 (+) Yoga dersi sirasinda minderini (matini) siirekli katlayan bir 6grenciyi bu
zamanda minderiyle bu sekilde ilgilenmek yerine hareketleri yapmasi konusunda uyarida
bulunuyor.

14:26:00 (+) Yoga dersinden sonra sinifa gelindi ve ihtiyaclarini giderip (tuvalete
gitmek, su igmek gibi) haliya gecmeleri sdylenen ¢cocuklardan bazilari bunlar1 yapmak yerine
etrafta dolasmak, arkadasiyla oyuna baslamak gibi davramislar sergiliyor. Ogretmen siif
kurallarinin tekrar konusulmasinin gerekli oldugunu soyleyerek tiim ¢ocuklar1 haliya
¢agirlyor.

03- GSR Olciimii
(10:40 baslangic)
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Sekil 3: GSR Cihaz1 Gézlem Bulgular1-O3

10:53:56 (+) Gorsel sanatlar 6gretmeninin etkin oldugu ders boyunca dgretmene ve
cocuklara eslik ediyor. Yapilan sulu boya ¢alismasiyla ilgili daha once dgretmenin verdigi
yonergeyi bir 6grenciye bol su kullanilmas1 gerektigini tekrar gostererek anlatiyor.

11:02:20 (+) Gorsel sanatlar dersi bitmek Tlizere siniftaki Ogrencilerin arasinda
dolastyor ve bir 6grenci ile renkler hakkinda konusuyor ve bagka bir 6grencinin ¢aligmasinin
fotografini ¢gekiyor.

11:05:02 (+) Gorsel sanatlar dersi bitiyor ve cocuklara bitirenlerin kullandiklari
malzemeleri toplamalar1 ve temizliklerini (6nliik ¢ikarma, el yikama, masasini toplama...vb)
yapmalar1 konusunda yonerge veriyor.

11:05:46 (+) Gorsel sanatlar dersinde kiz Ogrenciler birine bol su kullanmasi
gerektigini hatirlatarak yardimci oluyor.

11:14:24 (+) Dersin bitmesinin ardindan tuvalete giden 6grencilerle ilerliyor ve tuvalet
kapisinda bekliyor. Tuvalete girmek isteyenlerin kapiy1 tiklatmasi gerektigini hatirlatiyor.

11:14:56 (+) Maskesi burnunu kapatmayan bir erkek 6grenciyi burnunu kapatacak
sekilde maskesini takmasini soyliiyor ve maske kullanim1 konusunda kurallar1 agikliyor.

11:18:06 (-) Yapilacak olan KGZ (sanat etkinligi olarak yapilan bu etkinlikte kagidin
tamaminda bulunan diiz dikey cizgileri bir ters bir diiz katlayarak yelpaze yapimi
planlanmistir) baslamadan 6nce hazir misiniz? Diyerek cocuklara sesleniyor. Bir taraftan da
su icen Ogrencilere bakiyor.

11:18:08 (+) Su igen 6grencilerle hava durumu hakkinda sohbet ediyor.

11:19:16 (-) Etkinlige online katilacak Ogrenciler icin ekrami hazirlayip aciyor ve

onlar1 selamliyor.
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11:19:56 (+) Online katilan bir Ogrenci anlattif1 etkinligi riiyasinda goérdiiginii
sOyleyerek anlatmaya basliyor. Onu dinledikten sonra online katilan 6grenciler i¢in eve
gonderilen kitapciktan yapilacak olan yelpaze sayfasini gosteriyor ve o sayfayi yirtarak
almalarini tarif ediyor. Yelpaze yapimi icin katlamay1 kameradan gostererek tarif ediyor.

11:25:20-25 (+) Katlama yapip yelpazeyi olusturmadan 6nce ¢ocuklara istedikleri gibi
bu cizgilerin arasina desenler, sekiller yapabileceklerini ve istedikleri renkte boya kalemi
kullanabileceklerini agiklamisti. Soran 6grencilere tekrar agiklamada bulunmustur. (Bu anda
online katilan Ogrencilerden biri yoOnergeyi sorunca-ne yapacagi simdi O6gretmenim?)
Yonergeyi tekrar bastan acikladi.

11:28:50 (-) Online katilan O6grencilerin isimlerini tek tek sdyleyerek yaptiklari
yelpazelerin nasil gitti§ini soruyor ve neler yaptiklarini, nasil ilerlediklerini gdstermelerini
istiyor.

11:36:45 (+) Online katilan 6grencilerin bazilar1 ¢alismasin1 tamamlayip ¢ikmak
isterken bazilar1 yapamadigmi soyliiyor. Cikmak isteyenlere hos¢a kal derken
tamamlayamayanlar icin tekrar gosteriyor. Aynmi anda konusmalar olmasi anlamasinda
zorladig1 i¢in Once bitiren ve gitmek isteyen O6grencilerin ¢alismalarini yorumluyor sonra
tekrar yelpazeyi nasil yapacaklarini gostererek tarif ediyor.

11:47:45 (-) Yemek saati yaklastig1 icin 6grenciler yardimci Ogretmenle yemege

hazirlaniyor ve yerlerine geciyor.

04- GSR Olciimii
(10:29 baslangic¢)
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Sekil 4: GSR Cihazi Gézlem Bulgular1-O4
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10:53:55 (+) Beraber saat dedigimiz bir konu hakkinda sohbet edilen ve bilgi
aktarilan zamanda tas konusu hakkinda paylasim yapiliyor. Hazirlanan sunumda tas ile ilgili
bilgi verirken cocuklara da sorulan yonelterek etkin katilimlarini saglamaya calisiyor. Bu
sirada “Tas heykel nasil yapilir bilen var mi1?” sorusunu yoneltiyor. S6z almak isteyen
cocuklara bakip sirayla onlara s6z veriyor ve dinliyor.

10:59:07 (+) Beraber saat bitiyor ve KGZ de yapilacak etkinligi anlatiyor ve
malzemeleri sayiyor. (tas, boya kalemleri) Ogrencilerden biri sdz istemeden konusmaya
basladig1 i¢in ona s6z almak icin ne yapmasi gerektigini ve s6z verildikten sonra
diisiincelerini paylagsmasi gerektigini hatirlatiyor.

11:01:37 (-) Online katilan 6grencilere tek tek taslarinin olup olmadigini sordu. Tas1
olmayanlara patates kullanarak boyama yapabileceklerini sdyledi. Malzemelerin hazirlanmasi
ve ihtiyaclarin giderilmesi i¢in ara verildigini sdyledi.

11:08:16 (+) Siiftaki 6grenciler mindere yerlesti ve online katilanlar i¢in ekran acildi
ve ara sona erdi. Online katilanlar i¢in mikrofonlarin kapali olmasini hatirlatti, malzemelerini
sordu ve ekrandan bas parmaklarini yukar1 veya asagiya dogru gdostererek hazir olup
olmadiklarini gostermelerini istedi. Tas boyama videosunu baslatt1 ve dgrenciler izledi.

11:13:25 (+) Smnifin yardimer Ogretmenini ekrandaki cocuklarinda gorebilecegi
sekilde yerlesmesi i¢in kendi yanina davet etti ve bir tane tasa ¢izim ve boyama yaparak
cocuklar i¢in 6rnek yapmasini istedi.

11:24:06 (+) Tas lizerine ¢izim ve boyama yapan Ogrencilere siirenin devam ettigini
ve Ozenerek ¢alismalarini tamamlamalarini séyliiyor.

11:25:29 (+) Sinifta bitiren bir 6grencinin yanina gitti ve onun ¢izimlerini anlatmasini
dinledi. Kurumasi i¢in hazirlanan dolap tizerine koymasi i¢in yonlendirdi.

11:32:57 (+) Tas boyamada her ¢ocuk i¢in birer tag hazirlanmis ve bitirip ikinci tasi
isteyenlere siire devam ettigi i¢cin verilmisti. Kiz 6grencilerden biri {igiincii tasi boyamak
istedigini sOyliiyor ve Ogretmenimiz {i¢lincii tas i¢in 1srar etmemesi gerektigini ve diger
cocuklara haksizlik olmamasi i¢in iki tastan fazla verilmeyecegini acikliyor.

11:35:16 (-) Online katilan ogrenciler c¢alismalarini anlatiyor, son iki Ogrenci
anlatmamistt hangisinin 6nce anlatacagini soruyor ve bir 6grenci s6z istedigi icin ona sz

hakki veriyor. Bu arada online dan ayrilan 6grencilere hosca kal diyor.
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11:37:25 (+) Online olarak katilan Ogrencilerden sonuncusu g¢alismasini gosterip
anlatirken onu dinledigi sirada ii¢ tas icin 1srarci olan kiz dgrencide c¢alismasini 6gretmenine
gostermeye ¢alisiyor. Ona arkadasini dinlemesi bittikten sonra donecegini ve beklemesi
gerektigini soyliiyor.

11:44:52 (-) Sinifta bulunan 6grenciler icin tag boyama siiresinin son bes dakikasinin
oldugunu hatirlatiyor. Ek siire isteyen Ogrencilere bir dakika verebilecegini ve yemek i¢in
hazirliga gegcilecegini sdyliiyor.

12:00:42 (-) Yemege ge¢mek icin hazirliklarin1 tamamlayan ¢ocuklar masalardaki
yerlerine gegiyor. Her giin sinifin bir gérevli 6grencisi oluyor, ve bugiin ki gérevli 6grenciden
akilli tahta ekranini kapatmasin istiyor. Once o 6grencinin sonra sirayla diger égrencilerin
sirayla ates Ol¢timlerini yapiyor.

05- GSR Olciimii
(12:38 baslangic¢)
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Sekil 5: GSR Cihazi1 Gézlem Bulgular1-O5

13:04:05 (+) Beraber saatte su hakkinda sohbet ediliyor ve suya atilan atiklarin
canlilara verdigi zararlar ile ilgili sunumdaki gorsel inceleniyor. Suyun i¢inde yer alan cam
siseyi (net bir sekilde cam sise oldugu belli) kaplumbagaya benzeten bir 6grenci oldugu i¢in
ogretmen daha dikkatli bakmalarini istedi. Cam sise oldugunu bir ¢cok 6grenci sdylediginde
konuya devam edildi.

13:08:43 (-) Farkl ol¢iilerde su dolu bardaklar ile miizik yapilan bir video ¢ocuklara
izletilmis sinif i¢inde bulunan 6grenciler i¢in bardaklar hazirlanmisti. Her ¢cocuga birer kalem
verilmis ve videoda izledikleri gibi bir ritm calmalarina sirayla firsat verildi. Bu sirada online

katilan o6grencilerden biri nasil (miizik yapacagini) ritm olusturacagini anlamadigini

31



sOylediginde Ogretmen tekrar agiklama yapti. Bardaklara farkli miktarda su doldurulup
kalemle etrafina vuruldugunda farkl sesler ¢ikardigini tekrar anlatti. (Bu etkinlik i¢in online
katilan hazirlikli olmayan 6grencilerin isterlerse daha sonra evde aileleri ile birlikte
deneyebilecekleri soylendi).

13:10:15 (+) Hem online katilan hem de sinifta olan ve bardaklara vurarak ¢almaya
baslayan 6grencileri uyararak ¢almayi durdurmalarimi ve gosterecegi Ornegi dinlemelerini
istedi. Once az su olan, sonra sirastyla ¢cok su dolu bardaga kadar bardaklara kalemiyle
vurarak ¢ikan sesler arasindaki farkliliklara dikkat ¢ekti.

13:17:05 (+) Beraber saatin bittigini ve KGZ icin gerekli olan malzemeleri online
katilan 6grencilere gosterdi (asetat kagidi ve kalemi). (Asetat kagidi olmayanlar benim ondan
yok demeye baslayinca)* Asetat kagidi olmayan 6grencilerin pet sise veya kilitli seffaf poset
kullanabileceklerini acikladi.

*Online katilan 6grenciler icin etkinliklerde kullanilacak malzemeler genel olarak
ogrencilerin evine gonderilen kirtasiye malzemeleri arasinda yer aliyor. Bu malzemelerin ders
zamant i¢in hazirlanmasi sorumlulugu evde 6grenci ile ilgilenen yetigskinde oldugu ile ilgili
velilere daha dnceden bilgi verilmistir.

13:18:12 (-) Online katilan 0&grencilerle vedalastt ve ekrami kapadi. Siniftaki
ogrencileri su ve tuvalet ihtiyacim1 gidermeleri icin yoOnlendirdi. Cocuklar ihtiya¢larini
karsilarken 6gretmen bardaklar1 ve kalemleri topladi.

13:20:06 (+) KGZ baslayacagi i¢in akilli tahtadan ekrani agarak baglantiy1 agti. Tekrar
ogrencilerle selamlasti ve siniftaki 6grencilerin masalara yerlesmesini sagladi.

13:22:18 (-) Malzemeleri alip ekrandan goriinebilecegi sekilde oturdu. Kullanilacak
malzemeleri (asetat kagidi ve kalemleri) tekrar gosterdi ve kullanabilecekleri diger
malzemelerinde (pet sise ve kilitli poset) 6rneklerini gosterdi.

13:24:07 (+) Online katilan 6grencilerden biri ¢aligmasini gdsterince ona bir seyler
sOylerken daha once de malzemeleri ayrica gosterip anlatmasina ragmen ayni erkek 6grenci
yine malzemelerin onda olmadigimi soyliiyor. Ogretmen ona malzemelerini sdyledigini
hatirlatarak tekrar sdyliiyor ve gosteriyor.

13:27:26 (+) Etkinlik sirasinda kendi aralarinda konusmalar1 yliksek sesle devam eden
ogrencileri (online ve sinifta olan) sessiz calismalari konusunda uyararak kafa karisikligi

olmamasi i¢in hatirlatmada bulundu.
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13:30:35 (+) Ogrencilerin asetat {izerine yaptiklar1 su canlilari ile ilgili ¢aligmalarini
bitiren ¢ocuklara s6z hakki vererek sirsiyla dinlemeye ve onlara geri doniit vermeye basliyor.

13:31:40 (-) Siniftaki 6grencilerin arasinda dolasiyor bitirdigini sdyleyen 6grencilerin
calismasia bakiyor ve geri doniit veriyor. Bu caligmalar1 cama asabileceklerini sdyleyip
(cocuklarda kabul ediyor) bitiren 6grencilerinkini asmaya basliyor.

13:32:50 (+) Online katilan 6grencilerden bitirenler ayrilmak istediklerini sdyliiyor ve
bitirenlerle sirayla vedalasiyor.

13:33:30 (-) Online olarak kalan 6grencilere ve siniftaki 6grencilere etkinlik siiresinin
bittigini sdyliiyor ve akilli tahtadan ekrani kapatiyor.

13:34:45 (+) Smufta bitiren 6grencilerin ¢alismalarini cama asmaya devam ediyor.
Eve gotiirdiiklerinde istedikleri bir yere veya cama asabileceklerini sdyliiyor.

13:36:50 (-) Cocuklara isimlerini yazmalar1 gerektigini tekrar hatirlatti. Etkinlikten
sonra bahceye cikilacaginin bilgisini verdi.

13:38:35 (+) Cocuklarin ayakkabilarin1 degistirmeleri ve montlarini giyerek
hazirlanmalarini sdyleyerek bahceye cikilacagini sdyledi.

13:40:35 (-) Hazirliklarin1 tamamlayan 6grencilerle bahgeye ¢ikti.

13:43:15 (-) Cocuklar bah¢ede oynarken onlar1 goézlemliyor. (*Benim bu siirede bir
gbzlem notum bulunmamakta)

06- GSR Olciimii
(09:45 baslangic)
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09:45:50 (+) Beraber saate baslamadan once online katilan 6grencilerle selamlasiyor
ve hem online olan hem de sinifta olan 6grencilere beraber saatte konusmak i¢in 6gretmenim
ogretmenim demek yerine el kaldirarak s6z almalarini anlatiyor. Online katilanlar igin
ekranlarinda bulunan el isaretine basarak ya da ellerini kaldirdiklarinda ekrandan
gorebilecegini sdyleyerek agiklamasini tamamliyor.

10:19:40 (-) Atatiirk ve Okul adli hikaye kitabin1 okuyor. Bu sirada dgrenciler sz
hakki isteyerek paylasimlarda bulunuyor. Bu siire geldiginde ¢ocuklarin paylagimlari pes pese
geliyor ve sirastyla soz vererek ¢cocuklar1 dinliyor.

10:30:20 (-) Gorsel sanatlar dersi i¢in online katilan 6gretmene smifta hazir olan
ogrencileri gostererek selamlagmalarini sagladi.

11:08:35 (+) Bir 6grencinin yanina giderek (gorsel sanatlar dersinde) fircasini kalem
gibi tutarak boyamasini yaparsa daha rahat olacagini sdyledi. Ayrica evlerinde duvar boyama
yapmalarini tavsiye etti (ailelerinin bilgisiyle).

11:34:00 (+) KGZ i¢in planlanmis olan ¢igek yapimi baglamisti. Daha 6ncede uyardigi
bir erkek 6grenciyi mikrofonunu kapali tutmasi, ¢cok ses geldigi konusunda hatirlatma yapti.

11:34:45 (-) Ug boyutlu bir ¢igek yapacagiz diyerek cicegin nasil yapilacagini anlatti.

11:38:50 (+) Ogrencilere yapilan bu ¢icekleri ailelerinde dgretmen varsa onlara ya da
annelerine hediye edeceklerini sdyledi. Cocuklardan biri evdeki yardimcinin duydugunu ve
stirprizin kactigini sOyleyince giiliistiiler.

11:42:55 (-) Daha once de acik olan dgrencinin mikrofonunu kapatmasi i¢in uyararak
cok ses geldigini sdyledi. Cigek buketinin ne demek oldugunu acikladi.

11:52:00 (+) Cocuklar ¢icek etkinliklerini yaparken meditasyon miiziklerinden birini
acti, onlar icin ekrandan tiim c¢ocuklarin katilacag:i bir etkinlik hazirhyor. (e harfiyle ilgili
oyun hazirliyor)

11:57:10 (+) Cocuklara etkinligin bitmesine (¢igek yapiminin) son yirmi saniye kaldi
diyerek saymaya basliyor. Bu etkinlik bitsin ki oyuna zaman kalsin diyerek etkinligi bitiriyor.

12:00:00 (+) Ekranda hazirladigi “e” harfi ile baslayan nesne ve objeleri bulma
oyununu oynatiyor (liziim 6grencisi, hayvan, esya, meyve yazarak hazirladigi cark ile oyun
oynaniyor). Benim bitmedi diyen c¢ocuklara simdi bu oyunu oynayalim siz daha sonra

cigceklerinize devam edebileceklerini soyledi.
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5.2. GSR Ol¢iim Sonuclarimi Degerlendirme

Ogretmenlerin GSR Cihazina yonelik dlgiimlerinde deri iletkenligindeki artis (+) ve
azalis (-) durumlart incelenmistir. Buna gore asagidaki tabloda deri iletkenligindeki artis ve

azalisa neden olan durumlar degerlendirilmistir.

Tablo 3: Deri iletkenliginde Artis ve Azalis Durumlari

Artisa neden olan durum (+) Azalisa neden olan durum (-)

Konu anlatimi Ogretmeni giiliimseten nedenler
Ogrenciye uyarida bulunma Ogrencileri gdzlemleme

Ogrencilere yonerge verme Yemege ¢ikma, ara verme veya ders bitimi
Ogrencilerle sohbet etme Ogrenci calismalarma doniit verme
Ogrenciyi dinleme

Aragtirma bulgularina gore Olglim yapilan zaman diliminde yani smif ortaminda
ogretmenlerin biiylik Olclide deri iletkenliklerinin yiliksek olduklari tespit edilmistir. Konu
anlatimi, 6grencilere uyarida bulunma, yonerge verme, sohbet etme ve dgrenciyi dinleme gibi
durumlar, dgretmenlerin deri iletkenligini arttirmaktadir. Ogretmenlerin 6zellikle 6grenciler
ile etkilesim halinde olduklar1 durumlarda, deri iletkenligi artmaktadir. Ogrencilere ydnerge
verdiklerinde veya Ogrencilere konu anlatimi yaptiklarinda aktif hale gelmektedirler. Daha
fazla kisilerarasi etkilesim halinde bulunmaktadirlar.

Arastirma bulgulart incelendiginde 6zellikle 6gretmenlerin derse ara verme, yemege
¢itkma veya ders bitimi durumunda deri iletkenliklerinin azaldigi tespit edilmistir. Deri
iletkenligini azaltan 6nemli durumlardan biri de 6gretmenleri giiliimseten durumlardir. Derse
ara verilmesi durumu veya dersin bitmesi, Ogretmenleri pasif duruma gecirmektedir.
Ogretmenlerin etkilesim diizeylerinin azalmasiyla deri iletkenlikleri diismektedir.

Arastirma kapsaminda genel olarak 6gretmenlerin deri iletkenliklerinin, 6grenciler ile
etkilesim halinde olduklar1 zaman arttig1, bununla beraber etkilesimin azaldig1 durumlarda ise

deri iletkenliklerinin azaldig1 goriilmektedir.
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5.3. Ogretmenlerle Yapilan Anket Sonuclar

Stres 6l¢iim anketi alt1 6gretmen i¢in ¢ogaltilarak dagitilmis ve doldurmalari istemistir.
Ankette yer alan bes derece halinde ifade edilen durumlar SPSS paket programi kullanilarak
analiz edilmis, minimum ve maksimum verilen cevaplarin ortalamasi alinarak standart
sapmalar1 tespit edilmistir. Tablo 4: Orgiit stres kaynaklarina yonelik bulgular, Tablo 5:

Stresle bas etmeye yonelik bulgular yer almaktadir.

Tablo 4: Orgiitsel Stres Kaynaklarma Yénelik Bulgular

Std.

N | Minimum | Maksimum | Ortalama | Sapma
1) Siniflarin kalabalik olusu 6 3 4 3,67 516
2) Siniflarin temiz olmamasi 6 2 4 3,00 1,095
3) Siiflarin iyi 1sitnmamasi 6 2 5 3,33 1,211
4) S‘1n1‘f:l‘ardak1 aragc ve gereclerin 6 ) 4 3.17 753
yetersizligi
5) Okuvl i¢i sosyokiiltiirel etkinliklerin 6 1 3 2.17 753
siirlilig
6) Miifettislerin olumsuz elestiriler 6 1 4 2,50 1225
yapmalari
7) Okulda nobet saatlerinin
dagilimindaki esitsizlikler 6 ! 4 2,67 1,366
8?.O¥<u'l.da egltl}’l’l ve Ogretim dis1 is 6 ) 5 417 1,169
ylikiiniin fazlalig
9?. “Okulda fr?lrkh siyasi dislince ve 6 ) 4 3,00 894
gorlisler nedeniyle sikintilar yaganmasi
10) Yoneticilerin = Ogretmenlere  esit 6 ) 5 4,00 1,095
davranmamalari
11) Yoneticilerin sorunlara karsi ilgisiz 6 3 5 4,00 632
davranmalar1
12)Y0net1011§r1n sert ve kiric1 davraniglar 6 4 5 4,50 548
sergilemeleri
ls)YoneFlcllerln Ogretmenlere  yeterli 6 3 5 4,00 632
bilgilendirme yapmamalari
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14)Yoneticilerin =~ O6gretmenlerin  igine
karigsmalari

4,17

,753

15) Okul ile ilgili kararlar alinirken
ogretmenlere goriislerinin sorulmamasi

3,33

1,211

16)  Ogretmenlik mesleginin
statiisiiniin diisiik olmasi

2,00

1,095

17)  Ogretmenlik mesleginde maasin
yetersiz olmasi

3,00

1,265

18)  Ogretmen sendikalarinin yetersiz
olmas1

2,33

1,211

19) Ogretmenlere yénelik lojman ve
sosyal tesis olanaklarinin azlig1

1,50

,548

20) Ders saatinin fazla  olmasi
nedeniyle Ogretmenin kendine zaman
aylramamasi

3,50

,837

21)  Ilkdgretim programinda yapilan
degisikliklerin yarattig1 problemler

3,17

,983

22)  Ogretmenler arasinda isbirliginin
yetersiz olmasi

3,33

,816

23)  Ogretmenler arasinda dedikodu
yapilmasi

3,33

1,366

24)  Ogretmenler arasinda gegimsizlik
olmas1

3,33

1,366

25) Ogretmenler arasinda rekabet olmasi

3,17

1,169

26)  Ogrencilerin smifa  arac-gereg
acisindan hazirliksiz gelmeleri

3,17

,408

27)  Ogrencilerin disiplin kurallarma
uymamalari

3,33

,816

28)  Ogrencilerin derse kars1 ilgisiz ve
isteksiz olmalar1

3,50

,548

29)  Ogrenciler arast bireysel
farkliliklarin fazla olmasi

2,50

1,049

30)  Velilerin, ¢ocuklarinin egitimleri
ile ilgilenmemeleri

3,17

,753
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31)  Velilerin, ¢ocuklarinin 6devlerini 6 ) 4 2.83 753

yapmalari

32) Velilerin, cocuklarmin

basarisizligindan  6gretmeni  sorumlu | 6 2 4 3,33 ,816

tutmalar1

33)Velilerin 6gretmenin igine karigmalart | 6 2 4 3,50 ,837
Arastirma kapsaminda 6gretmenler iizerinde stres yaratan veya yaratacak en dnemli

orgiitsel stres kaynaklar1 su sekilde agiklanmistir:

e Okulda egitim ve 6gretim dis1 is yiikiiniin fazlalig

e Yoneticilerin 6gretmenlere esit davranmamalari

e Yoneticilerin sorunlara karsi ilgisiz davranmalari

e Yoneticilerin sert ve kirict davranislar sergilemeleri

e Yoneticilerin 6gretmenlere yeterli bilgilendirme yapmamalari

e Yoneticilerin 6gretmenlerin isine karigsmalari

Bu ifadelerin ortalamalar1 4 ve iizerindedir. Ogretmenler, 6zellikle yoneticilerinin bu

tiirden davranislar1 yansitmasi halinde O6nemli bir Orgiitsel strese kaynak olabileceklerini

diistinmektedir.

Tablo 5: Stresle Bag Etme Durumuna Y 6nelik Bulgular

Std.
N | Minimum | Maksimum | Ortalama | Sapma

1) Stresli (')l('iugum durumlarda stresimle 6 4 5 417 408
bas etmek i¢in ortam yaratirim.
2) Strese sebep olan seyleri hatirlatan 6 3 5 3.67 816
durumlardan kacinirim.
3) Stresimle bag edebilmek i¢in kendimle
olumlu diyaloglarda
bulunurum.(Olaylarin ~ iyi  taraflarim 6 2 4 3,17 753
ararim.)
4) . Str‘esh o'ldugqn‘l‘ durumlarda 6 ) 4 3.33 816
sevdiklerimle vakit geciririm.
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5)Stresli  oldugum durumlarda spor

6 1 5 2,83 1,329
yaparim.

6)Stresli oldugum durumlarda ibadet

) 6 1 3 1,67 ,816
ederim.

7)Stresli oldugum durumlarda zamanimi
daha 1iyi kullanabilmek icin yapmak | 6 2 5 3,67 1,366
istedigim bir isi 6nceden planlarim.

8) Stresimle bas edebilmek i¢in uzman

kisilerden yardim alirim. 6 ! 4 2,67 1,211
9) Stresimle bas edebilmek igin stres

yaratan durumu giivendigim kisilerle | 6 3 5 4,00 ,894
paylasirim.

10) Stresimle bas edebilmek i¢in ¢esitli

gevseme yontemlerini kullamrlm 6 ) 5 3.50 1,225
(meditasyon, yoga, kas gevsetme, derin

nefes egzersizleri vb.)

ll)S.tre.sh ) oldugum durumlarda 6 ) 5 3.33 1,033
hobilerimle ugrasirim.

12)Stresimle bas edebilmek igin stres 6 1 5 2.83 1,472

yaratan kisiyle ylizlesirim.

Aragtirma sonucunda 6gretmenlerin stresle basa ¢ikmada kullandiklar1 en O6nemli

unsurlar su sekildedir:

e Stresli oldugum durumlarda stresimle bas etmek i¢in ortam yaratirim
e Stresimle bas edebilmek icin stres yaratan durumu giivendigim kisilerle

paylasirim

Yukarida yer alan ifadelere gore stresle bas etmeye yonelik durumlarin ortalamalarinin
4 ve lzerinde oldugu goriilmektedir. Stresle bas etmede en ¢ok bas vurduklart yontemler

olarak bu maddelerin 6ne ¢iktig1 saptanmistir.

5.4. Ogretmenlerle Yapilan Goriisme Ses Kayitlarinin Degerlendirilmesi

Katilimc1 6gretmenlere cihaz takiliyken ilk animsadiklari anlar ve bu anlarda
hissettikleri duygular sorulmustur. Bazi 6gretmenler cihazin takili oldugunu fark ettiginde

tedirginlik hissettiklerini belirtmislerdir. Ogretmenler giinliik planlara hazirlikli, konulara,
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giinliik programa hakim olduklari i¢in kendilerini iyi hissettiklerini ve sorun yasamadiklarini
sOylemislerdir. Fakat 6gretmenlerin tiimii hibrit egitim uygulamasi ile hem okulda yiiz ylize
hem de evden online olarak derse katilan O6grenciler olmasindan dolayr olumsuz bazi
duygular hissettiklerini ifade etmislerdir. Telas, tedirginlik, adil olamamak, yorgunluk gibi
duygular 6gretmenlerden gelen ortak duygular olarak tespit edilmistir.

Goriisme ses kayitlar1 incelendiginde 6gretmenlerin 6zellikle uzaktan egitim siirecinde
yasadiklar1 olumsuzluklardan bahsettikleri saptanmistir. Uzaktan egitime katilan ¢ocuklarin
yetersiz malzemeye sahip olmalari, materyal eksikliginin evde temin edilmemesi, 6grencinin
derse katilimini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu durum 6grenci ve 6gretmen arasindaki
etkilesimi de olumsuz yonde etkilerken, 6grencilerin ders katilim etkinliklerini verimsiz hale
getirmektedir. Ayrica uzaktan egitimde O6gretmen kontroliiniin yerini agirlikli olarak veli
kontroliiniin almasi, 6gretmenleri zor durumda birakan diger bir husus olarak goriilmektedir.

Ogretmenlere fiziksel ve zihinsel yorgunluk durumlari soruldugunda, 6zellikle zihinsel
yorgunluklarinin daha yiiksek oldugunu belirtmislerdir. Ayrica ders konular1 islenirken
siirekli konusmalarindan dolay1 bogaz kurulugu, hareket halinde olma durumlar1 ve maske
kullaniminin da fiziksel yorgunluk durumuna 6rnek olarak gdsterilmistir. Ogretmenler giin
boyunca ozellikle kiiciik grup derslerinde zihinsel olarak c¢ok yorulduklarini ifade
etmektedirler. Bununla beraber ¢ocuklara bir seyler 6gretmek ve onlarla paylasimlarda
bulunmak, dgretmenler icin 6nemli durumlardan biri olarak goriilmektedir. Ogretmenler
ayrica zihinsel yorgunluklariin strese neden oldugunu ifade etmislerdir. Stres durumunun
yliksek oldugu durumlarda ise 6gretmenlerin sinif kontroliinii kaybetmeleri de s6z konusu

olan durumlar arasinda yer almaktadir.
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6. TARTISMA

Bu arastirmada okul oncesi dgretmenlerin GSR Olgiimleri incelenmis, anket ve
gorlisme yapilarak sorular sorulmustur. Arastirmada elde edilen bulgular kapsaminda
ogretmenlerin 6zellikle 6grencilerle iletisim halinde olduklar1 sirada deri iletkenliklerinin
artt1ig, iletisimde olmadiklar1 zamanlarda deri iletkenliklerinin azaldigi tespit edilmistir.
Ogretmenlerin konu anlatimi veya Ogrenciler ile etkilesim halinde olmalari, deri
iletkenliklerini arttiran durum olarak goriilmektedir. Alakus ve Tirkoglu (2018)
arastirmalarinda kisilerin uyarilma ve iletisim durumlarinda deri iletkenliklerinin arttigini
ifade etmistir. Yine Aytekin ve Simsek (2019) calismasinda Zihinsel, fiziksel ve duygusal
uyarilma siiresince derinin elektriksel direncinin hizli bir bigimde dalgalanmasinin s6z
konusu oldugunu ifade etmistir.

Arastirmada 6gretmenlerin anket formu kapsaminda stres diizeyleri incelendiginde,
ozellikle yonetici tutumlarinin, 6gretmenler {izerinde 6nemli bir stres kaynagi oldugu tespit
edilmistir. Yilmaz ve Ekici (2006) calismasinda 6gretmenlerin stres kaynaklarinda yonetici
tutumlarinin  6nemli oldugunu ifade etmistir. Yoneticilerin liyakatsiz davranislari,
ogretmenler ile dogru iletisim kurmamalar1 ve 6gretmen sorunlarini dinlememeleri gibi
bir¢ok faktoriin 6gretmen iizerinde strese neden oldugu ifade edilmistir.

Arastirma sonuglarinda 6gretmenlerin en 6nemli stres kaynaklari yoneticilerin
tutumu olarak degerlendirilmistir. Bununla beraber ogretmenlerin deneyim yillart
incelendiginde, 4 6gretmenin deneyim yili 20 yilin {izerindedir. Bu durum 6gretmenlerin
sinif yonetimi konusunda tecriibeli olduklarin1 gostermektedir. Bu nedenle 6gretmenler
icin smif yonetimi ve simiftan kaynaklanan durumlarda stres yoOnetimi daha kolay
olabilmektedir. Sinif i¢inde Ogrenciden veya fiziki ortamdan kaynakli stresin kontrol
edilmesinde, 6gretmenlerin sahip olduklari deneyim Onemli olarak goriilebilir. Ancak
yoneticilerden gelen olumsuzluklar ve iletisim sikintilari, 6gretmenler iizerinde olumsuz

etkiye sahip olmaktadir.

Ogretmenlerle yapilan goriisme ses kayitlar1 incelenmistir. Ogretmenlerin cihaz
takiliyken kendilerini huzursuz hissettikleri tespit edilmistir. Ogretmenlere onlar1 giin

boyunca olumsuz etkileyen olaylar sorulmus ve 0Ozellikle uzaktan egitim kapsaminda
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yasanan sorunlarm &nemli olduguna dikkat cekilmistir. Ogretmenler giin boyunca
cocuklar1 dinlemek ve onlarla iletisim kurmak adina fazlaca zaman ve emek
harcamaktadirlar. Bu durum 6gretmenleri 6zellikle zihinsel anlamda olduk¢a yormaktadir.

Ogretmenlerin genel olarak ¢ocuklarla iletisim kurmaktan ve onlara bir seyler
aktarabilme durumlarindan hosnut olduklar1 tespit edilmistir. Giiven ve Cevher (2005)
caligmasinda okul Oncesi Ogretmenlerin zaman zaman smif yonetiminde sikintilar
yasadiklarini, bununla beraber cocuklarla olan paylasimlarinin énemli oldugunu tespit
etmislerdir.

Ogretmenleri sinif yonetimi asamasinda en ¢ok zihinsel yorgunluk yasadiklari
dikkat cekmektedir. Ogretmenler icin fiziksel yorgunluk yerine zihinsel yorgunluk daha
fazla 6n planda olmaktadir. Ozellikle dgrencilerin diizenini saglama ve onlarla iletisim
kurabilme asamasinda 6gretmenler icin zihinsel yorgunluk s6z konusu olmaktadir. Kiiciik
grup etkinlikleri uygulanirken 6gretmenler oldukca zorlandiklarini belirtmislerdir. Bu
durum Ogretmenler i¢in stres kaynagi olabilir. Bu arastirmada ogretmenlerin mesleki
kidem ortalamalarinin yiiksek olmasi nedeniyle, sinif yonetimine hakim olduklar
diisiiniilmektedir. Bu durum O6gretmenlerin smif ortamindan ve o6grenciden kaynakli
sorunlar1 daha kisa zamanda ¢oziime kavusturabilmelerine neden olabilmektedir. Buda

stres diizeylerini azaltan bir faktor olarak goriilebilir.
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SONUC ve ONERILER

Stres, calisanlarin konfor alanindan ¢ikmasini saglarken, orta diizeyde bir stres
algisi, c¢alisan performansini olumlu yonde etkilemektedir. Bununla beraber stres
yogunlugunun yiiksek olmasi, ¢alisanlari olumsuz yonde etkilemekte ve calisma ortamina
dogrudan yansimaktadir. Egitim kurumlar1 acisindan da o6zellikle egitimin ilk kademesi
olan okul Oncesi egitim asamasinda, Ogretmenlerin yasadiklari stres duygusu Onem
kazanmaktadir.

Bu arastirmada 6zel bir okulda gérev alan 6gretmenlerin giinliik ders programlarini
uygularken GSR (deri iletkenligi) ile stres seviyelerini etkileyen unsurlar incelenmistir.
Arastirmada okul Oncesi Ogretmenlerin GSR oOl¢iimleri incelenmis, anket ve goériisme
yapilarak degerlendirmeler yapilmistir. Arastirma kapsaminda 6gretmenlerin 6zellikle
ogrencilerle iletisim halinde olduklarinda deri iletkenliklerinin arttig1, iletisimde
olmadiklar1 zamanlarda deri iletkenliklerinin azaldig tespit edilmistir.

Arastirmada 6gretmenlerin anket formu ve goriisme kapsaminda stres diizeyleri
incelenmistir. Arastirmada 6zellikle yonetici tutumlarinin, 6gretmenler iizerinde 6nemli bir
stres kaynagi oldugu tespit edilmistir.

Arastirma kapsaminda GSR cihazi takili oldugu giin sonunda Ogretmenler ile
gorlisme yapilmistir. Goriisme sonucunda 6gretmenler, GSR cihazi takiliyken yasadiklari
unsurlara gore bazi duygularin1 paylasmistir. Tedirginlik, telas, yorgunluk, adil olamama
gibi duygular hissettiklerini belirtmislerdir.

Arastirmada 6gretmenler icin en dnemli stres kaynaklari arasinda yonetici tutumlari
oldugu tespit edilmistir. Bununla beraber sinif yonetimi acisindan stres diizeyinin diisiik
oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin mesleki deneyimlerinin yiiksek olmasi, simf ve
fiziki ortamdan kaynakli stres diizeylerini azaltici bir etkiye sahip olabildiginden soz
edilebilir.

Ogretmenleri giin boyunca en ¢ok zorlayan durumlar incelendiginde ise, dzellikle
Covid-19 siirecinde hibrit egitime gecilmesi, yiiriitiilen ¢evrimic¢i derslerin kontrol siireci
ve siif ortamindan kaynakli sorunlar 6n plana ¢ikmaktadir. Ogretmenler icin hibrit egitim
siirecinde olan Ogrencilerin materyallerinin eksik olmast en 6nemli sorunlar arasinda

gorlilmektedir. Ayrica Covid-19 siiresinde hibrit egitim kapsaminda ogrencilerin ev
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ortaminda ve veli kontroliinde olmasi, Ogretmenlerin dogru etkilesimi acgisindan
olumsuzluk olarak goriilmektedir.

Aragtirmanin smirliliklari, sadece bir 6zel okulun alti okul 6ncesi 6gretmeniyle
yapilmis olmasi, Covid19 pandemi siireci ile birlikte hibrit egitime ge¢ilmis olmasi, GSR
Ol¢iim cihazinin dezenfekte edilip 6gretmenlerin sirayla kullanabilmesi i¢in gerekli siirenin
uzamasi ve veri toplama silirecini uzatmasi olarak belirtilebilir.

Bu arastirma yalmzca okul dncesi dgretmenleri iizerinde calisma yapilmustir. ileride
yapilacak olan c¢aligmalarda farkli kademelerdeki Ggretmenler ile calisma yiiriitiilerek
farklhiliklar karsilastirilabilir. Ayni 6gretmenin farkli giinlerde Olgiimleri yapilarak

degerlendirmeleri karsilastirilabilir.
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EKLER

EK 1:

OGRETMENLERIN ORGUTSEL STRES KAYNAKLARI VE
STRESLE BAS ETME YOLLARININ BELIRLENMESI OLCEGI

Sayin Meslektasim,

Bu o6lcek, ogretmenlerin Orglitsel stres kaynaklar1 ve stresle bas etme yollarinin
belirlenmesi amaciyla hazirlanmistir. Olgek ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci bdliimde
kisisel bilgiler yer almaktadir. Ikinci bélimde smif ogretmenlerinin Orgiitsel stres
kaynaklarini; ticlincii boliimde ise stres kaynaklar1 ile bas etme yollarim1 ortaya koyacak
sorular yer almaktadir.

Arastirmanin gercek¢i sonuglara ulagmasi, sizlerin 6lgegi dogru ve tam olarak
doldurmaniza baghdir. Olgege vereceginiz cevaplar yalmzca bu arastirmada kullanilacak
olup, kesinlikle gizli tutulacak, arastirmanin amaclar1 disinda kullanilmayacaktir.

Gosterdiginiz ilgiye simdiden tesekkiir ederim.

Mercan Uzunali Kiiciik
MEF Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Ogrenme Bilimleri Tezsiz

Yiiksek Lisans Programi1 Ogrencisi
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BOLUM I

Liitfen her madde icin size uygun olan1 (X) isareti koyarak belirtiniz.

1. Cinsiyetiniz ( ) 1.Kadin () 2. Erkek

2. Mezuniyet
Durumunuz () 1. Onlisans ( )2.Lisans () 3. Lisansiistii

3. Mezuniyet

Alaniniz () 1.Smuf Ogretmenligi () 2. Diger

4. Mesleki

Kideminiz ( )1.1-5y1 ( )2.6-10y1l ( )3. 11-15wyl
( )4.16-20y1l ( )5.21 veiisti

5. Medeni

Durumunuz ( )1.Evli ( )2. Bekar () 3. Bosanmis

49



BOLUM II

Asagida, Ogretmenlerin karsilasabilecekleri oOrgiitsel stres kaynaklarina iligkin
ifadeler yer almaktadir.
Liitfen her bir ifadeyi okuyup, bu durumun sizde ne diizeyde stres yarattigina

karar verdikten sonra (X) isareti koyarak ilgili secenegi isaretleyiniz.

. Pek
Asagida yer alan yargilar sizde ne diizeyde | Hi¢ | Az |Orta| Cok cok
stres yaratir?
1 2 3 4 5

1) Smiflarin kalabalik olmasi CHICHICHITCH) )
2) Siniflarin temiz olmamasi CHICHICHITCH) ()
3) Smiflarin iyi 1sinmamasi CHCHICHLCH )
4) Siniflardaki arag ve gereclerin yetersizligi CHICHICHITCH 1 )
5) Okul i¢i sosyokiiltiirel etkinliklerin stnarliligt | () | C )| ( )| C ) | ( )
6) Miifettislerin olumsuz elestiriler yapmalar1 CHICHICHITCH 1 )
7) Okulda nobet saatlerinin dagilimindaki

esitsizlikler (e ey )
8) Okulda egitim ve ¢gretim dist is yiikiiniin

fulalin (O[] ]

9) Okulda farkli siyasi diislince ve goriisler
nedeniyle sikintilar yasanmasi

10) Yoneticilerin 6gretmenlere esit

davranmamalari

11) Yoneticilerin sorunlara karsi ilgisiz

davranmalari (H]CHCHTCH) )
12)Y 6neticilerin sert ve kirict davranislar

sergilemeleri (H]CHCHTCH) )

13)Yoneticilerin 6gretmenlere yeterli
bilgilendirme yapmamalari

14)Y 6neticilerin 6gretmenlerin igine
karigsmalari

15) Okul ile ilgili kararlar alinirken
Ogretmenlere goriislerinin sorulmamasi

16) Ogretmenlik mesleginin statiisiiniin diisiik
olmasi

17) Ogretmenlik mesleginde maasin yetersiz
olmasi

18) Ogretmen sendikalarinin yetersiz olmasi CHICHICHITCH 1 )

19) Ogretmenlere yonelik lojman ve sosyal
tesis olanaklarinin azlig1
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20) Ders saatinin fazla olmasi nedeniyle
Ogretmenin kendine zaman ayiramamasi

21) 1lkdgretim programinda yapilan
degisikliklerin yarattig1 problemler

22) Ogretmenler arasinda isbirliginin yetersiz

olmasi

23) Ogretmenler arasinda dedikodu yapilmas:

24) Ogretmenler arasinda gecimsizlik olmasi

25) Ogretmenler arasinda rekabet olmasi

26) Ogrencilerin sinifa arag-gere¢ acisindan
hazirliksiz gelmeleri

27) Ogrencilerin disiplin kurallarmna
uymamalari

28) Ogrencilerin derse kars1 ilgisiz ve isteksiz

olmalan

29) Ogrenciler aras1 bireysel farkliliklarin fazla

olmasi

30) Velilerin, ¢ocuklarinin egitimleri ile
ilgilenmemeleri

31) Velilerin, ¢cocuklarinin 6devlerini yapmalar1

32) Velilerin, ¢cocuklarinin basarisizligindan
Ogretmeni sorumlu tutmalari

33)Velilerin 6gretmenin igine karigmalari

~ A~ |~ ~

~ |~ |~ | ~
~ o~ |~ ~
~ |~ |~ | ~

~ o~ |~ ~
~ |~ |~ | ~

BOLUM I11

Asagida, 6gretmenlerin stres yaratan durumlarla bas etme yollarina iliskin

ifadeler yer almaktadir. Liitfen her bir ifadeyi okuyup, bu durumun size ne derece

uygun olduguna karar verdikten sonra (X) isareti koyarak ilgili secenegi

isaretleyiniz

. o Her
Asagida yer alan stresle bas etme yollarim Asla | Nadiren | Bazen |Cogunlukla| ,
ne sikhkta kullanirsimz? 1 2 3 4 5

1) Stresli oldugum durumlarda stresimle bag
etmek i¢in ortam yaratirim. (O] C) ) () )
2) Strese sebep olan seyleri hatirlatan
durumlardan kacinirim. (O] C) ) ) )
3) Stresimle bas edebilmek i¢in kendimle
olumlu diyaloglarda bulunurum.(Olaylarin CH| () () () ()
iyi taraflarini ararim.)
4) Stresli oldugum durumlarda sevdiklerimle

) : Ol | O | O

vakit geciririm.
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5) Stresli oldugum durumlarda spor yaparim.

6) Stresli oldugum durumlarda ibadet
ederim.

7) Stresli oldugum durumlarda zamanimi
daha iyi kullanabilmek i¢in yapmak
istedigim bir isi Onceden planlarim.

8) Stresimle bas edebilmek i¢in uzman
kisilerden yardim alirim.

9) Stresimle bas edebilmek i¢in stres yaratan
durumu giivendigim kisilerle paylasirim.

10) Stresimle bas edebilmek i¢in ¢esitli
gevseme yontemlerini kullanirim
(meditasyon, yoga, kas gevsetme, derin nefes
egzersizleri vb.)

11) Stresli oldugum durumlarda hobilerimle
ugrasirim.

12) Stresimle bas edebilmek i¢in stres
yaratan kigiyle yiizlesirim.
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EK 2:

“Qzel bir okulda gorev alan 6gretmenlerin giinliik ders
programlarini uygularken GSR (deri iletkenligi) ile stres seviyelerini
etkileyen unsurlarin incelenmesi” bashklh arastirma projesinde

katimcilara birebir goriismede sorulacak sorular:

Sorular asagidaki gibidir;

1. Bu siire¢ boyunca en ¢ok hatirladiginiz anlar? (Bu siireci anlatirken hangi anlar ilk
olarak akliniza geliyor?)

2. Animsadiginiz bu anlarda kendinizi nasil hissettiniz, nasil tarif edersiniz? (Duygu
durumunuz hakkinda neler sdyleyebilirsiniz?)

3. Zihinsel/Fiziksel olarak yorgunluk/diisiiste hissettiginiz anlar oldu mu? Kisaca

hangi anlar oldugunu aktarabilir misiniz?
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