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Sosyal medya giliniimiizde en sik kullanilan iletisim alanlarindan biridir.
Yaygin kullanimma paralel olarak sosyal medya aymi zamanda kisilik hakk1
ithlallerinin siklikla yasandigi bir mecra konumundadir. Sosyal medya ortaminda
islenen kisilik hakki ihlalleri giinlimiizde 6nemli hukuki uyusmazlik alanlarindandir.
Diger hukuk dallarinda oldugu gibi milletleraras1 6zel hukuk alaninda da bu
uyusmazliklar inceleme konusu olmaktadir. Zira globallesen ve teknoloji ile adeta
kusatilan diinyada yabancilik unsurunu havi uyusmazliklar giderek artmaktadir. Bu
durumda, sosyal medya ortaminda meydana gelen ve yabancilik unsuru iceren kisilik
hakk: ihlallerine iliskin uyusmazliklarda uyusmazliga hangi devletin hukukunun
uygulanacagi sorusu giindeme gelmektedir. Bu soruya verilecek cevabin temelinde
kisilik hakki ile ifade hiirriyeti arasinda yapilan se¢im etkili olmaktadir. Cevabi
etkileyen bir diger husus ise gercek diinya ile siber uzaymn ele alinma seklidir.
Milletleraras1 6zel hukuk baglaminda klasik baglama kurallar1 ile sosyal medyada
meydana gelen kisilik hakki ihlallerinin ¢dzlimlenip c¢oziimlenemeyecegi, yeni
kanunlar ihtilafi kurallarina ihtiyag olup olmadigi sorusu arastirmamizin temel

konusunu olusturmaktadir.

Calisma ti¢ ana boliimden olusmaktadir. Calismanin birinci béliimiinde temel
kavramlar incelenmis olup bu kapsamda internet ve sosyal medya kavramsal olarak
ele alinmistir. Bu baglamda internet ve sosyal medyanin yapisi, isleyisi, temel aktorleri
sirasiyla irdelenmistir. Ek olarak, internet ve sosyal medyanim yonetimine iligkin bilgi

verilip bu alanda mevcut yasal diizenlemelere yer verilmistir.



Ikinci boliimde ise kisilik hakki kavrami inceleme altma alimmustir. Oncelikle
kisilik hakki kavramsal olarak agiklanmus, kisilik hakki ihlallerine deginilmis ve kisilik
hakki ihlallerine karsi hukuki koruma yontemleri {izerinde durulmustur. Son olarak
kisilik hakk: ihlalleri internet ve sosyal medya ortami perspektifinden incelenerek

boliim tamamlanmaistir.

Caligmanin son boliimiinde internet ve sosyal medya ortaminda meydana gelen
kisilik hakki ihlallerine uygulanacak hukukun tespiti meselesi ele alinmistir. Bu
baglamda oncelikle, internet ve sosyal medya baglaminda yabancilik unsuru, kisilik

hakki ihlallerinin vasiflandirilmasi, ¢esitli baglama noktalar ile teorileri incelenmistir.

Son olarak Tiirk hukuku ve Avrupa Birligindeki mevcut diizenlemelere iligkin

bilgiler aktarilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kisilik hakki, sosyal medya, uygulanacak hukuk

Bilim Dah Sayisal Kodu: 51301
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Thesis Advisor: Prof. Dr. Ayfer UY ANIK
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Social media is one of the most frequently used communication platforms
today. Parallel to its widespread use, social media is also a common area where you
can experience violations of personal rights. Personalality rights violations committed
in the social media environment are among the areas of important legal disputes today.
As in other branches of law, these disputes are often the subject of discussion in the
field of Private International Law. In the globalized world, which is almost surrounded
by technology, conflicts including foreing element in is increasing. In this case, the
question about international jurisdiction oh the states and which state's law will be
applicable to the dispute, regarding the violations of personality rights that occur in
the social media environment and that contain a foreign element. The choice between
the right to personality and freedom of expression is effective on the basis of the
answer to this question. Another aspect that influences the answer is the way the real
world and cyberspace are handled. In the context of private international law, the main
subject of our research is the question of whether the classical connecting factors and
the violations of personality rights in social media can be resolved and whether there

is a need for new connecting factors.

This dissertation consists of two main parts. In the first part of our study, the
basic concepts were examined and in this context, the internet and social media were
discussed in detail in the first part. In this context, the structure, functioning and main
factors of the internet and social media are examined respectively. Adding to this

information on the management concept of the internet and social media is given and



the current legal regulations in this field are included. In the second part, the concept
of personal rights is examined.

First of all, the right to personality is explained conceptually, violations of
personal rights are mentioned and legal protection methods against violations of
personal rights are emphasized. Finally, the sectionhas  been  completed by
examining the violations of personality rights from the perspective of the internet and

social media environment.

In the third part of our study, the issue of determining applicable law to the

violations of personal rights in the internet and social media environment is discussed.

In this context, first of all, the applicable law in the context of internet and
social media, the qualification of violations of personality rights, various connecting

factors and theories were examined.

Finally, information on Turkish law and current regulations in the European

Union has been given.
Keywords: Personality right, social media, applicable law

Numeric Code of the Field: 51301



TESEKKUR

Sosyal Medya Ortaminda Kisilik Hakk1 Ihlallerine Uygulanacak Hukuk adl
bu calisma, sosyal medya ve internet yoluyla meydana gelen kisilik hakki ihlallerini
maddi hukuk ile kanunlar ihtilafi hukuku agisindan irdelemeye ¢alismistir. Calismanin
ok biiyiik bir kism1 MEF Universitesi kiitiiphanesindeki kaynaklardan yararlanmak

suretiyle hazirlanmustir.

Bu calismada yiiksek lisans egitimimin en basindan sonuna kadar her zaman
destegini hissettigim, yardim ve ilgisini hi¢cbir zaman eksik etmeyen ve Ogrencisi
olmaktan dmiir boyu onur duyacagim tez danismanim Prof. Dr. Ayfer UY ANIK’a en

icten slikranlarimi sunuyorum.

Hayatimin her doneminde ve her alaninda yanimda olan, beni kosulsuz

destekleyen kiymetli aileme ve Inci’me ¢ok tesekkiir ediyorum.
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GIRIS

Sosyal medya gunimiizde en yaygin kullanilan iletisim alanlarindan biridir.
Veri teknolojilerindeki gelismeler ile internetin yayginlasmasi sosyal medyanin
kullanimini oldukga arttirmustir ve arttirmaya devam etmektedir. Insanlarm biiyiik bir
kismmin kullandig1 bir mecra olan sosyal medya, ayni zamanda sayisiz sugun ve

kisilik hakki ihlalinin islendigi bir ortamdir.

Milletleraras1 6zel hukuk alaninda gerek internet gerek sosyal medya ve bu
mecralardan dogan uyusmazliklarda yargilamaya hangi iilke hukukunun uygulanacagi
meselesi siklikla tartisma ve arastirma konusu olmaktadir. Bu alandaki tartigmalar
yapist itibariyle girift olup tartigmalarin bir ayagmi vasiflandirma ihtilafi gibi
milletlerarasi 6zel hukukun temel problemleri olustururken, diger bir ayagmni
internetin her yerdelik, her yerden erisim gibi kendine 6zgii O6zelliklerinden
kaynaklanan problemler olusturmaktadir. Sosyal medya ortaminda meydana gelen
kisilik hakki ihlalleri, iginde yabancilik unsuru bulundugu taktirde milletlerarasi 6zel
hukukun inceleme konusuna girmektedir. Bu noktada yargilamanin nerede yapilacagi
ve uyusmazliga hangi devletin hukukunun uygulanacagi sorusu yanitlanmay1 bekleyen
oncelikli konulardan biridir.  Bu baglamda klasik baglama kurallar1 ile bu
uyusmazliklarin ¢oziimlenip ¢dziimlenemeyecegi sorusu temel arastirma konumuzu

olusturmaktadir.



BIRINCi BOLUM: SIBER UZAY, INTERNET VE SOSYAL MEDYA
A. Siber Uzay

Giinliik hayatta siklikla duydugumuz siber uzay olduk¢a genis bir kavrami
ifade etmektedir. Ilk olarak William Gibson’m Neuromancer adli bilim-kurgu
romaninda bahsi gecen siber uzay, veri teknolojilerindeki gelismeler sonucunda bugiin

herkesin saatlerini gec¢irdigi bir iletisim alanina donlismiistiir.

Esasen siber uzay terimi, bilgisayarlarin ve onu kullanan insanlarin internet ve
benzeri aglar iginde kurdugu iletisimden dogan sanal gergeklik ortamini1 anlatan
metaforik bir kavramdir. Tiim kitalara ve hatta uzaya yayilmis bulunan bilisim
sistemlerinden ve bunlar1 birbirine baglayan aglardan veya bagimsiz bilgi
sistemlerinden olusan ortam ‘‘siber uzay’’ olarak ifade edilmektedir!. Baska bir
ifadeyle, ger¢ek diinyadan farkli olarak saniyeler i¢inde sonsuz veri akiginin
saglandig1, insanlarm kilometrelerce 6teden kitleler halinde iletisim kurabildikleri bu

diinya, siber uzay (cyber space),? sanal alem® gibi gesitli sekillerde adlandirilmaktadir.

Gergek diinyada kurulan iletisim ile kiyaslandiginda siber uzay, iletisim
bakimindan ¢esitli farkliliklar arz etmektedir. Siber uzayda kurulan iletisim
cogunlukla anliktir. Oyle ki siber uzayda sinirlardan bagisik olarak iletisim
kurulabilmektedir. Bu bakimdan siber uzayda iletisim olduk¢a hizlidir. Benzer sekilde
siber uzayda iletisim kanallar1 ¢cok ¢esitlidir. Ancak giiniimiizde siber uzaydaki iletisim
internetle anilmaktadir®. Zira internetin kullanim alan1 giderek yayginlasmakta ve

siber alemdeki en bilinen iletisim kanal1 olarak internet 6ne ¢ikmaktadir.
B. Internet

20.ylizyllin sonlarinda Amerika Birlesik Devletleri ile Sovyetler Birligi
arasindaki rekabet uzay ve teknik alanda ¢aligmalar1 hizlandirmistir. Bu rekabetin

belki de en 6nemli sonucu olan internet, olas bir savas yahut saldir1 halinde askeri ve

1 Alp Oztekin, Teori ve Uygulamada Tiirk internet Hukuku, Ankara, Seckin Yayinlari, 2021, s. 35.
2 William Gibson, Neuromancer, istanbul, Altikirkbes Yayin, 2019, s. 11.

3 Ahmet Aslan, Sanal Alemin De Bir Hukuku Var!, istanbul, Inkilap Kitabevi, 2020, s. 13.

4 Sibel Ozel, Uluslararasi Alanda Medya ve Internette Kisilik Hakkimn Korunmasi, Ankara,
Seckin Yaymncilik, 2. Baski, 2004, s. 149.


https://tr.wikipedia.org/wiki/Bilgisayar
https://tr.wikipedia.org/wiki/%C4%B0nternet
https://tr.wikipedia.org/wiki/Sanal_ger%C3%A7eklik

idari birlikler arasindaki iletisimin kesintiye ugramamasi hedefiyle kullanilmaya

baslamistir.

Askeri kokenli bir proje® olan internet, kamu ve 6zel sektérde hemen her alana
hizla yayilmis ve nihayet giinlimiiz diinyasinin vazgecilmez bir iletisim araci haline
gelmistir. Teknik 6zellikleriyle bir bilgisayar ag1 gibi goriinse de internet bir bilgisayar
aginin ¢ok oOtesinde, insanlar1 ve insanligin diislince ve kiiltiir lirlinlerini kapsayan,
insanlarin bulustugu, is yaptigi, eglendigi, Ogrendigi, Ogrettidi, ticaret yaptigi,

paylastig1, okudugu, yazdig1 sinirsiz bir paylasim alanidir®.

Ucgiincii sanayi devriminin baslangici olarak nitelendirilen internet yalniz bir
iletisim araci olarak kalmamis, Web 2.0 teknolojisinin gelisimiyle hayatimiza giren
sosyal medya araclariyla adeta yeni bir kiiltiir olusmustur’. Giiniimiizde diinyanin
hemen her noktasindan anlik ve smirsiz iletisim imkini sunan internet, diinyay1

smirlardan arindirarak bir global koy (global village) haline getirmistir®.

[Ik internet baglantisinin kuruldugu 1969 yilindan bugiine, bilgisayar
sistemlerinde kaydedilen gerek donanimsal gelismeler gerekse veri isleme ve
depolama teknolojilerindeki ilerlemeler ve bunlara paralel olarak telekomiinikasyon
alaninda yapilan biiyiik yatirimlar vasitasiyla internet tiim diinyaya yayilmistir®.
Londra merkezli bir medya arastirma sirketi olan wearesocial’mn verilerine gore 2021
yili basinda 4,66 milyar internet kullanicis1 bulunmaktadir’®. Bilgi Teknolojileri ve
[letisim Kurumu’nun Eyliil 2021 raporuna®! gére iilkemizde internet abonesi sayisi

85.680.231 olup, Tiirkiye Istatistik Kurumu verilerine gdre hane halki internet erisim

5 Detayl1 okuma i¢in bkz. Murat VVolkan Diilger, Bilisim Suglari ve Internet fletisim Hukuku, Ankara,
Seckin Yayncilik, 2018, s. 92.

6 Mustafa Akgiil, Internet Yasaklar: Bir Hukuk ve Adalet Facias: Mi?, Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi,
Sa. 84, 2009, s. 403-557.

7 Sibel Ozel, Internet Yoluyla Kisilik Hakki Thlallerinde Uygulanacak Hukuk Meselesi, MHB,
2004, s. 609.

8 McLuhan Marshall ve Bruce R. Powers, Global Kdy, Istanbul, Scala Yaymcilik, 2020, s. 10.

° Ramazan Ozkepir/Salih Zeki Kocaman/Erkal Kart, Sosyal Medya ve Basin Hukuku, Ankara, Seckin
Yayincilik, 2020, s. 34; Turgut Kaya, Internet Servis Saglayicisimin Hukuki ve Cezai Sorumlulugu,
Ankara, Seckin Yaymcilik, 2019, s. 17.

10 https//wearesocial.com/uk/blog/2021/01/digital-2021-the-latest-insights-into-the-state-of-digital/
(Son Erisim Tarihi 20.11.2021)

1 https//www. btk.gov.tr/uploads/pages/iletisim-hizmetleri-istatistikleri/istatistik-2021-2.pdf ~ (Son
Erigim Tarihi 20.11.2021).


https://wearesocial.com/uk/blog/2021/01/digital-2021-the-latest-insights-into-the-state-of-digital/
https://www.btk.gov.tr/uploads/pages/iletisim-hizmetleri-istatistikleri/istatistik-2021-2.pdf

oran1 %92’ye ulasmistir'?. Cumhurbaskanligi iletisim Baskanliginmn yaymladig
Sosyal Medya Kullanim Kilavuzu'na (SMKK) gore toplam niifusun %741 aktif

internet kullanicisidir®.

Kullanici sayist niceliksel olarak internetin hacmini ortaya koyuyor olsa da
internetin biiyiikliigiinii anlamak i¢in onun kullanim alanlarini dikkate almak
gerekmektedir. Glinlimiizde internet hemen her is kolunda gerek 6zel sektorde gerekse
E-devlet, Takbis, Uyap gibi uygulamalarla devlet kurumlarinin hizmetlerinde ve i¢
isleyislerinde, gerekse haberlesme araci olarak tercih edilmektedir. Nitekim 2019
yilmin sonlarinda baglayan ve tiim diinyay1 etkisi altma alan COVID-19 pandemisi
kosullarinda tiyatro, konser gibi sanatsal faaliyetlerin yaninda egitim Ogretim
faaliyetlerinin, ¢esitli ig faaliyetlerinin, hatta e-durusma yontemi ile yargilamalarin
bile g¢evrimigi/online kanallardan strdiiriildiigii goriilmekte, buna paralel olarak
internet kullanimi giinbegiin artmaktadir. Ozellikle akilli saatler, akilli gozliikler gibi
giyilebilir teknoloji ile tablet, akilli cep telefonlar1 gibi mobil cihazlarin kullaniminin
artmastyla birlikte internetin kullanimi1 giderek yayginlasmakta ve gelinen noktada
internetsiz  bir hayat dislinlilememektedir. Keza yapay zekd ve robotik
uygulamalardan, kripto para gibi finansal devrim yaratan sistemlere, smart contracts
(akillh s6zlesmeler) ve nesnelerin interneti gibi giderek yayginlagsmakta olan yeni

teknolojiler ile internet kullanimi1 vazgecilemez bir noktaya gelmistir'®.

Calismamizin bu boliimiinde internetin tamimi ve teknik Ozellikleri ele

almacak, devaminda internetin yonetimi ve yasal diizenlemelere kisaca deginilecektir.
1. Tanim

Internetin tizerinde tiim disiplinler arasinda uzlagsmaya varilmis, evrensel bir
tanim1 bulunmamaktadir. Esasen internetin tanimi, inceleme konusu yapilan unsura

gore degismektedir.

12 https//data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Survey-on-Information-and-Communication-Technology-
(ICT)-Usage-in-Households-and-by-Individuals-2021 (Son Erisim Tarihi 20.11.2021)

13 Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanlig: fletisim Bagkanligi, Sosyal Medya Kullamm Kilavuzu, s.
77.

14 Ali Fuat Ozbakir, Sosyal Medyada ve Internette Hukuki Sorumluluk, Ankara, Adalet Yaymevi,
2019, s. 17.
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Tirk Dil Kurumu’nun giincel sozliigiinde Tiirkge karsiligi ‘genel ag,
uluslararast ag’> olarak ifade edilen internet, etimolojik olarak Ingilizce
“international”> ve ‘‘network’’ kelimelerinin birlesimi olan ‘‘internetwork’’
kelimesinin kisaltilmig hali olup “‘kendi aralarinda baglantili olan aglar’’ anlamina

gelmektedir?®,

Teknik ozellikleriyle internet; omurga (backbone) ad1 verilen ana iletisim hatti
iizerinden milyonlarca bilgisayarin, internette ortak dil olan TCP/IP protokollerini
kullanarak genel aga baglandig1, bir bilgiye erisim ve iletisim agin1 ifade etmektedir'®.
Iletisim yoniiyle internet, ¢ok sayida bilgisayar sisteminin birbirine bagh oldugu,
diinya ¢apinda yaygin olan ve siirekli olarak biiylimeye devam eden, kullanicilarin ¢ift

yonlii iletisimde bulunabildikleri bir kitle iletisim arac1 olarak tanimlanabilir?’.

Mevzuatimizda internetin tanimi yapilmamistir. Buna karsin, 5651 sayili
Internet Ortaminda Yapilan Yaymlarm Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen
Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun’da ‘‘internet ortam:’’ kavramina yer
verilmis olup Kanunda internet ortami, °‘haberlesme ile kisisel veya kurumsal
bilgisayar sistemleri disinda kalan ve kamuya agik olan internet iizerinde olusturulan

’

ortam’’ olarak tanimlanmistir [md. 2 (g)]. Kanun koyucunun, giderek gelisen ve

degisen bir kavram olan interneti smirlandirici bir sekilde tanimlamaktan

ka¢cmmasinin dogru bir yaklagim oldugu kanaatindeyiz.

Yargitay ictihatlarinda ise internet ‘‘birden fazla haberlesme agnin (network)

bilgisayarlar araciligiyla meydana getirdikleri bir iletisim ortam1’’!8; ‘‘diinya

iizerindeki milyonlarca bilgisayarmn birbirlerine baglanmalar1 ile olusan global bir

bilgisayar aglar1 sistemi’’® olarak tanimlamuistir.

15 https//sozluk.gov.tr/ (Son Erisim Tarihi 03.09.2021)

16 Secil Ergetingoz Etlioglu, internet Ortaminda Seref ve Haysiyetin Korunmasinda Uygulanacak
Hukuk, Yayrmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisii, 2019,
s. 45; Mehmet Bedii Kaya, Internet Hukuku, On ki Levha Yayincilik, Istanbul, 2021, s. 7.

17 Kaya, Internet Servis Saglayicisi, s. 21.

8 Yargitay HGK  16.1.2013, 2012/11-659 E., 2013/71 K. Sayih  karan
(https//www.sinerjimevzuat.com.tr/ Son Erigim Tarihi 6.12.2022)

¥ Yargitay Ceza Genel Kurulu, 16.04.2013 T., 2012/15-1407 E., 2013/140 K.
(https//www.sinerjimevzuat.com.tr/ Son Erisim Tarihi 6.12.2022)
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Kisaca internet, birden fazla haberlesme aginin (network) birlikte meydana
getirdikleri; metin, fotograf, video, grafik, ses vb. dosyalar ile bilgisayar programlarini
kisaca sinirsiz veri ve bilginin paylasildig1 ve bilgisayarlar arasinda karsilikli olarak

iletildigi, diinya capinda on binlerce agmn birlesimi olan ag olarak tanimlanabilir®.
2. Tarihce

Internetin gelistirilme siireci, 1958 yilinda Amerikan Savunma Bakanligi
biinyesinde Advanced Research Projects Agency (ARPA) isimli birimin kurulmasi
baslamistir®®. Baslangigta askeri bir proje olarak ve giivenlik kaygilariyla yapilan
calismalarda ortaya ¢ikan bu teknoloji, donemin soguk savas kosullarinda Sovyetler
Birligi ile kiyasiya bir rekabet halinde olan ABD’nin olas1 bir savas yahut saldiri
aninda askeri ve idari birlikler arasinda iletisimin siirdiiriilebilmesi amaciyla M.L.T.

Universitesi ile is birligi yapilarak gelistirilmistir??,

Bugilinkii anlamda ilk baglant1 4 bilgisayar arasinda 1969 yilinda kurulmus,
1971 yilinda 23 bilgisayarin baglandigi bir aga ulagilmistir. Bu asamada ARPA’nin
ad1 DARPA (Defence Advanced Research Agency) olarak degistirilmistir. 1974’te
TCP/IP (Transmission Control Protocol/ Internet Protocol) protokolleri gelistirilerek
bilgisayarlar arasinda ortak bir dil ve kimlik sistemi saglanmistir. Gelisimini takip
eden ilk yillarda kullanimi askeri alanla smirli tutulsa da 1980 yilinda ARPANET
sistemi tamamen sivil kullanima birakilmis, askeri ¢alismalar icin MILLNET ag1
gelistirilmigtir. 1989 yilinda ARPANET’in yetersiz kalmasi nedeniyle NFSNET
kurulmus, ayn1 y1l World Wide Web (WWW) gelistirilmis, 1990 yilinda ytiksek hizli

veri aktarim protokolii olan Hyper Text Transfer Protocol (http) gelistirilmistir?3,

Internetin gelisiminde en 6nemli basamaklardan biri de 90’11 yillarda internet
altyapismin dzel sektdre agilarak ozellestirilmesi olmustur®®, 2000°li yillarin basmna
gelindiginde Web 2.0 teknolojisinin gelistirilmesi ile sosyal medya platformlar:

kullanilmaya baglanmas1 bir diger doniim noktas1 olmustur.

20 Ali Osman Ozdilek, Internet ve Hukuk, Papatya Yayincilik, 1. Basi, Istanbul, 2002, s. 13.; Umit
Gezder, Icerik Saglayicimin ve Yer saglayicimin Hukuki Sorumlulugu ve Sorumluluk Muafiyeti,
Istanbul, Beta, 2017, s. 32.

21 Diilger, Bilisim Suclari, s. 92.

22 Kaya, Internet Hukuku, s. 7; Ergetingz Etlioglu, Internet Ortamu, s. 46.

28 Ereetingoz Etlioglu, Internet Ortam, s. 47; Diilger, Bilisim Suclari, s. 92.; Ozbakir, internette
Hukuki Sorumluluk, s. 31.; Ozdilek, internet ve Hukuk, s. 17.

24 Kaya, Internet Hukuku, s. 10.



Ulkemizde internetin kullanimi ABD ve Avrupa’ya kiyasla oldukca yenidir.
Ulkemizden kurulan ilk internet baglantisi, 1993 yilinda ODTU ve TUBITAK is
birligiyle gelistirilen TR-NET projesi kapsaminda ODTU-Washington arasinda
gerceklestirilmistir?®. Internetin iilkemiz genelinde yaygimlasmasi ise 2000°1i y1llardan

sonra olmustur.
3. Internetin isleyisi

Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu, interneti teknik 6zellikleriyle ¢‘Diinya
iizerinde bulunan birbirinden farkl biiytikliikteki yerel bilgisayar aglarini birbirine
baglayan, donanim ve yazilimdan bagimsiz olarak sistemler arasi haberlesmenin
TCP/IP  protokol gurubu ile yapildigi, paket anahtarlamali veri iletiminin
desteklendigi, bilgisayarlar, terminaller, yonlendiricilerden olusan, sistemler arasi
baglantilarm uygun elektronik haberlesme altyapilar1 yoluyla saglandigi kiiresel
sebeke’’ olarak tanimlamustir®®. Ag kavrami, birden fazla bilgisayarn, bilgi
alisveriginde bulunabilmeleri i¢in telefon kablolar1 veya radyo dalgalar1 {izerinden

birbirine baglandig1 yapiy1 ifade etmektedir?’.

Yukarida ifade ettigimiz iizere internet, diinya iizerinde bulunan tiim ag
yapilarini birbirine baglayan kiiresel bir ag baglantisimi ifade etmektedir. Ofis, ev, okul
gibi belirli bir alanda birbirine yakin bilgisayarlarin olusturdugu aglara yerel
bilgisayar aglart (local area network-LAN); kitalar aras1 mesafede bilgisayarlar arasi
baglant1 kuran aglara ise genis alan agi (wide area network- WAN) denilmektedir?®,
Bu acgidan internet, diinya capinda milyarlarca bilgisayar1 birbirine baglayan

WAN'larin en biiyiik 6rnegidir.

Internet sisteminde kullanicilar, bir modem ve bilgisayar gibi mobil cihazlar
araciligiyla internet servis saglayicilarm (ISS) hizmetinden faydalanarak telefon
hatlar1 {lizerinden aga baglanirlar. Giinlik hayatimizda siklikla gerceklestirdigimiz
online aligverigler, bir web sitesi goriintiileme, e-posta gdnderme veya sosyal medya

sitelerinde bir gonderi paylagsma gibi eylemler, internet i¢erisinde sunucu- istemci

% Ozbakir, internette Hukuki Sorumluluk, s. 33.

2 https//www.btk.gov.tr/uploads/pages/slug/kurul-karari-i-le-beli-rlenecek-hususlar.pdf (Son Erisim
Tarihi 30.10.2021)

27 Kaya, Internet Servis Saglayicisy, s. 21.

28 Kaya, a.g.e., s. 21.


https://www.btk.gov.tr/uploads/pages/slug/kurul-karari-i-le-beli-rlenecek-hususlar.pdf

mimarisi ekseninde ¢esitli siijeler tarafindan saniyeden daha kisa siirede

gerceklestirilen bir dizi islemin sonucudur.
a. Internet Protokolii ve Internet Kontrol Protokolii (TCP/IP)

Aglara baglh bilgisayarlar birbirleriyle siirekli olarak veri aligverisi
halindedirler. Veri aktariminda siirekliligin ve diizenin saglanabilmesi i¢in siiphesiz ki
ortak kurallara ve ortak bir dile ihtiya¢ duyulmustur. Iste, internette bilgisayarlar
arasinda veri aktarimimda kullanilan bu ortak kurallara ‘‘internet protokolleri’
denilmektedir. Bu protokoller, aga bagli olan, birbirlerinden farkl: isletim sistemlerine
sahip milyonlarca bilgisayarm, birbirleriyle iletisimini saglamaktadir®®. Bu
protokollerden IP yani internet protokoll (internet protocol), internete bagl birimlerin
birbirleriyle iletisim saglamak amaciyla kullandiklar1 benzersiz numaralardir. Tipk1
T.C. kimlik numaras1 gibi, internete bagl her bir cihazin [P adresinin bulunmasi
zorunludur. Bu bakimdan internet protokolii (IP), internete bagl cihazlarin kimligi ve

sanal adresi gibidir.

TCP olarak bilinen iletim kontrol protokolii (Transmission Control Protocol)
ise, internet ortaminda kayipsiz veri gonderimi saglayabilmek iizere yazilmistir. Bu
protokol, bir st katmandan gelen verinin uygun uzunlukta parcalara béllinmesini,
sirayla  numaralandirilmasini ve  hatasiz  sekilde iletilmesini  saglar®.
HTTP, HTTPS, Telnet® ve FTP gibi internet kullanicilarinin siklikla kullandigi

protokollerin veri iletimi TCP vasitasiyla yapilir.

b. World Wide Web (www)

Kisaca web olarak da ifade edilen world wide web teknolojisi, internet
Uzerindeki servislerden biridir. Tim Berners Lee’nin bulusu olan world wide web,
giinliik kullanimda internet siteleri ve hatta internet ag1 ile 6zdeslesmis bir kavram olup

giiniimiizde agm bel kemigini olusturmaktadir® .World wide web, internet tizerinde

29 Tamer Soysal, Elektronik Posta Yoluyla Kisilik Haklarina Miidahaleden Dogan Hukuki Sorumluluk,
Ankara Barosu Dergisi, Y. 65, Sa. 1, 2007, s. 145.

30 Ozdilek, internet ve Hukuk, s. 17.

31 Telnet, bir uzak baglanti geklidir. Detayli okuma i¢in bkz. Ozdilek, internet ve Hukuk, s. 17; Ozel,
Uluslararasi1 Alanda Medya, s. 155.

32 Oztekin, Tiirk internet Hukuku, s. 83.
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yaymlanan yazi, grafik, resim, ses veya hareketli goriintiillerden olusan ve ‘‘web
sitesi’” olarak adlandirilan dokiimanlar1 (hyper-media document) birbirleriyle

baglantili bilgisayarlara ileten sistemdir33,
c. Sunucu

Sunucu (server), bilgisayar aglarinda, diger ag bilesenlerinin erisebilecegi,
kullannmina ve/veya paylasimma acik kaynaklar1 barindiran, siirekli ulasilabilir
olmalar1 i¢in  kesintisiz ¢alisacak sekilde tasarlanan, genis giivenlik, jenerator ve
sogutma Onlemleriyle veri merkezlerinde korunan, 7/24 internet baglantisi olan,
gelismis ve dayanikli bilgisayarlardir®*. Bir web sitesinin goriintiilenebilmesi igin

mutlaka bir web sunucusunda depolanmas1 gerekmektedir.
d. Web Tarayicisi (Web Browser)

Web tarayicisi, kullanicilarin world wide web (www) Gzerinde bulunan bilgi
kaynaklarin1 edinmeye ve goriintiilemeye yarayan, 6zel aglardaki web sunucular
tarafindan sunulan bilgilere veya dosya sistemlerindeki dosyalara erismek i¢in de
kullanilabilen yazilimlardir. En bilinen 6rnekleri Firefox, Safari, Opera, Yandex,

Google Chrome ve Internet Edge’dir.
e. Uniform Resource Locator - URL

Internette belge veya resim gibi bir kaynaga rastgelen, belirli bir web sitesine
ulagmak i¢in kullanilan standart bir formata uygun adreslerdir. Web tarayicilar1 web

sitelerine URL adreslerini kullanarak ulasir®®.

URL, http:// veya https:// protokolii ile baslar ,alan adi1 (domain) igeren site

adresi ile devam eder ve web sitesi icerisinde goriintiilenecek olan kaynagin konumu

ile sona erer. Ornegin; ‘‘https://www.resmigazete.gov.tr/01.01.2021 > url adresini

inceleyecek olur isek, protokol kismu https:// ; alan ad1 www.resmigazete.gov.tr ; web

sitesi  icinde  goruntilenecek  icerik  01.01.2021  olup  dolayisiyla

3 Kaya, Internet Servis Saglayicisi, s. 23.; Ozel, Uluslararasi Alanda Medya, s. 156.
https//tr.wikipedia.org/wiki/World_Wide_Web (Son Erisim Tarihi 31.10.2021)

3 https//tr.wikipedia.org/wiki/Sunucu_(bili%C5%9Fim) (Son Erigim Tarihi 24.10.2021)

% Necmi Murat Giingor, Yeni Tiirk Ceza Kanunu Kapsaminda Bilisim Suglar1 ve Emniyet Genel
Miidiirliigii Uygulamalari, istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamus Yiiksek
Lisans Tezi, 2007, s. 48.
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https://www.resmigazete.gov.tr/01.01.2021  web  adresi  baglantisma  (link)

tikladigimizda veya web tarayicisina bu adresi yazdigimizda 01.01.2021 tarihli Resmi

Gazete bilgisayarimizin ekraninda agilmaktadir.
f. Hyper Text Protocol — http

Http, bir iletisim protokolii olup world wide web i¢in veri iletisiminin temelini
olusturmaktadir®®. Basitge http; internet kullanicilarinin, mobil cihazlarmin ekranma
dokunarak yahut fareye (mouse) tiklayarak web sitelerini goriintiileyebilmesini

saglayan iletisim protokoliidiir.
g. Hiper Metin Isaretleme Dili (Hypertext Markup Language— HTML)

HTML, web sayfalarmi olusturmak igin kullanilan metin isaretleme dilidir®’.
Gilinlimiizde internet iizerinde veri paylasimi i¢in en yaygin kullanilan metin tabanli

dil HTML dir®8.
h. Intranet- Ekstranet

Intranet, sadece belirli bir kurulus igindeki bilgisayarlar1, yerel aglar1 (LAN)
ve genis alan aglarini (WAN) birbirine baglayan ag olarak tanimlanabilir®. Ekstranet
ise bir isletmenin, isletme disindaki paydaslari ile veri ve enformasyon paylagimi i¢in

mevcut telekomiinikasyon altyapisini kullanarak teskil ettigi bilgisayar agidir®.
4. Internetin Bashca Araclan

Internetin gelistirilmesindeki ana gaye, askeri ve idari birimler arasinda
bilgisayarlar araciligiyla siirekli ve giivenli iletisim saglamak iken, glnimizde
internetin kullanilmadigi bir alan kalmamistir demek herhalde yanlis olmaz.
Bankacilik islemlerinden egitim Ogretim faaliyetlerine, c¢evrimici (online)
toplantilardan, resmi belge teminine, hatta ihalelere katilmaya kadar gerek kamu gerek

ozel sektorde cok cesitli islemler internet aracilifiyla gerceklestirilmektedir. Keza

3 Gezder, Sorumluluk Muafiyeti, s. 33.

37 https//tr.wikipedia.org/wiki/HTML (Son Erisim Tarihi 30.10.2021)

% Kaya, Internet Servis Saglayicisy, s. 25.

39 https//tr.wikipedia.org/wiki/%C4%BO0ntranet (Son Erisim Tarihi 30.10.2021)
40 https//tr.wikipedia.org/wiki/Ekstranet (erisim tarihi30.10.2021)
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bugiin bilgiye erisimde ve veri aktariminda internet ilk yararlanilan kaynak

durumundadir.

Internetin giinliik hayattaki fonksiyonlar1, her gecen giin degisen ve gelisen
teknoloji sayesinde cogalmaktadir. Internetin giinliik hayattaki fonksiyonlarmnm
cesitliliginin arkasinda esasen teknik fonksiyonlari bulunmaktadir. Bu bakimdan

internetin iglevlerini su sekilde siralayabiliriz:
a. Forumlar

Forumlar, kullanicilarin belirli konularda fikir alisverisinde bulunmak iizere es
zamanli olarak bir araya geldikleri veya asenkron olarak birbirlerinin iletilerine yanit
verebildikleri iletim tiirii olup, internetin asil amaci olan iletisime en uygun web
uygulamalaridir #*. Diger bir anlatimla forumlar, diizenli kullanicilar aracihig1 ile
internet iizerinde bir sanal topluluk olusturma bigimidir*2. Forumlarm ilk &rnekleri
ziyaretci defterleri olmustur. Mesaj panolari, posta listeleri, Usenet, ilan panolar1 gibi
farkli 6rneklerde giiniimiizde de kullanilmaktadirlar®®. Forum sayfalarma erismek igin

ayr1 bir programa ihtiya¢ bulunmamakta, yalnizca bir web tarayicist gerekmektedir.
b. Dosya Aktarma Protokoll (File Transfer Protocol, FTP)

Dosya aktarma protokolii, internete bagli bilgisayarlar arasinda dosya
transferini saglayan bir protokol ve ayn1 zamanda bu isleme verilen isimdir**. Bu
uygulamada dosyalar 6nce merkezi bir bilgisayarda depolanir ve sonra sunucudan
dosya paylagimini talep eden istemci bilgisayara iletilir. Bu seklide internet ortaminda
kisiden kisiye dosya iletimine alternatif olarak, dosya aktarma protokolii kullanilarak

genis kitlelere dosya gonderilebilmektedir®®.

c. E-posta

1 Ercetingoz Etlioglu, Internet Ortamn, s. 49.; Kaya, Internet Servis Saglayicisi, s. 29.

42 Giingor, Tiirk Milletlerarasi Ozel Hukuku, s. 51.

43 https//tr.wikipedia.org/wiki/%C4%B0nternet_forumu (Son Erisim Tarihi 24.10.2021).

4 FEreetingdz Etlioglu, Internet Ortamu, s. 51; Ozdilek, Internet ve Hukuk, s. 17,
https//tr.wikipedia.org/wiki/Dosya_aktar%C4%B1m_ileti%C5%9Fim_kural%C4%B1 (Son Erisim
Tarihi 24.10.2021)

%5 Kaya, Internet Servis Saglayicis, s. 29.
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Elektronik posta (e-posta), elektronik bir mesaj iletim sistemidir. Fiziksel
olarak mektup géondermeye benzemekle birlikte, dijital ortamda ¢ogunlukla ayrica bir
masraf gerektirmeksizin tekraren kullanilabilen bir iletisim seklidir. Basit Posta
Aktarim Protokolii (Simple Mail Transfer Protocol-SMTP) e-posta hizmetinde

kullanilan protokol olup, bu sayede gonderilen ileti hedeflenen adrese ulagir®.

Ucretsiz e-posta sistemleri oldugu gibi, iicretli e-posta sistemleri de
bulunmaktadir. E-posta adresleri internet servis saglayicilarin tarafindan tesis edilir.
Sistemden yararlanmak igin kullanicilarin bir e-posta adresine sahip olmasi ve internet
agma baglanmasi yeterlidir*’. E-posta gdnderilmesi i¢in gonderilen bilgisayarin agik
olmas1 gerekmez, gonderilen e-postalar kullanicinin dijital posta kutusunda

depolanir®®,
d. Sosyal Medya Platformlar:

Sosyal medya platformlari, internetin igindeki iletisim sekillerinden biri olup
giinlimiizde geldigi noktada internetin en yogun kullanilan alanidir. Bloglar, mikro
blogging, sosyal ag siteleri, medya paylasim siteleri, sosyal isaretleme ve etiketleme,

podcasting gibi alt tiirlere ayrilmak ve siirekli bir degisim ve gelisim gostermektedir.

Sosyal medya kavramini, siijeleri ve islevleriyle birlikte bir sonraki boliimde

detaylica anlatacagimizdan dolayi, bu boliimde bu agiklamalarla yetiniyoruz.
e. Web Siteleri

Internette en yaygin bilgi paylasim sistemi web siteleridir®®. Web siteleri gesitli

web sayfalarinin bir araya gelmesinden olusur.
f. Arama Motorlarn (Search Engine)

Arama motoru, internette www lizerinde veya bir sirket i¢ agindaki bilgisayar

sistemleri lizerinde ya da kisisel bilgisayarda depolanmis bilgileri bulmaya yardim

46 Soysal, Kisilik Haklarina Miidahale, s. 146.

47 Ergetingéz Etlioglu, Internet Ortamn, s. 48.

48 Giingor, Tiirk Milletleraras1 Ozel Hukuku, s. 49.
49 Glingor, a.g.e., s. 47.
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etmek i¢in tasarlanmig bir programdir. Bir bagka ifadeyle, internet iizerinde bulunan
icerigi aramak i¢in kullanilan bir sistem olan arama motorlar1 da esasen birer web
sayfasidir.°’Arama motorlar1 bir kelime ya da deyim olarak verilen arama konusunu
iceren veya karsilayan dokiimanlari liste olarak sunarlar®®. En bilinen arama motorlari

Google, Yahoo, Yandex ve Mynet olarak siralanabilir.

Burada arama motorlarinin web tarayicilardan (web browser) farkina kisaca
deginmek gerekmektedir. Web tarayicilari, internet ortaminda sunucu bilgisayar
iizerinde bulunan web sitelerine, www {lizerindeki bir HTML sayfasina http
protokoliiyle ulasilmasini saglayan yazilimlardan biridir®2. Oysa arama motorlari,

yukarida degindigimiz {lizere birer web sayfasidir.
5. Internetin Yonetimi

Internet aginin tamamin1 yoneten bir devlet yahut merkezi bir birim olmadig:
gibi, internetin sahibi olarak gosterilebilecek bir kurum veya kisi de yoktur. Gergekten
de elektronik bir iletisim ag1 olarak internet, kamuya agik ve sahibi olmayan bir

alandir®®

. Internet hiyerarsik bir yonetime sahip olmadig: gibi, biitiiniiyle hi¢bir kisi
veya kurum tarafindan yonetilmemektedir. Internetin sahibinin olmamasi ve merkezi
bir yap1 ile yonetilmemesi, internetin biitliniiyle serbest ve hi¢cbir miidahalenin
olmadig1 bir alan oldugu yanilgisini1 yaratmamalidir. Aksine, internetin yonetimi ve
islerligi, cesitli ulusal ve uluslararasi kurumlar tarafindan is birligi igerisinde
saglanmaktadir®®. Gergekten de internet trafifinin aktig1 hatlar ve web sitelerini
barindiran sunucularin diinyanin her tarafina yayildigi gercegi karsisinda, internetin

islerligi i¢in tiim devletlerin aktif katilimi gerekmektedir®®. Diinyanin her noktasindan

siber uzayda gergeklesen haksizliklarla miicadele edilmektedir.

Uluslararas1 alanda internetin yOnetiminde etkili olan pek cok bagimsiz
kurulus bulunmaktadir. Ornegin internet ydnetimindeki en temel iki yetkiyi haiz
kurulustan biri olan ABD merkezli Internet Corporation for Assigned Names and

Numbers (ICANN), DNS (Domain Name System) sunucularinin yonetimini saglayan

50 Ozbakir, internette Hukuki Sorumluluk, s. 145.
51 Giingor, Tiirk Milletleraras1 Ozel Hukuku, s. 53.
52 Ozbakir, internette Hukuki Sorumluluk, s. 146
53 Ozbakar, a.g.e., s. 27.

5 Kaya, Internet Servis Saglayicis, s. 22.

% Kaya, internet Hukuku, s. 53.
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bagimsiz bir kurulustur. Keza ABD merkezli bir baska bagimsiz kurulug olan Internet
Assigned Numbers Authority (IANA), IP adreslerinin yonetimini saglamaktadir. Bu
acidan ICANN ve IANA, internetin yonetiminde kritik yetkilere haiz olan iki basat
aktordur denilebilir.

Ulkemizde internet dahil tim telekomiinikasyon sektorini dizenleyen ve
denetleyen kurum ise Ulastirma ve Altyapi Bakanligi’na bagl Bilgi Teknolojileri ve

[letisim Kurumu’dur.
6. internetin Yasal Diizenlemesi

Internetin kullaniminin artmas1 ve yayginlasmasma paralel olarak tiim
diinyada internet ortaminda islenen suc¢ tipleri c¢esitlenmekte ve suc¢ oranlar1 da
yiikselmektedir®. Keza kisilik hakk: ve telif hakki basta olmak iizere hak ihlallerinin
en yogun goriildiigii ortam internet ortamidir. Bu bakimdan internetin gerek kamu
hukuku gerekse 6zel hukuk alaninda sonuglar1 olan ortama sahip oldugunu sdylemek

mamkandur.

Internet ortamindan dogan hukuki uyusmazliklarm artmasi devletleri kanuni
dizenlemeler yaparak internet tizerinde otorite kurma ¢abasina itmektedir. Gerg¢ekten
de internetin diizenlenmesi ve internet ortamindaki icerikten dolayr hukuki
sorumlulugun tespiti hem wulusal hem de uluslararast hukukun en giincel
meselelerindendir®”. Hukuki diizenlemelerle bir taraftan bilisim suclar1 ve cezai
yaptirimlar1 kodifiye edilmeye calisilmakta; diger taraftan internet ortamini var eden
‘“‘servis saglayic1’’ (service provider) olarak adlandirilan internet aktdrlerinin gorev,

yetki ve hukuki sorumluluklar1 belirlenmeye ¢alisiimaktadir®®.

Uluslararas1 alanda bilisim mevzuatinda Avrupa Konseyi Siber Sug
S6zlesmesi temel bir metindir ancak tiim diinya devletlerin tarafindan imzalanmis bir

hukuki diizenleme bulunmamaktadir.

% Metin Turan, Bilisim Hukuku, Ankara, Seckin Yaymcilik, 2021, s. 75.
57 Kaya, Internet Hukuku, s. 7.
%8 Ozbakir, Internette Hukuki Sorumluluk, s. 18; Dilger, Bilisim Suglari, s. 94.
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Ulusal mevzuatimizda interneti konu alan diizenlemelerin basinda kaynagi
Avrupa Birligi’'nin 2000/31 sayili Direktifi olan Internet Ortammnda Yapilan
Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun (5651 sayili Kanun) ve Internet Ortaminda Yapilan yaymlarim
Diizenlenmesine Dair Usul ve Esaslar Hakkinda Y 6netmelik®® gelmekle birlikte, 5187
sayill Basin Kanunu®, 5098 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu®® gibi cesitli
kanunlarda dagmik sekilde diizenlemeler bulunmaktadir®2. internet ortaminda islenen
suclar ve ihlaller bakimindan ise Tiirk Medeni Kanunu, Fikri ve Smai Eserler Kanunu,

Tiirk Ceza Kanunu gibi temel kanunlarin ilgili hiikiimleri uygulama bulabilmektedir.

Yasal bir dizenleme olmamakla birlikte internetin gorgii kurallar1 olarak
gorilen netiquette kurallarindan s6z etmek gerekmektedir. Netiquette kurallari,
internet kullanimi igin davranis kurallarmi belirlemektedir®®. Esasen literatiirde
netiquette kurallar1 adi altinda uzlasilmig bir kurallar biitiinii bulunmamakta, internetin
degismesine paralel olarak yeni kurallar dogmakta veya kurallar degisebilmektedir®*.
Ornegin 2000°’1i yillarda nickname kullanan bir kullaniciya gercek ismini sormamak
bir netiquette kural iken, glinlimiizde gergek isim — soy isimle sosyal medya hesabi

kullanmak bir netiquette kural haline gelmistir.

Netiquette sadece internet lizerindeki platformlar i¢in kullanilan bir kavram
degil, internete erisimi miimkiin kilan teknolojik araglar1 da kapsamaktadir®®. Ornegin
telefon edildiginde ¢agrmin cevaplanmamasi lizerine tekrar aramamak, cevap
verilemeyen ¢agr1 lizerine bilgilendirici kisa mesaj veya sesli mesaj gondermek gibi.
Ayrica farkli sosyal gevrelerin farkli gorgli kurallarinin bulunmasi gibi, sosyal
cevrelere gore farkli netiquette kurallari bulunmaktadir. Ornegin is hayatinda
gonderilen e-postalarda aranan dil, imza yontemi ile arkadas grubunun bulundugu bir

whatsapp yazigmasinda aranan dil birbirinden ¢ok farkli olacaktir.

7. internetin Aktorleri

5930.11.2007 tarihli, 26716 sayili Resmi Gazete

60 26.6.2004 tarihli, 25504 sayili Resmi Gazete

61 10.11.2008 tarihli, 27050 sayil1 Resmi Gazete

82Ahmet Aslan, Kitle Iletisim Mevzuatinda Kodifikasyon Zarureti, Istanbul Anadolu Adliyesi Dergisi,
2021, Sa. 20, s. 17.

83 Gezder, Sorumluluk Muafiyeti, s. 73.

84 Gul Esra Atalay, Sanal Diinyanin Gorgii Kurallar: Netiket, Medya ve Kiiltiirel Calismalar Dergisi,
Ekim 2019, Cilt 1, Say1 2, s. 8.

8 Atalay, Netiket, s. 9.
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Internet, pek ¢ok sistemi barmdiran dinamik bir caligsma sistemine sahiptir. Bu
dinamik yap1 i¢inde kullanicilarin internete baglanmasini saglayan farkli gorevlere
sahip aktorler, baska bir degisle siijeler bulunmaktadir. Gerek internet hizmetinin
verilmesi gerekse internet ortaminda meydana gelen haksiz fiiller ile sug teskil eden
eylemler bakimindan sorumlulugun tayin edilebilmesi igin internetin

aktorlerinin/stjelerinin tespit edilmesi 6nem arz etmektedir.

Internetin siijeleri, internet araciligtyla yapilan iletisim faaliyetlerinin
icerisinde yer alan tiim taraflar1 kapsamaktadir. Bu baglamda internet servis
saglayicilari, internetin bag aktoriidiir denilebilir. Gergekten de internet ortamini konu
alan hukuki diizenlemelerin merkezinde, internet ortamini var eden *‘servis saglayict’’
(service provider) olarak adlandirilan internet aktorlerinin gorev, yetki ve
sorumluluklar: yer almaktadir®. Bununla birlikte, yer saglayici, erisim saglayici,
icerik saglayicilar internet servis saglayicilar birer alt tiirlinli olusturmakta ve cesitli

gorev ve sorumluluklara tabi tutulmaktadir.

Mevzuatimizda 5651 sayili Kanun ile yapilan diizenlemede, internet servis
saglayicilar1 erisim saglayici, yer saglayici, icerik saglayici olarak {i¢ ana grupta ele
almmistir. Kanun’da ayrica -teknik anlamda internet aktorii olmamalarina ragmen-

toplu kullanim saglayicilar1 ve sosyal ag saglayicilar1 kavramlarina da yer verilmistir.
a. Internet Servis Saglayicilar

Internet servis saglayicilar1 (Internet service provider, ISS, ISP) sunucular1
(server) kullanarak kullanicilarin internet agmna baglanmasini, internet {lizerinden
iletisim kurmalarini ve internetin sagladig: tiim olanaklar1 kullanmalarini1 saglayan
arac1 unsur olup internet sistemi icerisinde birinci derecede dnem tasiyan aktorlerdir®’.
Bir bagka ifadeyle, kendi bilgisayarlarmi kullanicilarin internete erisebilmeleri i¢in bir
gecis sunucusu (getaway), kdprii olarak hizmet sunan araci unsurlardir®®. Bununla
birlikte, ISS’leri yalnizca internete erisim saglayan bir koprii gibi degerlendirmemek

gerekir. Zira 1SS’ler bir yandan erisim hizmeti saglarken, diger yandan kullanici

8 Ozbakir, internette Hukuki Sorumluluk, s. 18.

67 Ozbakir, a.g.e., S. 46.

8 Ayfer Uyanik Cavusoglu, Internet Ortaminda Islenen Haksiz Fiil Sorumluluguna Uygulanacak
Hukuk, Milletleraras1 Hukuk ve Milletlerarast Ozel Hukuk Biilteni, C. 22, Sa. 2, 2011, s. 971.;
Ercetingéz Etlioglu Internet Ortamn, s. 57; Ozdilek, internet ve Hukuk, s. 93.
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bilgilerini kendi sunucularinda saklamaktadirlar. ISS’ler, telefon/komiinikasyon
idareleri ile sdzlesme yaparak telefon hatlar1 iizerinde kullanma/kullandirma hakkina
elde ederler, telefon hatlar1 {iizerinden de internet baglantismm kurulmasi

69

saglamaktadirlar®. Isbu sebeple iSS’ler olmadan internete baglanmak miimkiin

degildir.

En bilinen 1SS’lere 6rnek olarak TTNET, Turkcell Superonline, Turksat,
Vodafone gibi sirketler gosterilebilir.

Internet servis saglayicilar1 5651 sayili Kanun’da dogrudan tanimlanmamakla
birlikte internet servis saglayicilarinin alt gruplari olan erisim saglayici, yer saglayici,

icerik saglayicilara Kanun’da yer verilmistir.
b. Erisim Saglayicilar

5651 sayili Kanunun m.2/d hiikmiinde erisim ‘‘Bir internet ortamina
baglanarak kullanim olanagi kazanilmasini’’; erisim saglayici ise m.2/1- e hilkminde
‘““Kullanicilara internet ortamina erisim olanagi saglayan her tiirlii gergek veya tiizel
kisi’” olarak tanimlanmistir. Bu baglamda internet toplu kullanim saglayicilarina ve
onlarin bireysel abonelerine internete baglanmalari i¢in gereken hizmet ve servisleri
sunan TTNet, KabloNet, Turkcell gibi kisi yahut kuruluslar erisim saglayici olarak
nitelendirilmektedir’®. Erisim saglayicilar bir internet servis saglayici alt tiirii olarak,
kullanicilara ait bilgisayar donanimlarmi yerel sebekeden kiraladigi veya maliki

oldugu hatlar aracilig1yla birbirine ve diger internet servis saglayicilarma baglarlar’?.

Teknik olarak erisim saglayicilarm, internet servis saglayicilardan farki
yalnizca internet erisimi saglamalaridir. Erisim saglayicilar, dogrudan internet
baglantisma sahiptir ancak baskalarmna ait verileri depolayacag1 sunucular1 yoktur?,
Bu agidan erigim saylayicilar, sadece iki veya daha fazla icerik saglayicinin iletisimi

icin elektronik baglant1 saglamaktadirlar’®. Her ne kadar 5651 sayili Kanunda erisim

%9Ercetingdz Etlioglu, Internet Ortamu, s. 57.

0 Sinan Sami Akkurt, Sosyal Medyada Gergeklesen Ihlaller Karsisinda Kisilik Hakkinin
Korunmasi, Seckin, 2.Bas1, Ankara, 2020, s. 306.

1 Ozbakir, internette Hukuki Sorumluluk, s. 66.

2 Ozbakar, a.g.e., S. 66.

3 Ozel, Uluslararasi Alanda Medya, s. 158.
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saglayicilarin gercek veya tiizel kisi olabilecegi belirtilmis ise de Telekomiinikasyon
Kurumu Tarafindan Erisim Saglayicilara Faaliyet Belgesi Verilmesine Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmeligi’® 4.maddesine uyarimnca, iilke igerisinde yalnizca
sermaye sirketleri erisim saglayici olabileceginden, erisim saglayicilarmn tiizel kisi

olacagini ifade etmek gerekir®.

Erisim saglayicilarin yiikiimlilikleri 5651 sayili kanunun 6. maddesinde
diizenlenmistir’®. Buna gore kural erisim saglayicmin sorumsuzlugu olup; erisim
saglayici, kendisi aracilifiyla erisilen bilgilerin igeriklerinin hukuka aykir1 olup
olmadiklarmi ve sorumlulugu gerektirip gerektirmedigini kontrol etmekle ytikiimlii
tutulmamistir. Gergekten de sadece internet baglantis1 saglayan kisinin, tiim internet
kullanicilarinin internette ne yaptigini bilmesi beklenemez. Haksiz fiil bakimindan
kural olarak hukuki sorumsuzlugu kabul edilen erisim saglayicilarin bu durumu
doktrinde, telefon sirketlerinin sorumluluguna benzetilmektedir. Nasil ki telefon
sirketleri, hatlar1 kullanilarak islenen su¢ veya haksiz fiillerden sorumlu tutulamiyor
ise, ayn1 sekilde erisim saglayicilarin da sorumsuzlugunun kabulii gerekmektedir’’.
Ancak, erisim saglayici bir kullanicisinin yaymladigi hukuka aykir1 igerikten Kanun’a
uygun sekilde haberdar edilmesi halinde erisimi engellemekle ve erisimi engelleme
karar1 verilen yayinlarla ilgili olarak alternatif erisim yollarin1 engelleyici tedbirleri
almakla yiikiimli tutulmustur. 5651 sayili Kanun’un 8/5 hiikmiine gore, erisimin
engellenmesi kararmin geregi, erisim saglayici tarafindan, derhal ve en ge¢ kararin

bildirilmesi anindan itibaren dort saat i¢inde yerine getirilecektir.

7424.10.2007 tarihli, 26680 sayil1 Resmi Gazete

75 Ercetingoz Etlioglu, Internet Ortamu, s. 58.f

76 5651 sayih Kanun’un 6’nci maddesinde erisim saglayicinm yiikiimliiliikleri su sekilde
diizenlenmistir. (1) Erisim saglayici; a) Herhangi bir kullanicisinin yayinladigi hukuka aykiri igerikten,
bu Kanun hiikiimlerine uygun olarak haberdar edilmesi halinde erisimi engellemekle, b) Sagladig:
hizmetlere iliskin, yonetmelikte belirtilen trafik bilgilerini alt1 aydan az ve iki yildan fazla olmamak
iizere yonetmelikte belirlenecek siire kadar saklamakla ve bu bilgilerin dogrulugunu, biitiinliglint ve
gizliligini saglamakla, c) Faaliyetine son verecegi tarihten en az ii¢ ay 6nce durumu Kuruma, igerik
saglayicilarina ve miisterilerine bildirmek ve trafik bilgilerine iliskin kayitlar1 yonetmelikte belirtilen
esas ve uslllere uygun olarak Kuruma teslim etmekle, ¢) (Ek 6/2/2014-6518/89 m.) Erisimi engelleme
karar1 verilen yaymlarla ilgili olarak alternatif erisim yollarini engelleyici tedbirleri almakla, d) (Ek
6/2/2014-6518/89 m.) (Iptal Anayasa Mahkemesinin 8/12/2015 tarihli ve E. 2014/87, K. 2015/112 sayili
Karart ile.)(1) yikiimliidiir. (2) Erisim saglayici, kendisi araciligiyla erisilen bilgilerin iceriklerinin
hukuka aykir1 olup olmadiklarmi ve sorumlulugu gerektirip gerektirmedigini kontrol etmekle yiikiimlii
degildir. (3) Birinci fikranin (b), (c), (¢) (...)(3) bentlerinde yer alan yikiumluliklerden birini yerine
getirmeyen erigim saglayicisina Baskan tarafindan on bin Yeni Tiirk Lirasindan elli bin Yeni Tiirk
Lirasma kadar idari para cezasi verilir.

7 Ozbakir, internette Hukuki Sorumluluk, s. 112.
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Erisim saglayicilarin bir diger yiikiimliiligu trafik bilgilerinin dogrulugunu,
biitiinliiglinii ve gizliligini saglayarak bu bilgileri saklamaktir. Ayrica erisim
saglayicilarin faaliyetlerine son verecekleri tarihten en az ii¢ ay dnce durumu BTK ’ya,

icerik saglayicilara ve miisterilerine bildirme zorunlulugu bulunmaktadir.

Erisim saglayicilarin, ayrica 5651 sayili Kanun’un 3.maddesinde diizenlenen
bilgilendirme yiikiimliiliikleri bulunmaktadir. Buna goére Uygulama Y6netmeliginde®
belirtilen esas ve usuller cergevesinde tanitici bilgilerini kendilerine ait internet
ortaminda kullanicilarin ulasabilecegi sekilde ve gilincel olarak bulundurmakla
yukimludirler. Esasen bu yiikiimliiliik yalnizca erisim saglayicilara degil, yer ve
icerik saglayicilara da yiikklenmistir. Buna gore igerik, yer ve erisim saglayicilarinin,
kendilerini tanitict bilgileri kendilerine ait internet ortaminda kullanicilarin

ulasabilecegi sekilde ve giincel olarak bulundurmakla yiikimliidiirler .

c. Yer Saglayicilar (web host provider, hosting providers)

5651 sayili Kanunun m.2/m hiikkmiinde ‘‘hizmet ve igerikleri barindiran
sistemleri saglayan veya isleten gercek veya tiizel kisiler’’ olarak tanimlanmistir.
Tiirkge karsiligi barindirma olan hosting hizmeti, diger bir s6yleyisle yer saglayicilik,
internet sayfalar1 ve servislerini barindirma hizmeti olarak 6zetlenebilir®. Diger bir
anlatimla hosting, sanal ortama 6zgii bir depolama birimi olup web sitelerinin

barmndirildig: yerdir8?.

8 Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesine Dair Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik
(Resmi Gazete Tarihi 30.11.2007 Resmi Gazete Sayisi 26716)

7 5651 sayili Kanun m.3- Igerik saglayicinin sorumlulugu (1) igerik, yer ve erisim saglayicilari,
yonetmelikle belirlenen esas ve uslller ¢ergevesinde tanitici bilgilerini kendilerine ait internet
ortaminda kullanicilarin ulagabilecegi sekilde ve giincel olarak bulundurmakla yiikiimlidir. (2)
Yukaridaki fikrada belirtilen yiikiimliiligii yerine getirmeyen igerik, yer veya erisim saglayicisina
Bagkan tarafindan iki bin Tiirk lirasindan elli bin Tiirk lirasina kadar idari para cezasi verilir. (3) (Ek
6/2/2014-6518/86 m.) Bu Kanun kapsamindaki faaliyetleri yurt icinden ya da yurt disindan yiiriitenlere,
internet sayfalarmdaki iletisim araglari, alan adi, IP adresi ve benzeri kaynaklarla elde edilen bilgiler
iizerinden elektronik posta veya diger iletisim araclari ile bildirim yapilabilir. (4) (Ek 26/2/2014-
6527/16 m.; Degisik 10/9/2014-6552/126 m.; Iptal Anayasa Mahkemesinin 2/10/2014 tarihli ve E.
2014/149, K. 2014/151 sayih Karari ile.) (5) (Ek29/7/2020-7253/2 m.) Bu Kanun kapsaminda verilen
idari para cezalari, muhatabin yurt disinda bulunmasi halinde Kurum tarafindan dogrudan muhataba
iiclincii fikradaki usulle de bildirilebilir. Bu bildirim 11/2/1959 tarihli ve 7201 sayil1 Tebligat Kanunu’na
gore yapilan tebligat hiikmiindedir. Bu bildirimin yapildig: tarihi izleyen besinci giiniin sonunda tebligat
yapilmis sayilir.

80 Ozbakir, internette Hukuki Sorumluluk, s. 75.

81 Ozbakir, a.g.e., s. 75; Ercetingdz Etlioglu, internet Ortamn, s. 8.
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Yer saglayicilarin ylkiimlilikleri 5651 sayilt kanunun 5. maddesinde
diizenlenmistir®. Buna gore yer saglayici, yer sagladig1 icerigi kontrol etmek veya
hukuka aykir1 bir faaliyetin s6z konusu olup olmadigini arastwrmakla yiikiimli
tutulmamistir. Bu noktada erisim saglayicilarin  sorumsuzluguna benzer bir
sorumsuzluk hali kural olarak ongoriilmiistiir. Bununla birlikte yer saglayicilar, yer
sagladig1 hukuka aykir1 icerigi Kanunun 8 inci ve 9 uncu maddelerine gore haberdar
edilmesi halinde yaymdan ¢ikarmakla yiikiimli tutulmuslardir. Haberdar edilmesine
ragmen hukuka aykir1 i¢erigin yayindan ¢ikartilmamasi durumunda ayrica haksiz fiil

kurallar1 ¢ergevesinde yer saglayicilarin sorumlulugu giindeme gelebilecektir.

Ek olarak yer saglayicilar, yer sagladigi hizmetlere iligkin trafik bilgilerini
saklamakla ve bu bilgilerin dogrulugunu, biitiinliigiinii ve gizliligini saglamakla
yiikiimliidiirler. Yukarida ifade ettigimiz lizere yer saglayicilar, 5651 sayili Kanun’un
3.maddesi uyarimnca, tipki icerik ve erisim saglayicilar gibi, bilgilendirme yiikiimliligi
altindadir. Bu baglamda tanitict bilgilerini kendilerine ait internet ortaminda

kullanicilarin ulasabilecegi sekilde ve giincel olarak bulundurmakla yiikiimlidiirler.

Giintimiizde siklikla kullanilan Youtube, Instagram, Facebook, Tiktok, Twitter
gibi sosyal medya siteleri yer saglayicilara ornek gosterilebilir. Yine Yargitay

HGK,15.01.2014, 2013/11-1138 E., 2014/16 K. Sayili kararinda gittigidiyor.com’un

yer saglayici oldugunu belirtmistir®,

Yer saglayicilarin {glincli kisilerin haksiz fiilinden sorumlu tutulabilmesi
acisindan 5651 sayili kanun ile TBK’da yer alan haksiz fiil hiikiimlerinin birlikte

degerlendirilmesi gerekecektir®. Sayet yer saglayict hukuka aykir1 icerigi, ihlalin

82 5651 sayili Kanun Yer saglayicmnin yiikiimliiliikleri- m. 5. (1) Yer saglayici, yer sagladigi icerigi
kontrol etmek veya hukuka aykir1 bir faaliyetin s6z konusu olup olmadigini arastirmakla yiikiimlii
degildir. (2) (Degisik 6/2/2014-6518/88 m.) Yer saglayici, yer sagladigi hukuka aykiri icerigi bu
Kanunun 8 inci ve 9 uncu maddelerine gore haberdar edilmesi hélinde yaymndan ¢ikarmakla
yukumlidar. (3) (Ek 6/2/2014-6518/88 m.) Yer saglayici, yer sagladigi hizmetlere iliskin trafik
bilgilerini bir yildan az ve iki yildan fazla olmamak t{izere yonetmelikte belirlenecek siire kadar
saklamakla ve bu bilgilerin dogrulugunu, biitiinLigiinti ve gizliligini saglamakla yiikiimliidiir. (4) (Ek
6/2/2014-6518/88 m.) Yer saglayicilar, yonetmelikle belirlenecek usul ve esaslar cergevesinde
yaptiklar1 isin niteligine gore smiflandirilabilir ve hak ve yiikiimliiliikleri itibariyla farklilastirilabilirler.
(5) (Ek 6/2/2014-6518/88 m.) (iptal Anayasa Mahkemesinin 8/12/2015 tarihli ve E. 2014/87, K.
2015/112 sayih Karari ile.). (6) (Ek 6/2/2014-6518/88 m.) Yer saglayicilik bildiriminde bulunmayan
veya bu Kanundaki ylikiimliiliiklerini yerine getirmeyen yer saglayici hakkinda Bagkan tarafindan yiiz
bin Tiirk lirasindan bir milyon Tiirk lirasina kadar idari para cezasi verilir.

8 Esra Tekin, Milletlerarasi Ozel Hukukta Kisilik Haklarinin Internet Yoluyla ihlalinde
Sorumluluk, Istanbul, On Iki Levha, 2021, s. 26.

84 Ozbakir, internette Hukuki Sorumluluk, s. 129.
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bildirilmesine ragmen yaymdan kaldirmiyorsa ve bu durumun zarara neden oldugu
ispat edilebilirse hem 5651 sayili Kanun baglaminda idari para cezasi uygulama

bulacaktir hem de haksiz fiil sorumlulugu giindeme gelecektir.
d. Icerik Saglayicilar

Icerik saglayicilar, 5651 sayili Kanunun m.2/1/f hiikmiinde *‘Internet ortami
iizerinden kullanicilara sunulan her tirlii bilgi veya veriyi iireten, degistiren ve
saglayan gercek veya tiizel kisiler’” olarak tanimlanmistir. Tanimi somutlastirmak
gerekirse icerik saglayici; web sitesini tasarlayan, yoneten, web sitesine yazi, makale,
gorsel gibi icerikleri hazirlayan, ylikleyen gercek veya tiizel kisilerdir. Bu kapsamda
sOzgelimi bir web sitesini yoneten kisi, web sitesine makale yazan yazar yahut o
yazinm altina yorum yazan kullanic1 igerik saglayicidir®. Keza haber siteleri, online
gazeteler de birer icerik saglayicidir®®. igerik saglayici, internet sitesi yoneticilerini
degil, internet sitesi sahiplerini, yaymn sorumlularini ve internet sitesi tasarimcilarini

da kapsayabilmektedir®’.

5651 sayili Kanunun 4.maddesinde igerik saglayicilarin hukuki sorumlulugu
diizenlenmistir. Buna gore kanun koyucu igerik saglayic1 bakimindan kusur
sorumlulugunu kabul etmistir. Igerik saglayici, internet ortammda kullanima sundugu
her tlrli igerikten sorumlu tutulacaktir. Bununla birlikte igerik saglayici baglanti
sagladig1 baskasina ait i¢erikten sorumlu tutulmayacaktir megerki, sunus biciminden,
baglant1 sagladigi igerigi benimsedigi ve kullanicinin s6z konusu igerige ulasmasini
amacladigi agikca belli olmasin. Nelerin kisinin kendi igerigi olarak kabul edilecegi
hususunda, ortalama bir kullanic1 goziiyle bakilarak, miinferit olaymn tiim 6zellikleri
dikkate alinarak icerik saglayicinin kim olduguna karar verilecektir®® Bir icerik
saglayici, baska bir kaynaktan edindigi igerigi, o kaynaga atifta bulunmadan veya

baskalar1 tarafindan anlagilacak sekilde ortaya koymadan kendisine mal ederse, bu

8 Doktrinde arama motorlarinin da birer igerik saglayici olduguna iliskin gériisler mevcuttur. Detayli
okuma ici bkz. Ozbakir, internette Hukuki Sorumluluk, s. 148.

8 Dogan Kiling, 5651 Sayih Internet Ortaminda Yapilan Yaywnlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar
Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun'un 9/A4 Maddesi Gergevesinde Ozel
Hayatin Korunmasi, Gazi Universitesi Hukuk Fakultesi Dergisi, C. XX, Y. 2016, Sa. 2, s. 612.

87 Ozbakir, internette Hukuki Sorumluluk, s. 73.

8 (Ozbakir, a.g.e., s. 118.
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durumda kendisi o veriler bakimindan da icerik saglayici sifatiyla sorumlu

tutulabilecektir®.

Haksiz fiiller bakimindan da igerik saglayicilarin sorumlulugu hususu 6nem
arz etmektedir. Soyle ki, icerik saglayicilar hukuka aykir1 olan igeriklerden dolay1
dogrudan dogruya sorumlu olan servis saglayicilar olduklarindan, tazminat ile ilgili
sartlarin olusup olusmadig1 degerlendirilerek sonuca gidilmelidir. Bir bagka degisle,
hukuka aykir1 fiil, eylemi gerceklestiren fail, zarar, kusur yaninda eylem ile zarar
arasinda uygun illiyet baginin varligi degerlendirilerek icerik saglayicinin

sorumluluguna gidilecektir®.

Icerik saglayicilari, 5651 sayilh Kanun’un 3.maddesinde diizenlenen
bilgilendirme ytikiimliiliikleri bulunmaktadir. Yukarida erisim ve yer saglayicilarin
bilgilendirme yiikiimliiliigiine iliskin yaptigimiz aciklamalar burada da nazara
almmalidir. Ek olarak igerik saglayicilarin da usuliine uygun hukuka aykir1 icerikten

haberdar edilmeleri durumundan igerigi kaldirma yiiktimliiliikkleri bulunmaktadir.
e. Sunucu

Sunucu (server), dijital bilginin depo edildigi ve kullanicilarin aga baglanarak
internette bulunan iceriklere ulasmasini saglayan ana bilgisayarlar ya da
programlardir®. Dijital bilgiler depolanarak sunucularda saklanmakta ve sunucular

aracilifiyla diger bilgisayarlara hizmet saglanmaktadir.

Sunucular hizmet verebilmek igin servis saglayicilardan yararlanirlar, servis
saglayicilarin da calisabilmesi i¢in sunucular gereklidir. Sunucular ayn1 zamanda

servis saglayici olabilirler.
C. Sosyal Medya

1. Tanim

8 Yavuz Kaplan, Internet Ortaminda Fikri Haklarin Korunmasma Uygulanacak Hukuk, Segkin,
Ankara, 2004, s. 159; Ozbakr, internette Hukuki Sorumluluk, s. 119

9 Ozbakir, internette Hukuki Sorumluluk, s. 120.

%! Ercetingdz Etlioglu, Internet Ortamm, s. 59; Uyanik-Cavusoglu, Haksiz Fiil Sorumlulugu, s. 971;
Ozel, Uluslararasi Alanda Medya, s. 157.
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Teknolojik gelismeler insanlarin aligkanliklarindan ilham alarak yasanmakta
ve sonug olarak bu aliskanliklar1 degistirmektedir. Internetle birlikte, insanlarin sohbet
ortamlar1 degismis ve adeta sosyal yasam sanal ortama tasmmuistir. Sohbet odalariyla
baslayan bu degisim, MSN Messenger gibi anlik mesajlasma platformlariyla devam
etmis ve nihayet, internetin bir platform olarak ele alinmasi sonucu ortaya ¢ikan,
bilgisayar endiistrisindeki i devrimi olarak tanimlanabilecek web 2.0 uygulamastyla

“sosyal medya’’ veya “‘sosyal web’’ kavrammi ortaya ¢ikarmustir %2,

Tipki internet gibi sosyal medya kavraminin da {izerinde uzlagilmis evrensel
bir tanim1 bulunmamaktadir. Teknik agidan sosyal medya, Web 2.0 teknolojisinin bir
¢iktis1 olarak kullanicilarindan gelen yazili, gorsel ve isitsel icerigin paylasildigr web
hizmetlerini kapsayan elektronik ortam ve araglarm biitiinii olarak tanimlanabilir®.
Baska bir ifadeyle sosyal medya, elektronik kitle iletisim araclar1 ile internet imkanlari
kullanilmak suretiyle toplumun her kesiminden kullanicilar tarafindan olusturulan,
paylasilan ve erisilebilen yazili, sesli ve/veya goriintiilii igeriklerin diger kullanicilara
aktarildig1 elektronik ortamdir®. Sosyal Medya Kullanim Kilavuzu’nda (SMKK) ise
sosyal medya bireylerin bire bir, bircok ve g¢oktan ¢oga iletisim kurmasini saglayan

teknoloji, platform ve hizmetlerin biitiinii olarak tanimlanmaktadir®®.

Andreas Kaplan ve Michael Haenlein’e gore sosyal medya, Web 2.0
teknolojisinin ideolojik ve teknolojik kurumlari iizerinde insa edilmis ve kullanici
merkezli yaratim ve degisikliklere izin veren bir grup internet tabanli uygulamalar
biitiinidiir®. Bir baska ifadeyle sosyal medya veya baska bir degisle yeni medya,
zaman ve mekan smirlamasi olmadan, mobil tabanli olarak, paylasimin ve tartismanin
esas oldugu bir iletisim seklidir®’. Etki alan1 ve hizi bakimindan geleneksel kitle

iletisim araglariyla kiyast miimkiin olmayan internet, onceleri sadece web sitesi

92 Erkan Akar, Sosyal Medya Pazarlamasi — Sosyal Webte Pazarlama Stratejileri, Ankara, Seckin
Yaymncilik, 4. Baski, 2021, s. 27; Serhat Ko¢, Hukuksal Baglamda Sosyal Medya Analizi ve
Kiyaslamahh Mevzuat Onerileri, Istanbul Bilgi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2013, s. 36.

% Mine Kaya, Sosyal Medya ve Sosyal Medyada Uciincii Kisilerin Kisilik Haklarimin Ihlali, Tirkiye
Barolar Birligi Dergisi, 2015, Sa. 119, s. 277.

% Ozkepir, Kocaman ve Kart, Sosyal Medya Ve Basin Hukuku, s. 48.

% SMKK, s. 28.

% Andreas M. Kaplan/Michael Haenlein, Users of The World, Unite ! The Challenges and Opportunities
of Social Media, Business Horizons, C. 53, Sa. 1, 2010, s. 59-68.

" Diilger, Bilisim Suclari, s. 136.
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sahiplerinin uygun bulduklar1 kisilerin bilgi, diisiince veya haber paylasimlarma
hizmet ederken, artik herkesin diledigi anda, diledigi konuda yayinci olabildigi,
smirsiz paylagimda bulunabildigi bir sisteme evrilmis, karsilikli ve es zamanl

iletisime olanak saglayan bu yeni mecra sosyal medya olarak adlandirilmistir®,

Sosyal medya kavrami 20001i yillarla birlikte Web 2.0% teknolojisinin
gelisimiyle hayatimiza girmis ve yaklasik 20 yillik bir stirede milyarlarca insan
tarafindan kullanilir hale gelmistir. Bir arastirma sirketi olan WEARESOCIAL’1n
Ocak 2021°’de yaymlanan raporuna goére 2021 yili basinda 4.66 milyar internet
kullanicis1 ve 4.2 milyar sosyal medya kullanicis1 bulunmaktadir'®. Diinya niifusunun
2021 yili basinda 7,83 milyar oldugu diisiiniildiigiinde, bu rapora gore, diinya
niifusunun yaridan fazlasmin sosyal medya kullanicisi oldugu anlasiimaktadir®®?,
Tiirkiye’de de benzer bir durum goriilmektedir. Niifusumuzun %64 iiniin aktif olarak

sosyal medya kullanicis1 oldugu bilinmektedir%.

Internet kullanimmin artmasma paralel olarak giiniimiizde sosyal medya
kullanim1 hizla artmaktadir. Ozellikle Covid- 19 pandemisi kosullarnda sosyal
hayatin ¢esitli saglik onlemleri tedbirleriyle kisitlanmak zorunda kalmasi, sosyal

medyanin gerek eglence gerekse bir sosyallesme araci olarak kullanimini arttirmistir.
2. Tarihce

Sosyal medyanin ticari amagla pazarlanan ilk 6rnegi Illinois Universitesi’nde
gelistirilen ve 1963 yilinda Control Data Corporation tarafindan sunulan, anlik

mesajlagsma i¢in TERM- Talk, ilk ¢evrimigi sohbet odasi olarak Talcomatic, kalabalik

% Aslan, Sanal Alem, s. 13.

9 2004’te kullanilmaya baslanan bu terim, internet kullanicilarmin ortaklaga yarattigi sistemler ile
teknolojiyi, ikinci nesil web tabanli arag ve servisleri ve toplu kullanilan Son Erigim Tarihi platformlari
ifade eder. Detayl bilgi igin bkz. Z. Beril Akinci Vural ve Mikail Bat, Yeni Bir Iletisim Ortam: Olarak
Sosyal Medya Ege Universitesi Iletisim Fakiiltesine Yonelik Bir Arastirma, Journal of Yasar
University, 2010, C. 20, Sa. 5, 3372, Internetin 2004’¢ kadar olan dénemi ise Web 1.0 olarak
adlandirilmaktadir https//en.wikipedia.org/wiki/Web_2.0#Web_1.0 (Son Erisim Tarihi 20.11.2021)

100 https//wearesocial.com/au/blog/2021/07/digital-2021-july-global-statshot-digital-audiences-swell-
but-there-may-be-trouble-ahead/ (Son Erigim Tarihi 20.11.2021)

101 Sosyal Medya Kullanim Kilavuzu’na gore ise diinya niifusunun %49u sosyal medya kullanicisidir.
Detayli okuma i¢i bakiniz Iletisim Baskanligi, Soesyal Medya Kullamm Kilavuzu (SMKK), s. 67.
https//www.iletisim.gov.tr/uploads/docs/SosyalMedyaKullanimKilavuzu.pdf  (Son Erigim Tarihi
06.08.2022)

102 SMKK, s. 76.
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kaynakl1 bir ¢evrimigi gazete olan News Report adli uygulamalar: icermekte olan
PLATO adli sistemdir'®,

1996 yilinda kullanilmaya baglayan ICQ adli mesajlagsma sitesi ile 1998’de
kurulan, ¢evrimici bir giinliik toplulugu olan Open Diary bugiinkii anlamda erken

donem sosyal medyanm ilk &rneklerinden olmustur'®

. Yine sosyal medyanin
onclilerinden bir digeri, 1997°de kurulan, kullanicilara bir profil olusturarak
arkadaslar1 ve aileleri ile iletisime ge¢melerine imkan saglayan sanal bir topluluk sitesi

olan SixDegrees.com’dur'®,

Ancak kuskusuz sosyal medyanim yayginlasmasinda en biiylik adimlardan biri
2004 yilinda Facebook’un kurulmasi ve kullaniminin yaygilasmasi olmustur. Benzer
sekilde 2005 yilinda Youtube adli video paylasim sitesi, 2006 yilinda Twitter adli
microblog kullanima girmistir. Sosyal medyanin kullaniminda sigrama yaratan bir
diger devrimsel adim ise 2008 yilinda Iphone 3G’nin ¢ikmasidir. Bu teknoloji ile
birlikte Whatsapp, Facebook gibi mobil uygulamalar Appstore’daki yerini almaya

baslamus, akill telefonlar tiim diinyaya hizla yayilmistir®.

3. Sosyal Medyanin Temel Ozellikleri

Web 1.0 doneminin tersine, kullanicilarin igerik iiretmesine imkan veren bu
teknoloji ile hem internet ortami hem de internet kullanicilarinin iletisim aliskanliklar
tamamen degismistir. Gergekten de 200011 yillara kadar olan WEB 1.0 doneminde
kullanicilar, internet karsisinda yalnizca okuyucu konumunda iken, WEB 2.0 donemi
ile kullanicilar bu pasif konumdan siyrilarak, kisisel bilgi ve ilgi alanlaria yonelik
icerik lireten, Uirettigi icerikleri paylasan ve diger kullanicilarla sesli, goriintiilii ve/veya

yazil icerikler yoluyla iletisim kurabilir hale gelmistir'®’.

Tiim diinyada internete adeta yeni bir boyut kazandiran bu yeni teknolojisinin

one ¢ikan 6zelligi, kullanicilarin- zaman ve mekan sinirlamasi olmaksizin- kendi

103 Akkurt, Kisilik Hakkimin Korunmas, s. 99.

104 https//en.wikipedia.org/wiki/Open_Diary (Son Erisim Tarihi 09.08.2022)

105 Murat Dagitmag, Sosyal Medya Tercihlerinde Kullaniciyr Etkileyen Faktorler, Yildiz Teknik
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2015, s. 15

196 Dagitmag, Sosyal Medya Tercihleri, s. 19.

107 Ozkepir/Kocaman/Kart, Sosyal Medya Ve Basin Hukuku, s. 34; Akar, Sosyal Medya
Pazarlamasi, s. 35-40.
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aralarinda veya tercihlerine gore herkese acik olacak sekilde, fotograf, video, metin
paylasabilmeleri ve kendi bilgileriyle olusturduklari profiller araciligiyla aile ve
arkadas gevreleriyle etkilesim kurabilmeleri olmustur'%, Bu bakimdan sosyal medya
kural olarak herkese agik, erisilebilir bir ortam olup kullanicilarin kendi aralarinda
topluluk olusturmasina imkan tanimaktadir. Sosyal medyanin kullanicilarin kendi
aralarinda topluluk olusturmasina imkan vermesi, diger bir ifade ile katilimcilik
ozelligi, Arap Bahari, Taksim Gezi Parki, ABD de Wall Street’i Isgal Et, Iran Yesil
Devrimi gibi biiyiik kitlelerin katildig1 politik hareketlerde katilimcilarin haberlesme
ve organize olmasina son derece etkili olmus ve sosyal medyanin giicii bakimindan

oldukca dikkat ¢ekici olmustur'® .

Sosyal medya siteleri/platformlar1 kullanicilarina gerek icerik paylasmak
gerekse mesaj/ileti gondermek suretiyle sesli, yazili, gorsel olarak iletisim imkani
sunmaktadir. Teknolojik agidan 6neminin yaninda, sosyal medya ayni zamanda
modern bir iletisim yontemi oldugu séylenebilir. Soyle ki, sosyal medya kullanicilar
duygu ve diisiincelerini yazi, fotograf, video gibi ¢esitli sekillerde kendi ¢evreleriyle
smirli olmak iizere yahut tercihlerine gore tiim internet alemine agik olarak
paylasmakta ve paylasimlarindan gelen geri bildirimler araciligiyla siirekli etkilesim
halinde bulunmaktadirlar. Bu bakimdan kullanicilar, ortamim hem yararlanicisi hem
de iireticisi konumunda olup paylasimlarinin hem 6znesi hem de nesnesi durumunda

110

bulunmaktadirlar*”. Dolayisiyla mektup, telgraf gibi geleneksel iletisim yollarindan

farkli olarak sosyal medyada kullanicilar arasinda ¢ift yonli iletisim

saglanmaktadir'!!,

Sosyal medyanin bir diger 6zelligi dinamiklik olup kullanicilar arasindaki ¢ift
yonlii iletisimin siirekli olmasi, iceriklerin siirekli giincelleniyor olmasini ve akici

olmasini ifade etmektedir'*?.

Gergek kimlik bilgileriyle kaydolma zorunlulugu bulunmadigindan ve

internetin anonimlik 6zelliginin son derece yaygin kullanilmasi, bagka bir degisle

108 Akimncy/ Bat, Sosyal Medya, s. 3372.

109 Akkurt, Kisilik Hakkimin Korunmasi, s. 97.

110 Kaya, Ugiincii Kisilerin Kisilik Haklarimn Ihlali, s. 278.

111 Akinci/Bat, Sosyal Medya, s. 3372.

12 hitps//tr.wikipedia.org/wiki/Sosyal_medya#Dinamiklik (Son Erigim Tarihi 06.08.2022)
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kullanicilarin  ger¢ek kimlikleriyle kullanma zorunlulugu bulunmamasi sonucu
kullanict say1smin tam olarak bilinmedigi sosyal medya ortaminda milyonlarca gercek
ve tiizel kisiye ait hesap bulunmaktadir!'®. Dolayisiyla, sosyal medya ortaminda

milyonlarca hatta milyarlarca kisi anlik iletisim ve etkilesim halinde bulunmaktadir.

Sosyal medyanin en dikkat ¢eken 6zelliklerinden biri sunulan hizmetlerin ve
ozellikle sinirsiz iletisimin ¢ogunlukla bedava olmasidir. Gergekten Facebook,
Twitter, Instagram, Tiktok gibi birgok sosyal medya platformuna tyelik Ucretsiz olup
bu platformlarin sundugu paylasim imkanindan yararlanmak hem kolay hem hizli hem

de Ucretsizdir.

Sosyal medya platformlarinin bir diger 6zelligi diger sitelere ve kaynaklara

baglantili olmasi ve kullanicilar arasinda bu baglantilarin paylasilabilmesidir*,

4. Sosyal Medyanin Bashlica Araclan

Sosyal medya ortamu birbirinden farkl 6zelliklere sahip web siteleri ile web
uygulamalar1 barindirmaktadir. Yukarida ifade ettigimiz iizere sosyal medya, tipki
internet gibi her gegen giin degismekte ve buna bagl olarak yeni web siteleri ve yeni
web uygulamalar1 kullanima girmektedir. Bu agidan sosyal medya araglarinin
smiflandirilmas: esasen oldukca kisa siireler i¢in gegerli olabilmektedir. Ancak

gliniimiizde siklikla kullanilan sosyal medya araglarina:

e Bloglar

e Mikrobloglar

e Forumlar

o Wikiler

e Sosyal isaretleme siteleri

e Medya paylasim siteleri

e Sosyal ag siteleri

e Sanal diinyalar, sanal gerceklik ve arttirilmis gerceklik

olarak siralamak miimkiindiir®®.

113 Ozkepir/Kocaman/Kart, Sosyal Medya Ve Basin Hukuku, s. 48; Ozel, Uygulanacak Hukuk, s.
610; Tekin, Kisilik Haklarinn internet Yoluyla Ihlali, s. 20.

114 Akar, Sosyal Medya Pazarlamasi, s. 53.

115 Akar, a.g.e., s. 61.

27



a. Bloglar

Tirkceye cevrimici giinlik yahut ag giinliigii olarak gevrilebilen blog, Ingilizce
web (ag) ve logging (kayda gecirmek) kelimelerinin birlesimi olan ‘‘weblog’’
kelimesinin kisaltmasidir.  Bloglar, kurumsal, kisisel veya tematik olarak
kullanilabilen, kurulumu i¢in uzmanlik ve teknik bilgi gerektirmeyen, genis okuyucu
kitleleri i¢in tasarlanan, yoruma acgik, cogunlukla makale gibi metin ve metne uyumlu
gorsel paylasimma dayali web tabanli yaymlardir. Bloglar ¢ok sayida okuyucu
cekebildiginden {iriin ve hizmetlerin siklikla reklammnm yapildig1 yerler olup
genellikle haberleri, giincel olaylar1, hobi ya da ilgi alanlarmi konu edinmektedirler!*®.
Bloglar ayn1 zamanda en ¢ok bilinen ve en hizli biiyiiyen Web 2.0 uygulamasidir'’.
Bu durumun temel nedeni bloglarin kurulum i¢in ayrica bir yazilim yahut gelismis

bilgisayar gerektirmeden, kolaylikla ve ¢ok diisilk maliyetlerle hatta kimi zaman

iicretsiz olarak olusturulabilmesidir.

Blogu yazan kisiye blogger ad1 verilir. Gergek kisiler kadar ticari isletmeler de
bloglar1 tanitim amagh tercih etmektedirler. Wordpress, Blogger, Livejournal, Wix,
Medium gibi web siteleri araciligiyla iicretli veya licretsiz olarak blog olusturmak
mimkin olup, yazar diger bir ifadeyle blogger tarafindan ilgi duyulan alan veya

konuda, editoryal bir denetim olmaksizin igerik iiretilmesi miimkiindjir.
b. Micro Bloglar

Microbloglar, bloglar ile anlik mesajlasma arasindaki boslugu dolduran,
kullanicilarin o an ne yaptiklar1 veya ne diisiindiiklerini pratik sekilde ifade etmelerine
olanak veren sistemlerdir!'®. Esasen bloglarin bir tiirii olan microbloglar, kullanicilarin
duygu ve diisiincelerini anlik ve hizli sekilde paylasabildigi Tumblr, Twitter gibi

sosyal medya siteleridir.

Microbloglarin ortak 6zelligi kullanic1 bakimindan pratik olmasi ve anlik

olarak 6z anlatima imkan vermesidir.

116 Ozbakir, internette Hukuki Sorumluluk, s. 171.
117 Akar, Sosyal Medya Pazarlamasi, s. 46.
118 Akar, a.g.e., s. 97
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¢c. Forumlar

Forumlar veya diger bir degisle mesaj panolari, kullanicilarin kimliklerini
gizleyerek veya acgiklayarak forumda yazili bir konu hakkinda goriiglerini paylastigt,
tartisilmak iizere konu belirleyebildigi, bu sekilde kullanicilarin fikir aligverisinde

bulunabildigi web siteleridir.

Diinya ¢apinda kullanilan Reddit, Quora; lilkemizde yaygin sekilde kullanilan

memurlar.net, Eksisozliik gibi web siteleri forumlara 6rnektir.
d. Wiki’ler

Hawaii dilinde ‘“‘huzli’” anlamina gelen wiki’ler, kullanicilara igerik ekleme ve
diizenleme imkan1 veren, kullanicilarla online isbirlik¢i yazma aracidir!'®. Esnek bir
yapiya sahip olan wiki’ler, kiimiilatif bi¢imde kalabalik kaynak kullanimindan

yararlanarak biiylirler. En bilinen 6rnegi Wikipedia adli web sitesidir.
e. Sosyal Etiketleme/Isaretleme Siteleri

Etiketleme veya isaretleme (tagging, tagleme) kullanicilarin bir 6geyi yahut

bilgiyi siniflayabilecegi bir online faaliyettirt?°

. Kullanicilarin web belgelerinin veya
linklerinin isaretlerini kaydedebilecegi, yorumlayabilecegi ve paylasabilecegi
sistemler olup diger pek ¢ok sosyal medya arac1 tarafindan kullanilmaktadir. Ornegin
Flicker, Pinterest gibi platformlar fotograf kaynakli sosyal etiketleme siteleri iken,
LibraryThing kitap kaynakli sosyal etiketleme sitesidir. Keza Facebook, Twitter,

Reddit, Delicio.us gibi cesitli sosyal medya siteleri sosyal -etiketlemeden

yararlanmaktadirlar. Zira bu yolla web sitelerinin trafigi artmaktadir.
f. Medya Paylasim Siteleri

Medya paylagim siteleri, kullanicilarin kendi profilleri iizerinden gegici veya
kalic1 olarak fotograf, video, podcast gibi multimedya icerikleri paylasabildigi, diger
kullanicilarin  paylastigt  multimedya igeriklerini  goriintiileyebildigi  web

uygulamalaridir.

119 Akar, Sosyal Medya Pazarlamasi, s. 111.
120 Akar, a.g.e., s. 119.
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Fotograf paylasimmna imkan veren Instagram, Pinterest; video paylasimina
imkan veren TikTok; video paylasimi ve canlt yaym (stream) yapma imkani sunan
Youtube, Twitch, Periscope gibi uygulamalar medya paylasim sitelerinin en bilinen

orneklerindendir.

Medya paylasim sitelerinin popiilerlik kazanmasinda, fotograf makinelerinin

121 Bu sekilde kullanicilar ceplerinde

akilli telefonlara entegre edilmesi etkili olmustur
tasiyabildikleri bir kamera ile giinliik hayatlarmi diledikleri gibi paylasabilir hale

gelmistir.

Glinlimiizde internetin en yogun kullanilan kismi medya paylasim siteleridir
demek herhalde miibalaga olmayacaktir. Medya paylasim siteleri ile kisiler hem anlik
hayatlarindan kesitler sunmakta hem de adeta albiim yapar gibi anilarini
biriktirebilmektedir. Keza ticari isletmeler bakimindan en diisiik maliyetli reklam
imkan1 ve tiiketiciye dogrudan ulagsma imkani dogmaktadir. Bu sebeplerle medya

siteleri yalniz birer web sitesi olmaktan olduk¢a uzaktirlar.

g. Sosyal Ag Siteleri

199011 yillarm sonlarina dogru ortaya ¢ikan sosyal ag siteleri, kullanicilarin
ilgili web sitesi lizerinden kendi profillerini olusturabildigi, olusturduklar1 profil
aracili@iyla duygu ve diisiincelerini yazi, fotograf, video ve bu gibi igeriklerle ifade
edebildikleri, diger profillerle etkilesim kurabildikleri Facebook, Myspace, LinkedIn

vb. web uygulamalaridir.

Sosyal ag siteleri ¢ogunlukla herkese agik olup bu sitelere liye olmak icin
genellikle {icret 6denmemektedir. Cogunlugunda yas sinir1 olmayan sosyal ag

sitelerine, yas sinir1 getirilse dahi, herkes tarafindan rahatlikla erisilebilmektedir.

h. Sanal Diinyalar, Sanal Gergeklik ve Arttirllmis Gergeklik

Sanal diinya, fiziksel alanlar1 gorsel olarak taklit eden online oyun gibi

elektronik ortamlardir’?>. Bu elektronik ortam, kullanicilarn  belirledikleri

121 Birsen Akyasan, Goniil Sosyal Medyada Paylasilan icerik Nedeniyle Kisilik hakk: Thlalleri,
Segkin, Ankara, 2020, s. 64.
122 Akar, Sosyal Medya Pazarlamasi, s. 181- 182.

30



karakterlerle (avatar) sokaklarda gezebilmelerini, ger¢ek aligveris yapabilmelerini,
sanal ortamlarda ders alabilmelerini ya da reklam yapabilmelerini olanak taniyarak

tasarlanmistir.

Sanal gergeklik (Virtual reality; VR), gorintileri iki boyutlu ekranlardan
algilamak yerine ii¢ boyutlu gergeklikte deneyimlemeye yarayan bir teknolojidir'%,
Sanal gergeklik teknolojisinde genellikle basa takilan aparatlardan ve sanal gergeklik
gozliiklerinden yararlanilarak fiziki ortamdan bagimsiz yeni bir diinya yaratilir.
Gelismekte olan sanal gerceklik teknolojisi mimari dekorasyonlarin tasarlanmasi, tip
alaninda cerrahi islemlerin pekistirilmesi, denge bozuklugu ve otizmli bireylerin
kisisel becerilerinin gelistirilmesi, turizm ve egitim gibi farkli alanlarda

kullanilmaktadirt?*,

Arttirllmig gerceklik, (Augmented reality; AR), gercek diinyadaki gevrenin,
bilgisayar tarafindan fretilen; ses, goriintii, grafik ve konum verileriyle
zenginlestirilerek meydana getirilen canli veya dolayl fiziksel goriiniimii olup basitce
gercekligin bilgisayar tarafindan degistirilmesi ve artirilmasi olarak tanimlanabilir'?®,
Pokemon Go adli oyun en bilinen arttirilmis ger¢eklik 6rneklerindendir. Giiniimiizde
Instagram ve Snapchat basta olmak iizere gesitli sosyal medya siteleri ve e-ticaret

sirketlerince kullanilmaktadir.

Sosyal medya aracglarmna iliskin acgiklamalarimiza son vermeden O6nce kisaca
metaverse kavramindan bahsetmek gerekmektedir. Zira gelismekte olan bir teknoloji
olan metaverse, yakin gelecekte sanal bir kamusal alan yaratacagindan gerek hukuk
gerek is diinyasmnin glindemine yerlesecektir. Metaverse kavrami ilk olarak Neal
Stephenson’un 1992 yilinda yaymlanan Snow Crash adli bilim-kurgu romaninda yer

almigtir??®.

Sosyal medya devlerinden Facebook’un isminin ‘‘Meta’” olarak
degistirilmesiyle tiim diinyada yeniden tartisilmaya baslayan bu kavram; insanlarin
sanal gerceklik aracglari, arttirilmig gergeklik gozliikleri, akilli telefonlar, uygulamalar

ve diger araglar kullanarak katilabilecegi, birbirleriyle ¢alisabilecegi, oyun

123 https//www.casper.com.tr/blog/sanal-gerceklik-nedir (Son Erisim Tarihi 09.08.2022).

124 Ahmet Aydin, Sanal Gergeklik ve Arttirilmis Gergeklik, T. Talan (Ed.). Egitimde Dijitallesme ve
Yeni Yaklasimlar, Efeakademi Yayinlari, Istanbul, 2021, s. 11

125 https//tr.wikipedia.org/wiki/ Art%C4%B1r%C4%B1Im%C4%B1%C5%9F ger%C3%AT7eklik (Son
Erisim Tarihi 06.08.2022)

126 https//tr.wikipedia.org/wiki/Metaverse (Son Erisim Tarihi 10.08.2022).
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oynayabilecegi, tanisabilecegi, etkilesim igerisine girebilecegi, birbiriyle baglantili

sonsuz sayida sanal gergeklik toplulugu, sanal evren olarak tanimlanabilir.

Yukarida bahsettigimiz teknolojiler g¢esitli sektorlerde baslamakla birlikte,
yakin gelecekte ¢ok daha yaygin sekilde kullanilacaktir. Akilli telefonlar yerini hizla
giyilebilir teknolojiye, akilli ev hatta sehirlere birakacaktir. Bu agidan siber giivenlik
problemleri ile kisisel veri glivenligi basta olmak tizere yakin gelecegin hukuki

tartismalar1 arasinda bu teknolojilerin yer alacagi kuvvetle muhtemeldir!?’.

5. Sosyal Medyanin Yonetimi

Tipki internet gibi sosyal medya platformlarinin tamaminin yonetildigi tek bir
merkez bulunmamaktadir. Glinlimiizde sosyal medya sitelerinin bliyiik ¢cogunlugu,
esasen ABD veya Cin menseli sirketlerdir. Bu sirketler kullanicilariyla arasinda bir
sozlesme akdetmekte, kullanicilarin ilgili  sosyal medya sitesinde hesap
olusturabilmesi icin Oncelikle bu sézlesmeleri kabul etmeleri gerekmektedir. Bu
sOzlesmeler cogunlukla hizmet kosullar1 ve topluluk kurallar1 ihtiva etmektedir. Bu
kurallar arasinda, genellikle hukuki uyusmazliklarda mense Ulke hukukunun

uygulanacagina dair maddeler yer almaktadir.
6. Sosyal Medyanin Hukuki Diizenlemesi

Internet ve sosyal medyanin ne kadar yogun kullamldigindan yukarida
bahsettik. Siiphesiz ki bu kadar yogun iletisim ve etkilesimin bulundugu bir ortamda
suclar ve kisilik hakki ihlalleri meydana gelmektedir. Sosyal medya sitelerinin
kullanimi sirasinda dikkati ¢eken en dnemli hukuki sorunlar, kisisel veri giivenligi ve
ihlalleri, fikri ve sinai hak ihlalleri, internet ortaminda islenen hakaret, tehdit, santaj,

dolandiricilik gibi suglar ve haksiz fiillerdir!?®

. Kullanic1 sayisina paralel olarak artan
sug ve ihlaller sebebiyle dogan hukuki ihtilaflar neticesinde tiim diinyada devletler bu

alanda yasal diizenlemeler yapmak durumunda kalmaktadirlar. Herkesin cebinde

127Engin Ding, Deepfake Teknolojisi Ve Dezenformasyonda Kullanilabilecek Zararh Yapisi
Hakkinda Arastirma ile Hukuki Diizenleme Gereksinimleri, s. 1-3;_https//www.usmed.org.tr/wp-
content/uploads/2021/08/Engin-Dinc-DeepFake-Teknolojisi-ve-Dezenformasyonda-Kullanilabilecek-
Zararli-Yapisi-Hakkinda-Arastirma-ile-Hukuk-Duzenleme-Gereksinimleri.pdf (Son Erisim Tarihi
11.08.2022)

128 zbakir, internette Hukuki Sorumluluk, s. 186
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devasa bir iletisim araci tasiylp hemen her dakika online/cevrimi¢i bulundugu bu
cagda, modern kitle iletisiminin gerek idari gerek cezai gerekse hukuki zemininin

giincel ve ihtiyaca uygun olmasi gerektigi tartismasizdimr!?°,

Sosyal medya s6z konusu oldugunda, internete benzer sekilde, tiim diinyada
kabul gormiis hukuki diizenlemeler bulunmamaktadir. O sebeple internetin yasal
diizenlenmesi boliimiinde yaptigimiz agiklamalar1 burada tekrarla yetiniyoruz. Ancak
elbette sosyal medyanin kontrolsiiz, yasal diizenlemelerden bagisik bir alan oldugu da
disiiniilmemelidir. Zira sosyal medya, basta bilisim hukuku olmak {izere medeni
hukuk, ceza hukuku, fikri ve sinai haklar hukuku, kisisel verilerin korunmasi hukuku

gibi pek ¢cok hukuk dalmin kapsamma girebilmektedir*°.

Turk hukukunda 5651 sayili Kanun bu alandaki en kapsamli diizenleme

durumundadir*®!

. Bununla birlikte sosyal medya ortaminda islenen suglar bakimimdan
Tirk Ceza Kanunu, kisilik haklar1 ihlalleri bakimindan Tiirk Medeni Kanunu,
kullanicilarin veri giivenligi s6z konusu oldugunda 6698 sayili Kanun, marka ve fikir
ve sanat eserleri s6z konusu oldugunda Fikir ve sanat Eserleri Kanunu basta olmak

iizere pek ¢ok kanunun uygulanmasi s6z konusu olabilmektedir.
7. Sosyal Medyanin Aktorleri

Sosyal medya aktorleri farkli hukuk alanlarinda farkli  isimler
alabilmektedirler. Ornegin genel hukuk prensipleri ¢ergevesinde *‘gercek kisi’’ veya
““tlizel kisi’’ olarak ayrilirken, 5651 sayili Kanun g¢ergevesinde ‘‘igerik saglayici’’,
“yer saglayici’’ veya ‘‘sosyal ag saglayici’’ olarak nitelendirilirken, 6698 sayili
Kanun c¢ergevesinde ‘‘veri isleyen’’, ‘‘veri sahibi’’, ‘‘veri sorumlusu’ gibi farkh

sekillerde tanimlanabilmektedirler'®2.

Belirtmek gerekir ki sosyal medya, esasen internetin bir bileseni oldugundan
internetin  aktorlerine iligkin yaptiZimiz ag¢iklamalarimiza atifta bulunmamiz

gerekmektedir. Bununla birlikte sosyal medya baglamimda bu aktorleri ele almak

129 Aslan, Kodifikasyon Zarureti, s. 17.

130 SIMKK, s. 130.

181 SMKK, s. 130.

132 Ozkepir/Kocaman/Kart, Sesyal Medya Ve Basin Hukuku, s. 49.
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gerektiginden ¢alismamiza sosyal medya aktorleri i¢in ayr1 bir bolim agmay1 uygun

gOrmekteyiz.
i. Sosyal Medya Site Sahipligi/ Sosyal Ag Saglayicihigi

Hangi internet sitelerinin sosyal medya platformu sayilacagi ve bunlardan
hangilerinin igletmecilerinin sosyal ag saglayici olarak nitelendirilecegi ¢ok dnemli bir
husustur'®®. Zira 5651 sayih Kanun kapsaminda sosyal ag saglayicilara ciddi

yuktmlultkler ve mueyyideler ongorilmektedir.

Sosyal medya site sahipleri, sosyal etkilesim amaciyla kullanicilar tarafindan
olusturulan, paylasilan ve/veya sair yollarla saglanan her tiirlii dijital i¢erige, bunlar
Uzerinde herhangi bir editoryal faaliyette bulunmaksizin yer veren; bunlari
degistirmeksizin bireysel ve/veya toplu erisime acan ve kullanicilara bu sekilde
sagladig1 sosyal etkilesim imkanini internet iizerinden gergeklestiren ticari amaglh
internet stjeleridir'®. Dolayisiyla sosyal medya site sahiplikleri, kullanicilarm
paylastig1 igerikler bakimindan yer saglayici olarak degerlendirilirler. Buna ek olarak
bazen sosyal medya site sahipleri de tipki kullanicilarin yaptigi gibi igerik
paylasabilmektedir. Bu durumda sosyal medya site sahiplikleri bizzat olusturduklar1
icerik bakimindan igerik saglayici olarak degerlendirilmektedir. Ancak bu siteler 5651
sayil1 Kanun kapsaminda erisim saglayici olarak degerlendirilemezler. Zira sosyal
medya sitelerinin  internet ortamina erisim saglama gibi bir islevleri

bulunmamaktadirt®.

1 Ekim 2020°de yiiriirliige giren ve kamuoyunda Yeni Sosyal Medya Yasasi
olarak adlandirilan 7253 sayili Internet Ortaminda Yapilan yaymlarin Diizenlenmesi
ve Bu Yaymlar yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanunda
Degisiklik Yapilmasma Dair Kanun®*® baglaminda sosyal medya site (ag) sahipligi
sosyal ag saglayici olarak nitelendirilmistir. Ancak belirtmek gerekir ki sosyal medya
internet siteleri, bununla ihdas edilmemis onceki yiikiimliiliikleri anlaminda kural
olarak yer saglayic1 veya igerik saglayici sifatlarmi ve bu sifatlardan dogan

yikiimliiliiklerini yitirmis degildir.

133 Oztekin, Tiirk internet Hukuku, s. 239.

134 Akkurt, Kisilik Hakkimin Korunmasi, s. 132-133.
135 zbakir, internette Hukuki Sorumluluk, s. 186.
136 31.7.2020 tarihli 31202 sayili Resmi Gazete.
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Kanuna gore sosyal ag saglayici, sosyal etkilesim amaciyla kullanicilarin
internet ortaminda metin, goriintl, ses, konum gibi icerikleri olusturmalarina,
goriintiilemelerine veya paylagsmalarma imkan saglayan gercek veya tiizel kisileri
ifade etmektedir. Ozellikle Tiirkiye’den giinliik erisimi bir milyondan fazla olan sosyal

ag saglayicilar i¢in ¢esitli yiikiimliiliikkler ihdas edilmistir.

5651 sayili Kanun’un ek 4.maddesi uyarinca, Tirkiye’den giinlik bir
milyondan fazla erisim saglayan sosyal ag saglayicilar; yetkili en az bir kisiyi
Tirkiye’de temsilci olarak belirlemek ve bu kisinin iletisim bilgilerine kolayca
goriilebilecek ve dogrudan erisilebilecek sekilde internet sitesinde yer vermek ve bu
kisinin kimlik ve iletisim bilgilerini Kuruma bildirmekle yiikiimlidir. Temsilci
bulundurma zorunlulugunun altinda yatan sebep adli veya idari makamlarca
gonderilecek tebligat, bildirim veya taleplerin gereginin yerine getirilmesi ve kisiler
tarafindan 5651 sayili Kanun kapsaminda yapilacak basvurularin cevaplandirilmasi ve
Kanun kapsamindaki diger yiikiimliiliikklerin yerine getirilmesini saglamaktir. Temsilci
olacak kisi gergek kisi olabilecegi gibi tlizel kisi de olabilir; ancak gergek kisi olmasi
durumunda Tiirk vatandasi olmasi zorunludur. Temsilci belirleme ve bildirme
yikiimliliigiinii yerine getirmeyen sosyal ag saglayiciya, idari para cezasmin yaninda
reklam yasagi, internet trafigi bant genisligin daraltilmas1 gibi yaptirimlar

Ongoriilmiistiir.

Yine 5651 sayili Kanun’un ek m.4/3 hiikkmiine gore, Tiirkiye’den giinliik
erisimi bir milyondan fazla olan yurt i¢i veya yurt dis1 kaynakli sosyal ag saglayici,
Tiirkiye’deki kullanicilarin  verilerini Tirkiye’de barindirma yoniinde gerekli
tedbirleri almak ve 9 ile 9/A maddeleri kapsamindaki igeriklere yonelik olarak kisiler
tarafindan yapilacak bagvurulara, bagvurudan itibaren en ge¢ kirk sekiz saat icinde
olumlu ya da olumsuz cevap vermekle yiikiimlii kilinmistir. Buna gore, erigim sartini
saglamig olan sosyal ag saglayicilar, kisilik hakki ihlallerini konu edinen igerigin
cikarilmasi ve erisimin engellenmesi taleplerini siiresi i¢inde cevaplamakla yiikiimlii

kilinmiglardir.

Ayrica sosyal ag saglayicilar, hukuka aykiriligi hakim veya mahkeme karari
ile tespit edilen igerigin sosyal ag saglayiciya bildirilmesi durumunda, bildirime

ragmen yirmi dort saat i¢inde icerigi ¢ikarmakla ytlikiimlii olup bu ylikiimliiliigii yerine
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getirmemeleri halinde, dogan zararlarin tazmin edilmesinden, icerik saglayicinin
sorumluluguna gidilmesi veya igerik saglayiciya dava agilmasi sarti aranmaksizin,

sorumlu tutulacaktir.

j. Sosyal Medya Kullamicilary/ Icerik Saglayicilar

Sosyal medya kullanicilari, sosyal medyanin en temel ve aktif kaynagidir'®’.

Her ne kadar tamamen 6zgir, editoryal denetimden uzak, sinirsiz bir ortam gibi
algilansa da sosyal medya ve i¢cinde bulundugu internet ortami yasal diizenlemelere
tabidir. Sosyal medya kullanicilar1 yasal olarak bazi sorumluluk ve yiikiimliilikler

tagimaktadir. Zira yasal bir sifata sahiptirler.

Sosyal medya kullanicilarinin hukuki niteligi icerik saglayicidir. Dolayistyla
sosyal medya kullanicilar1 birer igerik saglayici olarak internet ortamina sunduklari
her tiirlii icerikten sorumludurlar. Bu baglamda igerik saglayicinin, internete ytikledigi
icerikle ilgili olarak hukuka uygunluk denetimi yapmasi gerekmektedir. Bununla
birlikte, baglant1 sagladig1 baskasina ait igerikten sorumlu degildir. Ancak, sunus
bi¢iminden, baglant1 sagladigi icerigi benimsedigi ve kullanicinin s6z konusu icerige
ulagmasini amacladigi agikca belli ise genel hiikiimlere gore sorumludur. Keza, sosyal
medya ortaminda yapilan yaynin i¢erigi nedeniyle kisilik hakkimin ihlal edildigini 6ne
stiren gercek ve tiizel kisiler ile kurum ve kuruluslar, igerik saglayiciya basvurarak
5651 sayili Kanun’un 9.maddesi uyarmnca uyar1 yontemi ile igerigin yayindan
cikarilmasmi isteyebilirler. Bu istegin yerine getirilmemesi durumunda genel
hiikiimlere gore dava acilmasi miimkiin olacaktir. Ek olarak icerik saglayicinin,
icerigin kamu otoritelerince ¢ikarilmasina yahut erisimin engellenmesine katlanma ve

geregini yerine getirme yilikiimliiligli bulunmaktadir.
k. Toplu Kullanim Saglayicilar

Toplu kullanim saglayicilar, 5651 sayili Kanun’un 2/1 -i hilkmunde ve Toplu

Kullanim Saglayicilar1 Yénetmeligi'nin®®® m.3/g hiikmiinde ‘‘kisilere belli bir yerde

137 Ozkepir/Kocaman/Kart, Sesyal Medya Ve Basin Hukuku, s. 49.
138 1.11.2007 tarihli, 26687 sayili Resmi Gazete
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ve belli bir siire internet kullanmim olanagi saglayan’’ seklinde tanimlanmigtir. Bu
tanimin kapsamina iiniversiteler, kafeler, lokantalar, oteller, ulagim araglar1 gibi wifi

hizmeti saglayan her mekan, ara¢ veya kurum girmektedir!®

. Toplu kullanim
saglayicilar ticari amacg giidenler ve giitmeyenler olmak tiizere iki gruba
ayrilmaktadirlar. Ticari amagla toplu kullanim saglayicilar, Toplu Kullanim
Saglayicilar1 Yonetmeliginin 3/1 hikkmiinde ‘‘internet salonu ve benzeri umuma agtk
yerlerde belirli bir ticret karsiligi internet toplu kullanim saglayiciligt hizmeti veren
veya bununla beraber bilgisayarlarda bilgi ve beceri arttirici veya zeka gelistirici

nitelikteki oyunlarin oynatilmasina imkan saglayan gercek ve tiizel kisiler’” seklinde

tanimlanmaistir.

Belirtmek gerekir ki, toplu kullanim saglayicilar1 esasen internet stijesi
sayllmazlar. Zira bunlarin internet aginda iletisimin gergeklestirilmesi noktasinda asli
bir nitelikleri bulunmayip, yaptiklar1 yalnizca kendi bilgisayar ve aga erisim saglayan
aboneliklerini kisisel kullanicilarma agmaktir'*®. Bununla birlikte toplu kullanim

saglayicilarin kanundan dogan ¢esitli ylikiimliiliikleri bulunmaktadir.

5651 sayili Kanun’un 7.maddesinde toplu kullaniom saglayicilarin
yukumlilikleri dizenlenmistir'*!. Buna gore ticari toplu kullanim saglayicilarmn
mahalli miilki amirden izin belgesi almasi gerekmektedir'?, Ticari ama¢ gudip
giitmedigi fark etmeksizin tiim toplu kullanim saglayicilar, konusu sug¢ olusturan
iceriklere erisimin engellenmesi ve kullanima iliskin erisim kayitlarinin tutulmasi

hususlarmda Y&netmelikle belirlenen tedbirleri almakla yiikiimliidiirler. Keza Internet

139 Akkurt, Kisilik Hakkimin Korunmasi, s. 313-314.

140 Ozbakir, internette Hukuki Sorumluluk, s. 83.

141 Toplu kullanim saglayicilarin yiikiimliiliikleri. MADDE 7- (1) Ticarl amagla toplu kullanim
saglayicilar, mahalli miilki amirden izin belge-si almakla yiikiimliidiir. Izne iliskin bilgiler otuz giin
icinde mahalli miilki amir tarafindan Kuruma bildirilir. Bunlarin denetimi mahalli milki amirler
tarafindan yapilir. izin belgesinin verilmesine ve denetime iliskin esas ve ustller, ydnetmelikle
diizenlenir. (2) (Degisik 6/2/2014-6518/91 m.) Ticari amagla olup olmadigina bakilmaksizin biitiin
internet toplu kullanim saglayicilar, konusu su¢ olusturan igeriklere erisimin engellenmesi ve kullanima
iligkin erisim kayitlarinin tutulmas1 hususlarinda yonetmelikle belirlenen tedbirleri almakla
yiikiimliidiir. (3) (Degisik 6/2/2014-6518/91 m.) Ticari amagla toplu kullanim saglayicilar, ailenin ve
cocuklarin korunmasi, sugun dénlenmesi ve suglularm tespiti kapsaminda usul ve esaslar1 yonetmelikte
belirlenen tedbirleri almakla yukumltdir. (4) (Ek 6/2/2014-6518/91 m.) Bu maddede belirtilen
yiikiimliiliikkleri ihlal eden ticari amagla toplu kullanim saglayicilarina, ihlalin agirhigma gore
yonetmelikle belirlenecek usul ve esaslar ¢ergevesinde uyarma, bin Tiirk lirasindan on bes bin Tiirk
Lirasma kadar idari para cezasi verme veya l¢ giine kadar ticari faaliyetlerini durdurma
mueyyidelerinden birine karar vermeye mahalli mulki amir yetkilidir.

142 Bztekin, Tiirk internet Hukuku, s. 292.
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Toplu Kullanim Saglayicilari Hakkinda Yonetmelik m.4’te toplu kullanim
saglayicilarin konusu sug¢ olusturan igeriklere erisimi Onleyici tedbirleri almak
amaciyla igerik filtreleme sistemini kullanmak, erisim kayitlarini elektronik ortamda
kendi sistemlerine kaydetmek ve iki yil siire ile saklamak, kamuya acik alanlarda
verilen hizmet i¢in kisa mesaj servisi (sms) ve benzeri yontemlerle kullanicilari
tanimlayacak sistemleri kurmakla yiikiimlii tutulmuslardir}*®. 5651 sayili Kanunun
m.7/3 hikmili geregince, ticari amagla toplu kullanim saglayicilar, ailenin ve
cocuklarin korunmasi, sugun Onlenmesi ve suglularm tespiti kapsaminda usul ve
esaslar1 yOnetmelikte belirlenen tedbirleri almakla yiikiimlidiirler. 5651 sayili
Kanunun m.7 hikminde belirtilen yikamldlikleri ihlal eden ticari amacla toplu
kullanim saglayicilara, ayn1 madde uyarinca uyarma, bin Tiirk lirasindan on bes bin
Tiirk lirasma kadar idari para cezasi veya ii¢ giine kadar ticari faaliyetleri durdurma

mueyyidelerinden birine karar vermeye mahalli mulki amir yetkilidir'#4,

Haksiz fiiller bakimidan ise, toplu kullanim saglayicilar i¢cin 6zel bir
diizenleme bulunmamaktadir. Genel hiikiimlere gore, toplu kullanim saglayicinin
hukuka aykir1 eylem ve isleminde zarar gordiigiinii iddia eden kisi bu iddiasini ispatla

yiikimlii olacaktir.

143 Internet toplu kullanim saglayicilarmin yiikiimliiliikleri. MADDE 4 (1) Internet toplu kullanim
saglayicilarmin ylikiimliilikleri sunlardir: a) Konusu sug olusturan igeriklere erisimi dnleyici tedbirleri
almak amaciyla igerik filtreleme sistemini kullanmak. b) Erisim kayitlarii elektronik ortamda kendi
sistemlerine kaydetmek ve iki yil siire ile saklamak. ¢) Kamuya agik alanlarda internet erisimi saglayan
toplu kullanim saglayicilar, kisa mesaj servisi (sms) ve benzeri yontemlerle kullanicilar1 tanimlayacak
sistemleri kurmak. (2) Internet toplu kullanim saglayicilar, konusu sug olusturan igeriklere erisimi
onleyici tedbirleri almak amaciyla igerik filtreleme sisteminin yani sira, ilave tedbir olarak giivenli
internet hizmeti de alabilirler.

144 Ozbakir, internette Hukuki Sorumluluk, s. 86.
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IKiINCI BOLUM: KiSILIK HAKKI
A. Tanim

Kisilik hakki kavramini anlayabilmek i¢in Oncelikle kisi ve kisilik

kavramlarmi irdelemek gerekmektedir.

Basitce tanimlamak gerekirse kisi, hak sahibi varlik anlamma gelir®®. Bir
baska degisle, hukukta hak ehliyetine sahip varliklara kisi denir'#®. Hukuki anlamda
kisi yalnizca insanlardan yani gercek kisilerden ibaret degildir. Kanun koyucu
toplumun gereksinimlerinden hareketle, insanin yaninda, belirli nitelikleri olan kisi ya

da mal topluluklarmi da tiizel kisi olarak kabul edebilir'*’,

Hukuk yoniinden en degerli varlik hi¢ kuskusuz kisidir!#®. Zira, hukuk hak ve
borg¢lar1 diizenleyen kurallar toplulugu olarak ifade edildiginden, kisi olmadan hak ve
borglardan sz edilemeyecektir'®. Hukuk diizeni kisilere sadece hak ve bor¢ sahibi
olabilme yetenegini tanimamakta, ayni zamanda onlara bu kisiligi olusturan esas
degerlere yonelmis saldirilara karsi kendini koruma hakki da vermektedir'®. Zira
gerek tiizel kisiler gerek gergek kisiler tarafindan saldirilara en agik olan varlik da kisi,
daha iyi bir degisle kisiliktir. Bu agidan hukuk diizeni, kisilige saygi duyulmasi, onun
gelismesini temin ve saldirilara karsi korunmasi i¢in gerekli tedbirleri almak zorunda
kalmaktadir. Nitekim teknolojideki ilerlemeyle bu zorunluluk giderek daha 6nemli bir

151

konuma gelmistir~". Ciinkii gelisen teknoloji karsisinda bireyler Ozellikle veri

giivenligi ve haksiz fiiller bakimimdan daha savunmasiz hale gelmektedir.

145 Kemal Oguzman, Ozer Selici ve Saibe Oktay-Ozdemir, Kisiler Hukuku (Gercek ve Tiizel Kisiler),
Filiz Kitabevi, Istanbul, 2020, s. 2.

146 Mustafa Dural ve Tufan Ogiiz, Turk Ozel Hukuku, Filiz Kitabevi istanbul 2017, s. 5.

147 Dural/Ogiiz, a.g.e., s. 7.

148 Dural/Ogiiz, a.g.e., s. 99.

149 Ahmet M. Kiligoglu, Medeni Hukuk, Turhan Kitabevi, 3. Baski, Ankara, 2019, s. 195

150 Oguzman/Seligi/Oktay- Ozdemir, Kisiler Hukuku, s. 169

181 Dural/Ogiiz, a.g.e., s. 99; Kiligoglu, Medeni Hukuk, s. 319.
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Kisilik denince, kisi ile birlikte, kiginin, hukuken korumaya deger buldugu,
hukuki, maddi ve manevi nitelikteki varliklarinin tamami anlasilir’®?, TMK m.28
hitkmiine gore kisilik sag ve tam dogumla baglar ve dliimle sona erer. Kisiligin sona

ermesine neden olan bir diger haller 6liim karinesi ve gaiplik karar1 verilmesidir®,

Kisilik kavrami hukukta dar anlamda ve genis anlamda olmak iizere iki
anlamda kullanilmaktadir. Dar anlamda kisilik, hak ve bor¢lara sahip olmay1 ifade
eder. Bu baglamda kisilik kisi kavramiyla ayn1 anlama gelir; baska bir ifadeyle hak
ehliyetini karsilar’®*. Genis anlamda kisilik ise, hak ehliyeti ile birlikte fiil ehliyeti,
kiginin kisisel hallerini (kisinin yas1, cinsiyeti, soybagi, evli-bekar-dul olmas1 gibi) ve
kisilik hakkini (yani kisilik hakkini olusturan seref, haysiyet, 6zel yagam, isim, resim,

ozgiirliikler gibi kisisel varhklar) da igine alir'®®.

Kisilik hakki mevzuatta tanimlanmis bir hak degildir. Zira kisilik hakki farkli
degerleri kapsayan, statik degil dinamik bir kavramdir!®® . Bireyi birey kilan, kisinin
kisiligini olusturan korunasi tiim soylu degerlere iliskin genis bir haktir kisilik
hakki®®’. Bu nedenle fikrimizce, kanun koyucunun smnir ¢izmekten uzak tavrinin
yerinde bir tutum oldugunu belirtmek gerekmektedir. Bu baglamda kanun koyucu
kisilik hakkinin tanimlanmasimi doktrin ve yargiya birakmaktadir. Her somut olayda,
kisilik hakkmin igerigine nelerin girdigini, bir baska degisle, hukukun korumaya layik

gordiigii kisisel varliklarin neler oldugunu hakim saptayacaktir!®®,

Serozan’a gore kisilik hakki insan haklar1 dalgasinin ve sosyal devlet
riizgarinin {irlinii yeni bir hak olup, klasik ayni haklar ve alacak haklar1 gibi mal veya
para ile degil de dogrudan dogruya insanimn maddi ve manevi varligiyla ilgilidir. Bu
hak; yasama, bedensel ve ruhsal biitiinliige, cinsel dokunulmazliga, sagliga, onura,

sayginliga, 6zel yasamim gizliligine, Ozgiirliiklere, sese, resme, isme ve tiiketici

152 Dural/Ogiiz, a.g.e., s. 9.

153 Dural/Ogiiz, a.g.e., s. 23; Oguzman/Seli¢i/Oktay-Ozdemir, Kisiler Hukuku, s. 17.

15 Kilhigoglu, Medeni Hukuk, s. 196.

155 Kiligoglu, a.g.e., s. 196.

156 Murat Timerdem, Internette Kisilik Hakk: Thlalinden Kaynaklanan Manevi Tazminat, Ankara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2013, s. 2.

157 Rona Serozan, Medeni Hukuk Genel Béliim Kisiler Hukuku, Vedat kitapgilik, 8. Basi, Istanbul,
2018, s. 454.

158 Dural/Ogiiz, Turk Ozel Hukuku, s. 101.
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bigimde sayilamayacak insansal, bireysel, kisisel degerlere iliskin bir haktmr®,

Dural/Ogiiz’e gére kisilik hakki, kisinin toplum igindeki saygmhgmni ve kisiligini

160

serbestce gelistirmesini temin eden varliklarmn tiimii tizerindeki haktir*>". Kiligoglu’na

gore kisilik hakki, kisiligi olusturan maddi ve manevi kisisel degerlerin tamamini

kapsayan bir haktir!®

. Yargitaya gore ise kiginin dogumla kazandigi, bagimsiz
varligmi ve biitiinliigiinii olusturan, hayat, beden ve ruh tamligi, vicdan, din, diisiince
ve calisma Ozglrligl, onuru, ismi, resmi, sirlari ile aile biitiinliigii ve duygusal

degerlerinin tiimii kisilik hakkin1 olusturmaktadir'6?,

Genel kisilik hakkmin yaninda, TMK’da 6zel olarak diizenlenmis kisisel
degerler bulunmakta ise de gergekte, degisik bicimlerde tezahur eden bir tek (genel)
kisilik hakki vardir'®. Tiirk Medeni Kanunu’nun 24. ve 25. Maddeleri ile Tiirk Borg¢lar
Kanunu’nun 58.maddesinde ‘‘kisilik hakki’’ kavrami kullanilmis olup, genel ve tek bir

kisilik hakkimnin varlig1 kanun koyucu tarafindan ifade edilmistir!4,

Kisilik hakkinin Avrupa ve Kuzey Amerika olmak iizere iki ayr1 yaklasimla
diizenlendigini sdyleyebiliriz!%®. Avrupa modelinde kisilik hakki insan onuru ile
iligkilendirilirken, ABD’de bireyin kendi kisisel bilgilerini kontrol edebilme hakkiyla

baglantilandirilir®®.

B. Ozellikler

Kisilik hakki para ile degerlendirilemedigi icin, kisi varlig1 haklarmdandir®®’,

Belirtmek gerekir ki, sahis varligi hakki olmasi bunlara saldir1 olmas1 halinde maddi

ve manevi zararin meydana gelmeyecegi anlamma gelmez; ancak zararm tazminini

159 Serozan, Kisiler Hukuku, s. 454,

160 Dyral/Ogiiz, a.g.e., s. 100.

161 Kiligoglu, a.g.e., s. 294.

182 Yargitay 4.HD. 10.4.2008, 9966/5096 (https://www.sinerjias.com.tr/ erisim tarihi 24.6.2022)

163 Dural/Ogiiz, Tirk Ozel Hukuku, s. 101.

164 Timerdem, Internette Kisilik Hakk ihlali, s. 2.

185 Axel Nilsson, Personality Rights, Defamation and the Internet, Lund University Faculty of
Law, Graduate Thesis Master of Laws Program, Sweden, 2017, s. 24, akt. Tekin, Kisilik Haklarinin
Internet Yoluyla ihlali, s. 44.

166 Nilsson, Personality Rights, s. 24, akt. Tekin, Kisilik Haklarinin internet Yoluyla Thlali, s. 44.
187 Dural/Ogiiz, a.g.e., s. 103; Oguzman/Seligi/Oktay-Ozdemir, Kisiler Hukuku, s. 171; Kiligoglu,
Medeni Hukuk, s. 314.
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isteme hakkinin olmasi, saldirtya ugrayan hakkin maddi niteliginin olmamasini
168

degistiren bir husus degildir*°.
Tipk ayni miilkiyet hakki ve fikri miilkiyet hakki gibi mutlak haklardan olup
herkese kars1 ileri siiriilebilirler; ancak bu haklardan farkli olarak tip stnirliligi ilkesine

tabi degildir'®.

TMK 23 uyarinca kisiye siki sikiya bagli haklardan olup devredilemezler ve
vazgecilemezler. Bagkalarma devredilemedigi i¢in haczedilemez, iflas masasina

giremezlert™.

Inhisar1 bir hak olup, yalniz sahibi tarafindan kullanilabilirler. Ancak kisilik

hakkina saldirilmasindan kaynaklanan mali haklar belli sartlar altinda devredilebilir.

Oliimle sona erer mirascilara gegmezler, ancak kisi 6lmeden dnce kendisi
kisilik hakkmi kullanmissa, bundan dogacak olan mali sonuglar 6len kiginin

mirasgilarina geger.

Kisilik hakki, feragate elverisli degildir ve zamanasimma ugramaz'’. Ancak

kisilik hakkma saldir1 nedeniyle kazanilan alacak hakki zamanasimma ugrayabilir'’?.

C. Kisilik Hakkinin Konusu Olan Degerler
1. Genel Olarak

Yukarida degindigimiz iizere dinamik bir kavram olan kisilik hakk1
TMK’nunda genel bir kavram olarak diizenlenmis olup hakkin kapsamina giren
degerler teker teker sayilmamustir. Kisilik kavraminin igerigi esas itibariyle kisinin
ehliyetleri, kisinin kisisel durumlar1 ile maddi ve manevi varliklarindan

olusmaktadir'”®. Calismamizin bu boliimiinde kisilik hakkmni olusturan degerleri

168 Oguzman/Selici/Oktay-Ozdemir, a.g.e., s. 171.

169 Serozan, Kisiler Hukuku, s. 455,

170 Kihigoglu, Medeni Hukuk, s. 314.

171 Serozan, Kisiler Hukuku, s. 455,

172 Honssel, P./Voght, N.P. ve Geiser, T. Basler Kommentar, Zivilgesetsbuch I, 4.Auflage, Basel-
Genf-Miinchen,2010, Art.28, N.8, Akt. Oguzman/Selici/Oktay-Ozdemir, Kisiler Hukuku, s. 173

173 Jale G. Akipek/Turgut Akintiirk/Derya Ates Karaman, Tiirk Medeni Hukuku Baslangi¢
Hikimleri Kisiler Hukuku, Beta, 11.Bas1, Istanbul, 2014, s. 340.
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maddi kisisel degerler ve manevi kisisel degerler olmak iizere iki ana grupta

incelenecektir.

2. Maddi Degerler

Maddi degerler, kisinin maddi varligina iliskin, onun insan onuruna yakisir bir
bicimde ve sirf insan olmasindan kaynaklanan haklarini ifade etmektedir!’®. Bu
baglamda kisilerin viicut ya da beden biitlinliigii tizerindeki haklari bu gruba girmekte,
kisinin hayati, saglig1 ve bedensel biitiinliigii kisilik hakkmnin maddi degerlerini
olusturmaktadir. Kisinin viicut biitiinliigiine yonelik her tiirlii hukuka aykir1 eylem
kisilik hakkmin ihlali niteliginde olup bunlara kars1t TMK m.25’te 6ngoriilen 6zel

hukuk davalar1 ile maddi ve manevi tazminat davalar1 acilabilecektir!’®.

Kisinin hayat hakki, diger bir ifadeyle yasam hakki, tartismasiz en temel ve en
degerli haktir'’®. Zira diger biitiin haklar yasamin varligiyla anlam kazanmaktadir.

Tiim insanlar hayat hakkma esit sekilde sahiptirlert’’

. Nitekim Anayasanin 17/1
hiikiimde, herkesin yasama, maddi ve manevi varligini koruma ve gelistirme hakkina

sahip oldugu ifade edilmistir.

Kisinin bedensel biitiinliigii, esasen hayat hakkinin bir uzantisi olup hem fiziki
hem ruhsal olarak iyi olma halidir’®, Keza, kisinin saglig1 gerek ruh gerek bedensel
sagligin1 kapsamaktadir. Kisinin rizas1 olmaksizin viicut biitlinliigiine yapilacak her tiir

miidahale hukuka aykir1 olacak ve kisilik hakkia saldir1 olusturacaktir!’®,

Internet ortam1 s6z konusu oldugunda esasen kisilik hakkmin maddi
degerlerine dogrudan bir miidahalede bulunulmas1 miimkiin degildir. Ancak yapilan

miidahale dolayistyla kisinin 6rnegin ruh sagliginin bozulmas1 miimkiin olabilir.

3. Manevi Degerler

174 Habip Oguz, Internet Ortaminda Kisilik Haklarimin Thlali ve Korunmasi, Gazi Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti, Yayimlanmamuis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2010, s. 15

175 Kilhigoglu, Medeni Hukuk, s. 298.

176 Oguz, Kisilik Haklarimn Thlali ve Korunmasi, s. 15; Serap Helvaci, Gercek Kisiler, Legal,
Istanbul, 2013, s. 111.

17 Helvaci, a.g.e., s. 112

178 Oguzman/Selici/Oktay-Ozdemir, Kisiler Hukuku, s. 176; Helvaci, Gercek Kisiler, s. 113.

179 Helvaci, Gercek Kisiler, s. 114; Mehmet Ayan/Nursen Ayan, Kisiler Hukuku, Adalet, 9.Baski,
Ankara, 2020, s. 99.
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Manevi degerler kisinin toplumla olan iligskisinden kaynakli degerleri olup

180

kisinin manevi biitiinliigiinii olusturur™". Maddi nitelikte olmayan kisisel degerler,

manevi kisisel deger olarak nitelendirilirler®®:,

a. Ozgurlikler

Kisinin hiirriyeti, hak ve fiil ehliyeti, bagka bir ifade ile sahip oldugu temel hak
ve 6zgurlikler kisiliginin koruma kapsamina girer'®2, TMK m.23 hiikmiine gére kimse
ozgirliiklerinden vazgecemez ve onlar1 hukuka ya da ahlaka aykiri olarak
smirlayamaz. Ilgili madde hikmi incelendiginde ozgiirliikklerin bir manevi kisisel
deger olarak ayrica diizenlendigi dikkat cekmektedir. Diger manevi degerlerden ayr1
olarak, 0zgiirliiklerin ayrica diizenlenmesi manevi kisisel degerler iginde 6zgiirliiklerin

ayricalikli bir dneme sahip oldugunu gostermektedir.

Buraya Anayasada yer alan bitiun hirriyetler girmektedir'®®. Dolayisiyla
internet ortaminda siklikla ihlal edildigi goriilen haberlesme hiirriyeti, din ve vicdan
hiirriyeti, diisinceyi agiklama ve yayma hiirriyeti, bilim ve sanat hiirriyeti gibi pek ¢ok
hiirriyet bu kapsamda korunmaktadir. Kisi hiirriyetlerine yapilan her saldiri, kisilik
hakkini ihlal eder!®*. Sosyal medya platformlarinda hiirriyetlere yonelik saldirilara
siklikla rastlanmaktadir. Yapilan paylasimlar yoluyla kisinin dini, vicdani kanaati,
inanc1 ve diislinceleri ile alay edilmesi, bunlar nedeniyle kisinin hedef gosterilmesi

durumunda kisinin bu hiirriyetlerine saldir1 ger¢eklesmis olmaktadir!®®,

b. Seref ve Haysiyet

Seref ve haysiyet, bir kimsenin toplum tarafindan objektif olarak bir deger

siizgecinden gecirilmesi sonucu elde ettigi biitiin manevi degerlerin toplamidir8®,

Seref ve haysiyet kisiye toplum tarafindan verilen objektif deger yargisi oldugundan

187

herkes toplumun bu deger yargisma sahiptir-°’. Kisi toplumda sahip oldugu saygmlik

180 Tiimerdem, Internette Kisilik Hakk ihlali, s. 7; Kilicoglu, a.g.e., s. 299.

181 Kiligoglu, a.g.e., s. 299.

182 Oguzman/Selici/Oktay-Ozdemir, a.g.e., s. 188.

183 Kiligoglu, Medeni Hukuk, s. 311.

184 Kiligoglu, a.g.e., s. 312.

185 Akyasan Birsen, Kisilik Hakki Thlalleri, s. 149.

186 Kiligoglu, a.g.e., s. 299; Akipek/ Akintiirk/Ates Karaman, Kisiler Hukuku, s. 385.
187 Kiligoglu, a.g.e., s. 300-301.
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ve itibarin bir kismini dogustan alirken diger bir kismini ise yasami boyunca

kazanmaktadir.

Kisinin i¢inde bulundugu ¢evre tarafindan dislanmasina veya hor goriilmesine
neden olacak her tiir davranis bigimi, baska bir ¢evre i¢in uygun veya makul goriilse
bile, seref ve haysiyeti ihlal edici nitelikte kabul edilecektir'®. Mutlak bir kavram
olmayan seref ve haysiyet somut olayin o6zelliklerine gore degerlendirilecektir.
Degerlendirme yapilirken ortama, normal bir kisinin 6lgiitleri g6z Oniine alinacak;
normal bir kigiye gore objektif olarak seref ve haysiyette azalma olusturuyor ise,

tecaviiz vardir denilecektir.

Seref ve haysiyetin ihlali i¢in mutlaka magdurun adinin agiklanmasi gerekmez;

onun isaret edildiginin anlasilmas1 yeterlidir'®,

Seref ve haysiyete saldiri, kisilik hakkma saldir1 halleri igerisinde en sik
goriilenidir'®. Giiniimiizde seref ve haysiyetin en ¢ok ihlal edildigi mecra siiphesiz
sosyal medya platformlaridir. Gerek yapilan yorumlar gerek paylasilan igerikler
yoluyla kisiler siklikla kiiclik diistiriilmekte, elestiri, hakaret, eksik yanlis hatta dogru

iddialarla saldirtya ugrayabilmektedir®®*,

c. Isim

Isim, kisileri digerlerinden ve tanitim araclarindan ayirmaya yarayan ve dil ile
ifade edilebilen sozciiklerden olusan bir tanitim araci ve ayni zamanda kisiler igin bir

kimlik arac1 olup hi¢ kimse isimsiz olamaz%,

Isim, bir kisisel bir deger olarak ismi hem TMK’nun 23 ve 24.maddelerinde
genel koruma altina alinmakta hem de 26 ve 27.maddelerinde 6zel olarak koruma
altina almaktadir. Zira, isim kisilige ait diger degerlerden farkli olarak kisinin toplumla

iliskisinde devamli bir rol oynamaktadur.'%,

188 Ozel, Uluslararasi Alanda Medya, s. 36.

18 Oguzman/Seligi/Oktay-Ozdemir, Kisiler Hukuku, s. 194.

190 Helvaci, Gergek Kisiler, s. 131.

191 Helvaci, a.g.e., s. 133.

192 Kiligoglu, Medeni Hukuk, s. 446; Serozan, Kisiler Hukuku, s. 480.
193 T{imerdem, internette Kisilik Hakki ihlali, s. 10.
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Isim ve soyisim disinda, kisinin kendisini gizlemek icin sectigi ve belirli bir isi
yaparken kullandig1 miistear adi1 (mahlas, takma ad, sahne adi) bulunabilmektedir.
Nitekim sosyal medya literatiriinde nickname,rumuz olarak tabir edilen, kisinin ad1 ve
soyad: disinda kullandigi profil isimleri de bulunabilmektedir. Bu isimler de miistear
ad olarak TMK m.26 korumasindan yararlanmaktadirlar!®, Ek olarak e-posta

adreslerinin de bu korumadan yararlanmas1 miimkiindiir!®,

Sosyal medya yoluyla isim tizerinde yapilabilecek ihlaller ¢ok gesitlidir. Ancak
siklikla gozlemlenen ihlallerde sosyal medyada kullanilan ismin ¢ekismeli olmasi ve
adin haksiz kullanimi karsimiza ¢ikmaktadir'®. Sosyal medya ortaminda baskasinmn
fotograflarini elde etmek, kisisel verilerini temin etmek oldukg¢a kolay oldugundan bu
verilerin  kullanilmast  yoluyla sahte (fake) hesaplar ac¢ilmasma siklikla
rastlanilmaktadir. Baskasinim admi kullanarak sosyal medya hesabi agilmasi ve bu
hesapta adin, sahibinin fotograflariyla kullanilmasi, TMK kapsaminda ad tizerindeki
hakkin ihlalini olusturmakla birlikte, TCK 136. maddesi kapsaminda verileri hukuka

aykiri olarak verme veya ele gegirme sugunu olusturur®®’.

d. Resim ve Ses

Resim, dis diinyadaki bir gériiniisiin maddi bir cisim tizerindeki kopyasi olarak

tanimlanabilir!%

. Kisinin resim tizerindeki kisisel varligmin ihlal edilmesinden s6z
edilebilmesi icin, kiginin asagilanmasi yahut kiigiik diisiiriilmesi gerekmez, sadece
kisinin resminin rizas1 disinda kullanimi yeterlidir!®®. Nitekim ayn1 yonde olan
Yargitay kararina konu olan bir olayda, davaciya ait fotografin kendi rizasiyla internet
ortamina konulmus olsa dahi resim {izerindeki tasarruf hakkinin sona ermedigi ve
baska bir web sitesinde davacmin izni olmaksizin kullanilmasmim kisilik hakkina

200

saldir1 olusturacagi ifade edilmistir®”. Resim {izerindeki hak hem TMK kapsaminda

hem de FSEK m.84, 86 kapsaminda korunmaktadir.

194 Akkurt, Kisilik Hakkimin Korunmasi, s. 59.

1950guzman/Seli¢i/Oktay-Ozdemir, a.g.e., s. 175; Helvaci, a.g.e., s. 139; Tekin, Kisilik Haklarimin
Internet Yoluyla ihlali, s. 70.

19 Akyasan Birsen, Kisilik Hakk Thlalleri, s. 105.

197 Akyasan Birsen, Kisilik Hakk Thlalleri, s. 107.

198 Kiligoglu, Medeni Hukuk, s. 309.

199 Kiligoglu, a.g.e., s. 309.

20 yargitay HGK, 19.9.2012, 11/392-593. (https//www.sinerjimevzuat.com.tr/ Son Erisim Tarihi
5.12.2022)
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Ses de manevi kisisel degerler kapsamindadir. Bu agidan kisinin sesinin rizasi
diginda kullanilmasi kisilik hakkina yonelik bir saldir1 teskil eder?®t. Resim konusunda
yaptigimiz agiklama ses bakimindan da nazara alinmalidir. Bu baglamda bir eylemin
kisilik hakkina saldir1 olusturmasi igin, sesin kullanimryla kiginin asagilanmasi yahut

kiigiik diisiiriilmesi gerekmez, sadece sesin riza dis1 kullanimi yeterlidir2°2.

e. Hayat Alam

Kisi, sosyal bir varlik oldugundan siirekli olarak diger kisilerle iletisim
halindedir. Kisinin kurdugu iliskilerin derecesi ve bunlardan diger kisilerin haberdar
edilmeleri, kurdugu iliskilerin hayat alaninin hangi boliimiinde yer aldigina gore
degismektedir?®. Kisinin hayat alan1 kamuya agik alan, 6zel alan ve gizli alan olmak

uzere (¢ grupta incelenmektedir.
aa. Kamuya Acik Alan

Kiginin kamuya ac¢ik alani, diger bir ifadeyle ortak yasam alani, herkes
tarafindan izlenebilen yasam olaylarindan meydana gelen alandir?®. Kamuya agik

alan, kisilik hakkinin korumasindan yararlanamaz2®®

. Ancak bu durum kamuya agik
alan higbir korumadan yararlanamayacag1 anlamma gelmemektedir. Ornegin ¢dpe
atilan saghk raporlarmin veya aligveris fislerinin almip yaymlanmasi sliphesiz

mahremiyet ihlali olusturacaktir.

Kamuya acik alan haricinde kalan bilgilerin kisinin rizast disinda ele
gecirilmesi, internet ortamina sunulmasin, sosyal medyada iiglincii kisilerle

paylasilmasi kisilik hakkinin ihlalini olusturacaktir?®®.

bb.Ozel Alan

201 Kihigoglu, a.g.e., s. 312,

202 Kihigoglu, a.g.e., s. 313.

208 Ozel, Uluslararasi Alanda Medya, s. 31.

204 Kiligoglu, Medeni Hukuk, s. 303.

205 Timerdem, internette Kisilik Hakki Thlali, s 15.
206 Akyasan Birsen, Kisilik Hakka Thlalleri, s. 135.
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Kamuya acik alanlarda cereyan etmeyen, ancak kisiye yakindan bagli olanlarla

paylasilan yasam olaylarm kapsayan alan 6zel yasam alanidir?®’

. Anayasanin
20.maddesiyle korunan 0zel hayatin bagkalari tarafindan bilinmesini istememe

hususunda herkes hak sahibidir2°8,

Ozel alan, kisilik hakkinin korumasindan yararlanir. Buna gore 6zel alanda
gerceklesen olaylarm baskalarma agiklanmasi kisilik hakki ihlali olusturur?®, Ozel
alan, Anayasanin 20.maddesinde ozel hayatin gizliligi bashg altinda diizenlenmekte
ve korunmaktadir. Buna gore herkes, 0zel hayatina ve aile hayatina saygi
gosterilmesini isteme hakkina sahip olup 6zel hayatin ve aile hayatmin gizliligine
dokunulamaz. Ozel yasam alanma dair bir bilginin kamuya agiklanmasi, 0 hususu

ortak yasam alanma dahil etmez?°.

cc. Gizli Alan

Kisinin yalniz kendisine sakli tutmak istedigi, diger kisilerce bilinmesini
istemedigi hayat olaylar1 onun gizli alanmi, diger bir ifadeyle sir alanini, olusturur?'?,
Gizli alan, diger bir ifadeyle sir alani, 6zel yasamin bir pargasi niteliginde olup kisilik

hakk1 korumasimdan yararlanir?*?,

Bir olaym gizli alan kapsaminda yer almasi i¢in objektif ve subjektif olmak
iizere iki sartin gergeklesmesi gerekmektedir. Buna gore, Oncelikle objektif olarak
olayin herkes tarafindan bilinebilir olmamasi gerekirken; subjektif olarak ise, kisinin
s6z konusu yasam olaymi gizli tutma iradesinin varlig1 gerekmektedir?'®. Bu agidan
ornegin kisinin aile igi iliskileri, yazigmalari, gizli tuttugu fikir veya inanglar1 kiginin
gizli alaninda yer almaktadir. Kisinin 6zel ve gizli alanina miidahale edilmesi kural
olarak kisilik hakkina tecaviiz niteligindedir. Ancak ii¢ istisnai halde yapilan miidahale

hukuka uygun olabilir. A¢iklamanin bizzat kiginin rizasiyla yapilmasi, daha tistiin bir

207 Kaligoglu, a.g.e., s. 303.

208 Oguzman/Selici/Oktay-Ozdemir, Kisiler Hukuku, s. 201.

209 Tmerdem, a.g.e., s 16.

210 Akyasan Birsen, a.g.e., s. 136

211 Ozel, Uluslararasi Alanda Medya, s. 32.

22 T{merdem, Internette Kisilik Hakki Tihlali, s 17; Kilicoglu, Medeni Hukuk, s. 305;
Oguzman/Seli¢i/Oktay-Ozdemir, Kisiler Hukuku, s. 200.

213 Ozel a.ge., s. 32.
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kamusal veya 6zel yararin bulunmasi ve kanunun verdigi yetkinin kullanilmasi

durumlarinda 6zel ve gizli alana yapilan miidahale hukuka uygun olacaktir.

Kamuya ac¢ik hayat alaninda gergeklesen bir olaym, zamanla toplum tarafindan
unutulup 6zel hayatm yahut gizli alanmn bir parcasi haline gelmesi miimkiindiir?!,
Burada heniiz anayasalara dahil edilmis olmasa da internet ortami s6z konusu
oldugunda en cok tartisilan haklardan biri olan unutulma hakkindan s6z etmek

gerekmektedir.

Ik defa ABAD tarafindan ele alinan Google Spain SL, Google Inc v. Agencia
Espanola de Proteccion de Datos, Mario Costeja Gonzalez?'® davasinda giindeme
gelen unutulma hakki, dijital hafizada yer alan bireye ait fotograf, kimlik bilgisi, adres
ve diger kisisel igerigin, yine bireyin kendi talebi tizerine bir daha geri getirilemeyecek
bigimde ortadan kaldirilmasi biciminde tanimlanabilir?!®. Benzer sekilde Yargitay
Hukuk Genel Kurulu unutulma hakkin, iistiin bir kamu yarar1 olmadig siirece, dijital
hafizada yer alan ge¢miste yasanilan olumsuz olaylarin bir siire sonra unutulmasini,
bagkalarmin bilmesini istemedigi kisisel verilerin silinmesini ve yayilmasinin
onlenmesini isteme hakki olarak tanimlamistir?’’. Bu baglamda daha iistiin bir kamu
yarar1 bulunmadiginda, kisinin unutulmayi istemesi hakli ve hukuken korunan bir istek

olup unutulmamasini saglayan hareketler kisilik hakkmin ihlaline neden olacaktir?®,

f. Kisinin Mesleki ve Ekonomik Haklar:

Kiginin viicut tamhigi, seref ve haysiyeti, hayatinin 6zel ve gizlilik alanlar1 ve
resim izerindeki hakkinin korunmasi, onun statik kisiligine iliskindir. Dinamik kisilik,
insanin toplum i¢inde yeteneklerini kullanarak elde ettigi varligi, toplum i¢indeki yeri
olup kisiligi tam olarak korunmasi icin statik kisiligin yaninda, dinamik kisiliginin de

korunmas: gerekir?®.

214 Akyasan Birsen, Kisilik Hakki Thlalleri, s. 143; Helvaci, Gergek Kisiler, s. 130.

215 Karar metni icin bkz. https//eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/T XT/PDF/?uri=CELEX62012CJ0131&from=EN (Son Erigim Tarihi 22.08.2022)

216 Serdar Gulener, Dijital Hafizadan Silinmeyi Istemek Temel Bir Insan Hakki Olarak Unutulma Hakka,
Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, C. 25 Sa. 102, s. 226.

27 YHGK 17.06.2015, 2014/4-56 E., 2015/1679 K. (https://www.sinerjias.com.tr/ erisim tarihi
24.6.2022)

218 Tiirk pozitif hukukunda unutulma hakkina dair tek norm 5651 sayili kanunun 9.maddesidir. Detayl
okuma igin bkz. Oztekin, Tiirk Internet Hukuku, s. 835.

219 Dural/Ogiiz, Turk Ozel Hukuku, s. 141- 142
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Anayasanin 17/I hilkkmiine gore herkes, yasama, maddi ve manevi varligini
koruma ve gelistirme hakkina sahiptir. Keza Anayasanin 48/1 hilkkmiine gore herkes,
diledigi alanda g¢alisma ve soOzlesme hiirriyetlerine sahiptir. Kisinin mesleki ve
ekonomik haklari, kisilik hakkinin bir parcasi olarak gerek Anayasa gerek TMK’nun
korumasi kapsamindadir. Bu haklarin maddi ve manevi degerlere iliskin haklardan

farki, parasal sonuglar dogurmaya elverisli olmalaridir?,

aa. Kisinin Iktisadi Varhg ve Ozgiirliigii

Kisiler, Manevi agidan olduklar1 gibi, iktisadi agidan da 6zgiir varliklardir??L,

Nitekim Anayasanin 18/ hiikmiine gore kimse zorla calistirilamaz ve angarya
yasaktir. Ayrica yine Anayasanin 48/1 hiikkmiine gore herkes diledigi alanda ¢alisma
ve sOzlesme hiirriyetine sahiptir ve 6zel tesebbiisler kurmak serbesttir. Dolayisiyla
kisinin iktisadi varlig1 ve Ozgiirliigli anayasal koruma altina alinmistir. Ek olarak
kisilik hakkmimn tartismasiz bir pargasini olusturan kisinin iktisadi varligi, TMK

kapsaminda kisilik hakki korumasindan da yararlanmaktadir.

Sosyal medya ortaminda, kisilerin iktisadi 6zgiirlik ve varhigini1 ortadan
kaldirmaya yonelik davranmislar kisilik hakkina saldir1 teskil edecektir???. Zaman
zaman yasanilan toplumsal olaylarda, internet kullanicilarin ¢esitli hashtagler
(etiketler) kullanarak yahut paylasimlarin altina yorumlar yaparak kisileri hedef

gosterdikleri, kisilerin iktisadi varhiklarma saldirida bulunduklar1 bilinmektedir?%,

bb. Kisinin Mesleki Seref ve Haysiyeti

Mesleki seref ve haysiyet esasen kisinin seref ve haysiyetinin bir 6zel tiir(i ve
mitemmim ciizidiir’®*. Kisinin iktisadi hayatindaki muhataplar1 ve miisterileri
nezdinde gordiigii saygmmhigi ifade etmektedir. Ugiincii kisilerin bu saygmlig:
zedeleyici her tiir davranistan kaginmalar1 gerekmektedir??®. Zira aksine davranislar

kisinin kisilik hakkma saldir1 niteligi tasiyacaktir.

220 Oguz, Kisilik Haklarimmn Thlali ve Korunmasi, s. 23.

221 Ayan/Ayan, Kisiler Hukuku, s. 109.

222 pkyasan Birsen, Kisilik Hakki Thlalleri, s. 151.
223 Akyasan Birsen, a.g.e., s. 152-153

224 Akkurt, Kisilik Hakkimin Korunmasi, s. 91.
225 Ayan/Ayan, Kisiler Hukuku, s. 110.
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cc. Kisinin Mesleki ve Ticari Sir Alam

Mesleki ve ticari sir alani, esasen kisinin hayatinin 6zel ve gizli alanlarinin bir
yansimasi olsa da mesleki ve ticari sir alaninin 6zel hayattan ayrilan yonii, daha ziyade

yapilan isi gergeklestirmek amacina yonelik faaliyet ve sirlardan olusmasidir?2®,

Esasen mesleki ve ticari faaliyetler, kisinin hukuki koruma altindaki gizlilik
alanina dahil olmayip kisinin ticari alandaki faaliyeti, basar1 ya da basarisizlig
iizerindeki gercegi yansitan bilgiler verilmesi kisilik hakkina saldir1 olusturmaz??’.
Bununla beraber kisinin mesleginde i¢ iligkilerine dair belgelerin, kayitlarin, miisteri
bilgilerinin, pazarlama stratejilerinin, kimyasal formul gibi bilgilerin sosyal medya
aracilifiyla paylagilmasi yahut e-posta gruplarinda iletilmesi durumunda, kisinin

mesleki ve ticari sir ¢evresinin ihlal edilmektedir??®,

D. Internet Ortam ve Kisilik Hakki ihlalleri
1. Genel Olarak

Kullanicilarin internet alt yapismi kullanarak ortak ilgi, bilgi, duygu ve
diisiincelerini karsilikli olarak paylasmalari, topluluk olusturmalari, kendi igeriklerini
yaratmalari, is birligi, iletisim ve etkilesimde bulunmalar1 imkan1 bulduklar1 ortam ve
araclar1 ifade eden sosyal medyada en fazla ihlal olunan hak siiphesiz kisilik hakkidir.
Oyle ki her yeni giin degisen teknoloji karsisinda kisilik hakkmmn ihlalleri de
cesitlenmekte ve g¢ogalmaktadir. Ancak belirtmek gerekir ki, internet ortaminda
gerceklesen kisilik hakki ihlallerine uygulanacak hiikiimler TMK ve TBK nun kisilik

haklarinin korunmasina iligkin genel hiikiimler olacaktir.

Internet  yoluyla kisilik hakki ihlalleri c¢ok ¢esitli sekillerde
gerceklesmektedir®®. En sik goriilen sekil e-posta gondermek yahut bir web sitesinde
yapilan yaymn yoluyla kisilik hakkmin ihlal edilmesidir. Bu durumun sosyal medya
sitelerindeki yansimasi direct mesaj yoluyla yahut paylasim yapmak veya yorum

yapmak yoluyla kisilik hakkinin ihlal edilmesidir. Kullanicilar arasinda kisilik hakk1

226 Akkurt, a.g.e., s. 93.

227 Akyasan Birsen, a.g.e., s. 155.

228 Akyasan Birsen, Kisilik Hakk Thlalleri, s. 155.
229 Aslan, Sanal Alemin de Bir Hukuku Var!, s. 15.
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ihlali olarak gosterilebilecek en kapsamli 6rnek siber zorbalik olarak adlandirilan
saldir1 halidir®®. Ayrica bir kimsenin ismini alan ad1 olarak almak, kisilerin bilgilerinin

kaydedilip baskalarina sunulmasi (cookie) da kisilik hakki ihlallerine 6rnektir?3L,

Glinlimiiziin en yaygin iletisim araci olan sosyal medya platformlari, kisilik
hakkinm en yaygm olarak ihlal edildigi mecra durumundadir, denebilir?*2. Sosyal
medyada gerceklesen kisilik hakki ihlalleri sosyal medya hizmetini saglayan sosyal
medya hizmet saglayicisi tarafindan gergeklestirilebildigi gibi, sosyal medya
platformunu kullanan baska kullanicilar veya sisteme miidahale eden diger {igiincii
kisilerce de gerceklestirilebilir. Bu ihlaller, kisinin seref ve haysiyeti, adi, resmi, sesi,
kisisel verileri, 6zel hayati, haberlesme hiirriyeti gibi kisilik hakkimin korumasindaki
kisisel degerlerine yonelik olarak, sosyal medyada paylasilan igerik, giivenlik ihlalleri
ve bilisim suglar1 yoluyla gerceklesebilmektedir?®®. Yine sosyal medya ortaminda
yapilan bir paylasimla birden ¢ok kisilik hakkmin ihlal edilmesine siklikla

’

rastlanmaktadir. Ozellikle ‘‘caps’’ adi1 verilen paylasimlarda kisilerin hem resim

tizerindeki hakkia hem seref ve hasiyetine tecaviiz edilebilmektedir?.

Internet ortaminda meydana gelen kisilik hakki ihlalleri, diger medya
araclariyla gergeklesen ihlallerden bazi farkliliklar barindirmaktadir. Soyle ki, ihlalin
ve zararin meydana geldigi yerin cografi olarak sinirlandirilmasi, failin tespiti,
uygulanacak hukuk gibi temel konularda ¢esitli tartigmalar yasanmaktadir.
Calismamizin ilerleyen bolimlerinde bu hususlar1 detaylica inceleyecegimizden,
simdilik internet ve sosyal medya alaninda en sik karsilasilan kisilik hakki ihlal

yollarini inceleyecegiz.
2. Alan Adlarna iliskin Kisilik Hakk Ihlalleri

Internet ortaminda veri akisinimn saglikli bir sekilde yapilabilmesi icin, tipk1 her

gercek ve tiizel kisinin bir isminin olmasi gibi, internet ortamina veri saglayan her

230 Burak Akdeniz, Sosyal Medya Kullamimi Ve Siber Zorbalik, Ed. Ayhan Erbay/ Volkan Yiicel, Sosyal
Medya ve Psikoloji, Akademisyen Yayinevi, Ankara, 2021, s. 218.

231 Murat Dogan, Internetteki Yayinla Kisilik Hakkimn Ihlaline Karsi Durdurma Davasi, Erzincan
Binali Yildirnm Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 2003, C. VII, Sa. 1-2, s. 398.

232 Akyasan Birsen, Kisilik Hakki Thlalleri, s. 180.

233 Kaya, Ugiincii Kisilerin Kisilik Haklarimmn Ihlali, s. 305.

234 Akyasan Birsen, Kisilik Hakki Thlalleri, s. 177.
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cihazin bir isminin olmas1 gerekmektedir. Internete baglanan her cihaza internet servis
saglayicilari tarafindan bir IP (Internet protokol adress) adresi atanir ve diger cihazlar

birbirine ve web sitelerine bu adres sayesinde ulagir®®®.

Alan ad1 (domain name), bir web sitesinin internet uzayindaki adi ve adresidir.
Internet alan adlar1 Yonetmeliginin 3/I-d hiikmiinde internet alan adi, ‘‘internet
iizerinde bulunan bilgisayar veya internet sitelerinin adresini belirlemek i¢in kullanilan
internet protokol adresini tanimlayan ad” seklinde tanimlanmustir. Internetteki her
web sitesinin rakam kombinasyonlarindan olusan, kendine 6zgii bir IP adresi vardir.
Alan adlar1 kullanicilar i¢in I[P adreslerinin daha basitlestirilmis ve kelime veya
harflerle ifade edilmis halidir. Internet alan adlar1 int, com, net gibi alan ismi ile, iilke
kodundan olusan adlandirma sistemine dayanmakta olup birinci ve ikinci derece alan

ad1 olmak iizere iki dereceli bir sisteme sahiptir?®.

Gilintimiizde alan adlar1 {izerindeki menfaat olduk¢a degerli olup kisi ve

kuruluslarin adeta kimliklerini ortaya koymaktadir®’

. Alan adlarmin kisileri tanitma
veya mal ve hizmetleri ayirt edici fonksiyonu bulunmaktadir. Bu fonksiyonu sebebiyle
alan adlar1 sirketler ve markalar icin olduk¢a degerli olup haksiz rekabet ve marka
hukuku kurallarinca korunmaktadir. Benzer sekilde gercek kisiler bakimindan da alan
adlarinin ismi koruyan hiikiimler ¢ergevesinde korunan bir deger oldugunu ifade

etmek gerekir.

Alan adlarinin degerli olmasinin diger bir nedeni ise alan adlarmin tek ve

238 Keza alan adlarmin

benzersiz olmasi, diger bir sdyleyisle sinirli sayida olmasidir
tahsisi gerek ililkemizde gerekse tiim diinyada muhtelif yetkili tescil makamlarinca
yapilmaktadir®®® Bir alan adinmn teknik olarak bir kere alinabiliyor olmas1 hem alan
adlarmi1 degerli kilmakta hem de internet sisteminde hukuki ihtilaflara neden

olmaktadir®®. Soyle ki, alan adlar1 once gelen alir (first come first served) ilkesiyle

235 T{imerdem, Internette Kisilik Hakk Thlali, s 55; https//tr.wikipedia.org/wiki/IP_adresi (Son Erisim
Tarihi 27.07.2022); Uyanik-Cavusoglu, Haksiz Fiil Sorumlulugu, s. 992

236 Uyanik-Cavusoglu, Haksiz Fiil Sorumlulugu, s. 992.

237 Tiimerdem, Internette Kisilik Hakki Thlali, s 58; Oguz Sefer, internet Alan Adi (Domain Name)
Haklarinin Korunmasi, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayrmlanmamis Doktora Tezi,
Konya, 2011, s. 17.

238 Sefer, internet Alan Adi, s. 18-19.

239 Nurullah Bal, Internet Alan Adlar ve Internet Alan Adi Uyusmazliklarin Tahkim Yoluyla
Cozumlenmesi, Gazi Universitesi Hukuk Fakiltesi Dergisi, C. 17, Sa. 1-2, s. 321.

240 T(imerdem, internette Kisilik Hakki fhlali, s. 57.
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alinmaktadir. Bu durum kimi zaman kisilik hakk 1 baglaminda kimi zaman ise
marka hukuku veya haksiz rekabet hukuku baglaminda problem yaratabilmektedir.
Nitekim uygulamada kimi zaman ¢esitli markalara veya taninmis kisilere ait isimlerle
alan ad1 alan kotiiniyetli iigiincii kisilere rastlanilmaktadir. Oyle ki bu kisiler kasitl
olarak taninmis kisilere veya markalara ait isimlerle web sitesi agmakta, daha sonra bu
alan adlarin1 yiikksek meblaglarda para karsiligi devredebilmektedirler. Nitekim
internetin yeni yeni yayginlasmaya basladigi 1990l1 yillarda bu duruma siklikla

rastlanmistir.

Internette alan adlariyla ilgili sorunlarin ¢dziimiinii ICANN (Internet Tahsisli
Sayilar ve Isimler Kurumu) koordine etmektedir?*!. ICANN tarafindan internet alan
ad1 uyusmazliklarinin ¢6ztimii konusunda Uniform Domain Name Dispute Resolution
Policy (UDRP, Alan Ad1 uyusmazliklar1 Yeknesak Kurallar) yayimlanmistir. internet
alan adi ile ilgili haklarinin ihlal edildigini iddia eden kisiler, UDRP c¢ercevesinde,
uluslararas1 bir ¢6ziim yolu ya da 6zel bir tahkim yontemi olarak kabul edilen bir
kurum ya da kurulusa bagvuruda bulunarak, internet alan adlarinin kendisine transfer
edilmesini ya da internet alan admin hiikiimsiiz kilmmasini talep edebilmektedir?*.

Bu tahkim heyetlerinden en ¢ok basvurulan ve tanimnan kurum WIPO (Uluslararasi

Telif Haklar1 Orgiitii) biinyesindedir.
3. E-posta (E-mail)

Elektronik posta kavraminin kisaltilmis hali olan e-posta (e-mail), internet

kullanicilarinmn birbirlerine gonderdikleri dijital mektuplardir®*®

. Kullanicilar e-posta
sistemiyle birbirlerine yazili, sesli veya gorsel her tiir veriyi iletebilmektedirler. E-
posta gonderebilmek i¢in gereken yalnizca bir e-posta sistemine kaydolarak e-posta
adresi almaktir. Oldukga hizli ve ucuz bir iletisim yontemi olan e-posta giintimiizde
siklikla kullanilmaktadir. Elbette bu yaygin kullanim ¢esitli hak ihlallerinin meydana
gelmekte, kotii niyetli kisilerce e-postalarin igeriklerine yahut e-posta adreslerine

saldirilar gerceklestirilmektedir.

241 hitps//www.icann.org/resources/pages/welcome-2012-02-25-en (Son Erigim Tarihi 27.07.2022)
242 Ozbakir, internette Hukuki Sorumluluk, s. 228
243 hitps//tr.wikipedia.org/wiki/E-posta (Son Erigim Tarihi 28.07.2022)
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E-posta yoluyla yapilan ihlaller cogunlukla ya bir kimsenin adresine e-posta
gonderilmesi ya da bir kimse hakkinda baskalarina e-posta gonderilmesi seklinde

meydana gelir?#4,

E-posta adresleri kisinin admni1 ihtiva edebileceginden, adin korunmasi

hiikiimleri de giindeme gelebilecektir?*,
4. Spam

E-postalari yaygin kullanimi1 sadece bireysel iliskiler bakimindan degil tiim is
sektorlerinde biliyiikk bir degisim yaratmistir. Bu degisimin en bariz gorildigi
sektorlerden biri reklamcilik sektoriidiir. E-postalarla aracisiz sekilde reklamlar
dogrudan tiiketiciye iletildiginden, reklam sirketlerince siklikla kullaniimaktadir?4®.

Ancak internet kullanicilar1 bakimindan bu durum ¢esitli sikintilar yaratabilmektedir.

Spam, elektronik ortamda ¢ok sayida aliciya ayni anda gonderilen gereksiz ve
istenmeyen ileti olarak tanimlanabilir. Burada kritik nokta, gonderilen e-postanin

istem dis1 olmasidir®*’.

Spam konusunda en temel problemlerden biri spam iletilerinin gonderilecegi
e-posta adreslerinin 6grenilme seklidir. Cogu kez kullanicilarin izni olmaksizin e-
posta adresleri web siteleri, posta siteleri, forumlar gibi ¢esitli kanallardan elde

edilmektedir.

Bir diger problem ise ¢ok sayida gonderilen spamlar nedeniyle e-posta
adreslerinin hatta sunucularin kapasitelerinin dolmasi ve ¢dkmesidir. Dolayisiyla
gerek internet kullanicilar1 gerekse internet servis saglayicilart bakimindan spamlar

Onemli bir sorun teskil etmektedir.

E-posta adreslerinin ismin korumasindan yararlandigi ve kisilik haklar1
baglamimda korundugu diisiiniiliirse, e-posta adreslerinin riza dis1 elde edilmesi ve
ticari amaclarla kullanim1 kisilik haklarmin ihlali niteliginde oldugunu sdylemek

yanlis olmaz. E-posta adresi, ayn1 zamanda bir kisisel veridir ve ©6zel hayatin

244 Dogan, Durdurma Davas, s. 398,

245 Tekin, Kisilik Haklarinn internet Yoluyla ihlali, s. 71.
24 T(imerdem, internette Kisilik Hakki Thlali, s. 75.

247 Ozdilek, internet ve Hukuk, s. 153.
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parcasidir. Bu sebeple spam sirketlerince e-posta adreslerinin hukuka aykir1 sekilde
ele gecirilmesi kisisel verilerin hukuka aykir1 sekilde ele gecirilmesi anlamina
gelmektedir. Keza spamlar ayni zamanda haberlesme Ozgiirliigliniin de ihlali
niteligindedir?8,

Hukukumuzda spamlar ile ilgili diizenleme 6563 sayili Elektronik Ticaretin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanunun 6.maddesinde yer almaktadir. Buna gore spamlar
ticari elektronik ileti olarak isimlendirilmis olup gonderilmeleri i¢in izne dayali sistem

benimsenmistir?4°,

5. Web Sitelerindeki Yaynlar ile Kisilik Hakkinin ihlali

Kisilik hakkinin internet yoluyla ihlalinde web sitelerinde yapilan yayinlar
onemli bir yer tutmaktadir. Bu yaymlar bir kimsenin kisilik hakkina saldir1 teskil eden
unsurlar tasiyabilmektedir. Ornegin, bir kimsenin 6zel hayatina iliskin sirlarin
aktarilmasi, kisiye hakaret edilmesi, kiiclik diisiiriicli, asagilayic1 veya alay edici
ifadelerin kullanilmasi, kisinin kendini topluma sunus sekline aykir1 sekillere
sokulmasi veya resminin izni olmaksizin ya da onu kiigiik diisiiriicii sekilde yahut iznin
smirlan asarak ya da reklam amaciyla yaymlanmasi halinde boyledir?°.Yukarida

acikladigimiz iizere sosyal medya sitelerinde de benzer durum yaganabilmektedir.

Stiphesiz yalnizca yaymlar yoluyla kisilik hakki ihlal edilmemektedir. Oldukg¢a
genis bir alan sunan internet farkli alanlarda kisilik hakki ihlallerine sahne
olabilmektedir. Soyle ki, internet hemen her alanda kokli degisiklikler yaratmakta,
kullanim aligkanliklarini degistirmektedir. Bu durumun en belirgin 6rneklerinden biri

internet gazeteciligidir. Giliniimiizde yerel gazetelerden biiyiik medya kuruluslarina

248 Mine Kaya, Telekomiinikasyon Alaninda Kisilik Haklarimn Korunmas:, Ankara Barosu Dergisi,
2010, Sa. 4, 319.

249 Ticari elektronik ileti gonderme sarti. MADDE 6 — (1) Ticari elektronik iletiler, alicilara ancak
onceden onaylar1 alinmak kaydiyla gonderilebilir. Bu onay, yazili olarak veya her tiirlii elektronik
iletisim araclarryla almabilir. Kendisiyle iletisime gegilmesi amaciyla alicinin iletisim bilgilerini
vermesi halinde, temin edilen mal veya hizmetlere iligkin degisiklik, kullanim ve bakima yonelik ticari
elektronik iletiler igin ayrica onay alinmaz. (2) Esnaf ve tacirlere 6nceden onay alinmaksizin ticari
elektronik iletiler gonderilebilir.

20 Dogan, Durdurma Davasi, s. 399; Muhammed Sabir Firat, Hukuk Devleti Acisindan Internette
Insan Hakki ve Kisilik Haklarma Saldirt Sorunu, Hacettepe HFD, 2015, C. 5, Sa. 2, s. 113.
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kadar basinin her 6lceginde dijitallesme yasanmakta olup internet gazeteciligi bu

dijitallesmenin temel tagini1 olusturmaktadir.

Elbette kullanimimin artmasiyla birlikte internet gazeteciligi araciligiyla kisilik
hakki ihlalleri de yaganmaktadir. Keza internet gazeteciliginin yaninda, kullanicilarin
0zgurce fikir paylasiminda bulunabildikleri bloglarda da siklikla kisilik hakki ihlalleri
yasanir olmustur. Zira kullanicilarin kendilerini tamamen 6zgiir hissettikleri bu web
sitelerinde diger kisiler hakkinda kiigiik diisiiriicii, aldatici, iftira mahiyetinde
paylasimlar yapabilmektedirler. Nitekim Yargitay kararina konu olan bir olayda davali
tarafindan sosyal medya hesabinda davaci hakkinda kullanilan “‘defol git 1Qsuz”’,
“salak sefiniz’’, “‘o kendini sef sanan ¢ocuk’’, ‘‘o kii¢iik cocuk’’ ifadelerin; bireyin
Avrupa insan Haklar1 Sézlesmesi'nin 10. maddesi kapsaminda koruma altma alinan
kisilik haklarma saldir1 niteliginde oldugu ve kullanilan bu ifadeler ile elestiri
smirlarinin asildigi, olay ve yazi biitiin olarak degerlendirildiginde kaba, nezaket disi,
rahatsiz edici s6z ve agir elestiri olarak kabuliiniin miimkiin olmadig1 yoniinde

saptamalarda bulunmustur®®*.

Internet ortanmu sdz konusu oldugunda basm 6zgiirliigii ile kisilik hakkinin sik
sik karsi karsiya geldigi gozlemlenmektedir. Nitekim Yargitay kararinda basmn
O0zgurligi ile kisilik degerlerinin kars1 karsiya geldigi durumlarda her iki degere ayni
anda koruma saglanamayacagini, dolayisiyla kamu yarar1 gozetilerek bu iki degerden
birinin iistiin tutulmas1 gerekecegini ifade etmistir®®2. Ilgili kararda Yargitay gerek
yazil1 ve gerekse gorsel basinin kamuyu aydinlatma ve bilgilendirme islevini yerine

getirirken, objektif sinirlar icinde kalarak 6zellikle yaymin gercek olmasini, kamu

21 Daval tarafindan sosyal medya hesabinda davaci hakkida kullamlan ve yukarida belirtilen
ifadelerin taraflarm sanatg1 kisilikleri de gozetildiginde; bireyin Avrupa Insan Haklar1 Szlesmesi'nin
10. maddesi kapsaminda koruma altina alinan kisilik haklarina saldir1 niteliginde oldugu ve kullanilan
bu ifadeler ile elestiri sinirlarinin asildigi, olay ve yazi biitiin olarak degerlendirildiginde kaba, nezaket
dis1, rahatsiz edici s6z ve agir elestiri olarak kabuliiniin miimkiin olmadig1 anlagilmakla, Bolge Adliye
Mahkemesi'nce davanin reddine karar verilmesi hukuka aykiri oldugundan kararin bozulmasi
gerekmistir. Yargitay  4.HD 2017/2661 E, 2018/1105 K, 20.02.2018 T.
(https//www.sinerjimevzuat.com.tr/, Son Erigsim Tarihi 03.08.2022)

%2 Dava konusu yazi bir biitiin olarak degerlendirildiginde, davact hakkinda yapilan ceza
sorusturmasina konu olaylar da dikkate alindiginda yayimin goriiniir gerceklige uygun ve giincel oldugu,
kamu yararmi amagladig1 ve kamuoyunu bilgilendirmeye yonelik oldugu, davacinin kisilik haklarina
saldir1 niteligindeki ifadelere yer verilmedigi, haberin verilis bicimi ve biitiinliigli cergevesinde basinin
haber verme hakki ve elestiri sinirlar1 igerisinde haber yapildig1 anlagilmaktadir. Bu itibarla davanin
timden reddine karar verilmesi gerekirken kismen kabuliine karar verilmesi dogru degildir. Yargitay 4.
HD 2017/4619 E., 2020/971 K., 27.02.2020 T. (https//www.sinerjimevzuat.com.tr/, Son Erigim Tarihi
03.08.2022)
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yarar1 bulunmasini, toplumsal ilginin varligini, konunun giincelligini gézetmeli, haberi
verirken 6zle bigim arasindaki dengeyi de korumasi gerektigini belirtmistir. Kararda
ayrica o anda ve goriiniirde var olup da sonradan ger¢ek olmadigi anlasilan olaylarin

yaymindan basinin sorumlu tutulmamasi gerektigi ifade edilmistir.

6. Hacking ve Cracking

Hack; isletim sistemlerinin dogasi geregi sahip oldugu acik noktalar

kullanilarak bu sistemlerin igine sizilmasidir®3,

Cracking ise program kirma
eylemidir. Bagka bir anlatimla cracking kotii niyetle, web sayfalarinin veya sistemlerin
giivenlik duvarlarmin, sifrelerinin kirilarak web sayfasina veya sistemlere zarar

verilmesidir?*,

Her ne kadar bu iki kavram birbirine siklikla karistirilsa da hacking eyleminin
her zaman zarar verme amaciyla yapilmadigi, ancak cracking eyleminin salt zarar
verme, verileri tahrip etme, sistemleri bozma amaciyla yapildigi unutulmamalidir.
Gilintimiizde yaygin sekilde kullanilan internet bankaciligi hacker’larin radarma
girmekte ve bu alanda siklikla saldirilar gerceklesmektedir. Yargitay’a gore internet
bankacilig1 s6z konusu oldugunda sistem giivenliginin saglanmasi hizmet sunucu olan
bankaya ait olmakta, bununla birlikte kullaniciya da kendisine ait bilgileri koruma

yiikiimliiliigii bulunmaktadir®®,

Kanunlar ihtilafi kurallar1 agisindan hacking’de zarar yerinin tespiti zor
olmamaktadir. Zarar yeri, veri tabanlarma miidahale edilen, silinen veya diger
sekillerde etkilendigi yerdir. Buna karsin fiil yerinin tespiti her zaman kolay
olmamaktadir. Zira hacker’lar sahip olduklar1 teknik bilgilerle kendilerini pekala

gizleyebilmektedirler. Sayet hacker’in kimligi tespit edilmisse, failin yani hacker’in

253 Ozdilek, internet ve Hukuk, s. 166.

254 Ozdilek, a.g.e., s. 166.

2% Internet bankaciligindaki en énemli sorun, hi¢ kuskusuz giivenlik sorunudur. Giivenli bir internet
bankacilik hizmetinin sunulmasinda, bdyle bir hizmetin alinmasinda hem bankanm hem de miisterinin
iizerine diisen ylikiimliilikler ve sorumluluklar vardir. Bu baglamda, internet bankaciligi hizmetini
miisterilerine bankalar sunduguna gore, bu sistemin giivenligine yonelik tiim tedbirleri almalar1 ve
sistemi bilinen en son teknolojik gelismeye uygun hale getirmeleri biiyliik 6énem tagimaktadir. Hig¢
kuskusuz, miisterilerin de internet bankaciliginda kullanilmak iizere kendilerine verilen kullanict adh,
sifresi ve diger bilgileri ticiincii kisilerin eline gegmesini 6nleyecek gerekli tedbirleri almalar1 ve bu
konuda azami 6zeni gostermeleri gereklidir. Yargitay HGK 2012/550 E., 2012/820 K., 21.11.2011 T. (
https//www.sinerjimevzuat.com.tr/ Son Erisim Tarihi 03.08.2022)
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mutad meskeninin bulundugu yerde harekete gectigi karinesi hakimdir. Azinlikta
kalan goriise gore ise fiil yeri olarak hedef bilgisayarin bulundugu yer dikkate

alinmalidir?®®.

7. Virus Yuklenmesi

En sik karsilasilan ve en ¢ok bilinen zarar verici yazilim tiirii viriislerdir®’.

Bilgisayar viriisleri yiiklendikleri bilgisayarlarda ¢alistiklarinda, kullanicidan habersiz
bir sekilde, kendisinin bir kopyasini diger ¢alisabilir programlara ilave eder ve uygun
sartlar olustugunda viriis yazarmin belirttigi zararli iglemleri yerine getirirler. Son
olarak sistemleri veri depolama iiniteleri basta olmak {izere bilgisayar sistemini

2% Ornegin ‘‘loveletter’” viriisii yaklasik 55 milyon

kullanilamaz hale getirirler
bilgisayara ulasarak 2.5 — 3 milyon kadarina bulasmis ve toplamda 8 -9 milyon dolarlik

zarara neden olmustur®®®,

Internete viriislerin yiiklenmesi, uygulanacak hukuka gore bir haksiz fiil
niteliginde olup hacking’te bahsedilen esaslara gére sonug yeri tespit edilmelidir2®°.

Bu kapsamda zarar goren veri tabaninin bulundugu yer, viriis yiiklemesinde sonug yeri

kabul edilecektir?6?.
8. Cookies

Cerez (cookies), bir internet sitesi tarafindan bilgisayara birakilan bir tiir
tanimlama dosyas1 olarak tanimlanabilir®®®. Baska bir ifadeyle cerez internet
kullanicisinin hangi iilkeden geldiginden hangi tarihte hangi web sitelerini ziyaret
ettigine kadar ¢esitli bilgileri toplayan bilgi paketleridir?®, Bu yoniiyle cookie’ler

kullaniciy1 bir web sitesini her ziyaret edisinde yeniden bilgi girme zahmetinden

256 Uyanik-Cavusoglu, Haksiz Fiil Sorumlulugu, s. 994.

257 Dulger, Bilisim Suglar, s. 112.

28 Giingdr, Tiirk Milletlerarasi Ozel Hukuku, s. 67

259 Ozdilek, internet ve Hukuk, s. 188.

260 Uyanik-Cavusoglu, Haksiz Fiil Sorumlulugu, s. 995.

%61 peter Mankowski, Das Internet im Internationalen Vertgas-und Deliktsrecht, s. 282 Akt.
Uyanik-Cavusoglu, a.g.e., s. 995

262

https//tr.wikipedia.org/wiki/%C3%87erez_(%C4%B0nternet)#~text=%C3%87erez%20(%C4%B0ngil
izce%3A%20cookie)%2C,bilgileri%20ve%20benzeri%20veriler%20saklan%C4%B1r. (Son Erisim
Tarihi 03.08.2022)

263 Uyanik-Cavusoglu, a.g.e., s. 995.
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kurtarmakta ve kullanicinin tercihlerine gore web sitelerinin ilgili boliimlerine daha

cabuk erisim saglamaktadir?*.

Cookie’ler zararsiz gibi goriinse de, 6zellikle kullanici tarafindan bakildiginda
durum farklidir. Zira cookie’ler araciligiyla bir internet kullanicina dair hangi verilerin
elde edildigi, bu verilerin ne sekilde saklandig: biitiiniiyle bilinememektedir. Ozellikle
kullanicinin onay1 olmaksizin bilgisayar sistemine yerlesen cookie’ler, kullanicinin

gizliligi agisindan biiyiik tehlike yaratmaktadir

Kanunlar ihtilafi kurallar1 bakimindan, cookies’in yerlestirilip cookies’lerle
web siteleri arasinda baglant1 kuruldugu yer fiil yeri olarak kabul edilirken, verilere

ulasildig1 yer ise zarar yeri olacaktir?®,

9. Phising Saldirilan

Dilimize yemleme olarak terciime edilebilen phishing yontemi, son zamanlarin
siklikla karsilasilan saldir1 tiirlerinden biridir. Bir banka veya resmi kurumdan
geliyormus gibi hazirlanan e-posta yardimiyla kullanicilarin sahte web sitelerine
yonlendirilerek ¢cogunlukla kredi kart1 ve sifre bilgilerine ulasilan bir saldir1 yontemi

olup her yil milyarca dolar zarara neden olmaktadir?®®.

10. Sosyal Medyaya Ozgii Bir Hak Ihlali: Stalking

Ingilizce stalking kelimesi bir kimseyi hukuka aykir1 sekilde bir siire takip
etmeyi ifade etmektedir?®’. Bu eylemi yapan kimseye stalker denilmektedir. Stalk
ifadesi yabanci bir kelime olmasina karsin giiniimiizde siklikla stalklamak bigiminde

kullanilmaktadir.

264 Ozdilek, a.g.e., s. 194.

265 Uyanik-Cavusoglu, a.g.e., s. 995-996

266 Dilger, Bilisim Suglar, s. 117.

267 https//dictionary.cambridge.org/tr/s%C3%B6zI%C3%BCk/ingilizce/stalking (Son Erisim Tarihi
08.08.2022)

60


https://dictionary.cambridge.org/tr/s%C3%B6zl%C3%BCk/ingilizce/stalking

Sosyal medya baglaminda stalking yahut stalklamak, sosyal medya
platformlarinda bir kisinin bir baska kisiyi sosyal medya hesaplarinda arastirmasi,

gdzetlemesi, rahatsizlik yaratarak paylasimlarini incelemesi anlamina gelmektedir?®®,

Gliniimiizde gerek kisilerin hayatini her yoniiyle, herkese acik sekilde sosyal
medyada paylastyor olmas1 gerekse teknolojinin sundugu screenshot gibi uygulamalar

mahremiyet ihlalini giderek arttirmaktadir?®®,

Stalking, magdurun manevi diinyasinda elem ve kedere neden olmasi
dolayistyla bir kisilik hakki ihlali olmasmin yaninda Almanya, Ingiltere gibi kimi
iilkelerde suc olarak diizenlenmektedir?’®. Tiirk hukukunda stalking kavrami ilk
olarak 6284 sayil1 Ailenin Korunmasi ve Kadma Kars1 Siddetin Onlenmesi Hakkinda
Kanun’da ‘‘tek tarafli israrli takip’ ifadesiyle yer bulmustur. Benzer sekilde
Uygulama Yonetmeligi’nde de yerini bulan tek tarafli israrli takip, aralarinda aile bagi
veya iliski bulunup bulunmadigina bakilmaksizin, siddet uygulayanin, siddet
magduruna yonelik olarak, giivenliginden endise edecek sekilde fiziki veya psikolojik
acidan korku ve caresizlik duygularina sebep olacak bi¢imde, igerigi ne olursa olsun
fiili, sozlii, yazili olarak ya da her tiirlii iletisim aracim kullanarak ve baski altinda

tutacak her tiirlii tutum ve davranis1 ifade etmektedir?’*

. Ayrica 1srarh takip sugu, Tiirk
Ceza Kanunu’nun 123/A maddesi geregince sikdyete baglh bir suc¢ olarak da

diizenlenmistir.
E. Kisilik Hakki Ihlallerinde Hukuki Koruma Yollan

Ozel hukukta kisilik TMK’nun 23,24,25; TBK’nun 58 ve 5651 sayili

272

Kanun’un 4, 5, 6, 9. maddeleri ile korunmaktadirc’“. Konumuz kapsaminda kisilik

hakkinin haksiz fiillere kars1 korunmasi ele alinacagindan, yalniz bu kapsamdaki

268 Ceyhun Sercemeli, Sosyal Medyada Mahremiyetin Gizliligini ihlalde Yeni Bir Trend Olan ‘Stalk’a
Hukuki A¢idan Bir Bakis, s. 4
http//mww.umut.org.tr/userfiles/files/Ceyhun%20Ser%C3%A7emeli.pdf ~ (Son  Erisim  Tarihi
08.08.2022); Rabia Saltik, Sosyal Sermaye ve Armagan Ekonomisi Uzerinden Sosyal Medya ve Stalk
Olgusu Instagram Uzerinden Bir Inceleme, Akdeniz Universitesi Tletisim Fakiiltesi Dergisi, Sa. 30,
2018, s. 348.

269 gercemeli, a.g.e., s. 8.

270 sergemeli, a.g.e., s. 5

271 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadma Karst Siddetin Onlenmesine Dair Kanuna Iligkin
Uygulama Yo6netmeligi, m.3/1-s

272 Erhan Glnay, Kisilik Haklarina Saldiridan Kaynaklanan Tazminat Davalari, Seckin, 2. Basi,
Ankara, 2017, s. 15.
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hukuki koruma yontemleri olan durdurma, 6nleme, hukuka aykiriligin tespiti, maddi

tazminat, manevi tazminat ve vekaletsiz i gormeden dogan davalar1 ele alinmistir.
1. Genel Olarak

Hukuka aykir1 olarak kisilik hakkina saldirida bulunulan kimse saldirida
bulunanlara kars1 hukuki korunma talep edebilecektir. Internet ortammda meydana
gelen haksiz fiiller i¢in gerek 6zel hukuk gerekse ceza hukuku baglaminda cesitli
koruma yollar1 ihdas edilmistir. Saldirmin mevcut durumuna ve davacinin hukuki
menfaatine gére bu korum yollardan biri veya birkaci talep edilebilecektir. Isterse
bunlarin ikisine birden de basvurabilir. Ciinkii her iki basvurunun kabul sartlar1

farklidir?’.

Kisilik haklarmin korunmasina iliskin genel diizenleme TMK’nun 23, 24 ve
25. maddelerinde yer almakta ve TBK’nun 49. maddesi ile bu diizenlemeler
tamamlanmaktadir. Buna gore internet ortaminda kisilik hakki ihlal edilen magdur
0zel hukuk baglaminda sirasiyla, saldir1 tehlikesinin 6nlenmesini; halen siirmekte olan
saldirinin sonlandirilmasini; sona ermis olsa bile etkileri devam eden saldirinin hukuka
aykirihigmin tespitini; saldir1 teskil eden yayimda diizeltmenin veya kararin {i¢lincli
kisilere bildirilmesini veya yayinlanmasini; maddi ve manevi tazminat 6denmesini ve
hukuka aykir1 saldir1 nedeniyle elde edilmis olan kazancin vekaletsiz is goérme
hikimlerine gore kendisine verilmesini yetkili ve gorevli mahkemeden talep

edebilecektir?’,
2. Saldirmin Onlenmesi Davas1 (Kacinma Davasi)

TMK 25/1 hiikmiinde Ongoriilen bu dava, kisilige tecaviiziin heniiz
baslamadig1 ve fakat tecaviiz tehlikesinin bulundugu ve bu tehlikenin ciddi ve yakin
oldugu hallerde agilir.?”® Kaginma davasmm amaci, failin davranmisini yasaklayarak
magduru gelecekte meydana gelecek saldiridan korumaktir?’®. Bir eda davasi olan

onleme davasi ile hakimden davalinin saldir1 teskil edecek davranistan kagimmaya

273 Fyrat, Firat, internette insan Hakki ve Kisilik Haklarina Saldir1 Sorunu, s. 113.
274 T(imerdem, internette Kisilik Hakki Thlali, s. 93.

275 Helvaci, Gergek Kisiler, s. 162,

276 Helvaci, a.g.e., s. 162.
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mahkdm edilmesi talep edilir?”’. Bir eda davasi oldugundan, saldirinin &nlenmesi
davas1 sonunda alinan kararm, 1IK 30 ve 343 hiikiimleri baglaminda icra edilebilirlik

niteligi bulunmaktadir?’®,

Onleme davasi diger davalardan farkl olarak saldir1 sonuclarma degil; saldir

fiilline yonelen bir davadir?”.

Zira saldirt dogmus ise bunun Onlenmesi
diisiiniilemeyeceginden, Onleme davast da acilamayacaktir. Ancak saldirinin
tekrarlanma ihtimali varsa (6rnegin web sitesinde yer alan yaymin devam edecegine

dair ‘‘devami yarin’’ gibi bir agiklama bulunuyor ise) 6nleme davasi agilabilecektir.

Onleme davasmin agilabilmesi icin tecaviiz tehlikesini yaratan kimsenin
kusuru aranmaz. Bununla birlikte, muhtemel bir zarar tehlikesinin de bulunmasi
gerekli degildir, yalnizca saldir1 tehlikesinin varhigi yeterlidir?®. Saldir1 tehdidinin
objektif olarak ciddi ve yakm bir tehlike olmas1 gerekir. Bu baglamda 6nleme davasi
pek yakinda gerceklesecegi kuvvetle muhtemel bir saldir1 tehlikesini, tesebbiis

asamasinda onlemektedir?®’.

Onleme davas1 zamanasim siiresine veya hak diisiiriicii siireye tabi degildir.
Saldir1 tehlikesi devam ettikge acilabilir. Ornek olarak kisiligine tecaviiz teskil edecek
bir igerigin bir web sitesinde yaymlanacagini 6grenen bir kimsenin, bu yaymin

yapilmasini engellemek i¢in agacagi dava dnleme davasidir.

Dava sonunda verilen karara ragmen saldmr1 vuku bulursa, artik saldiri
tehlikesinin Onlenmesi degil, sartlarinin varligina gore saldiriya son verilmesi,
saldirinin hukuka aykiriliginin tespiti ve ilani, maddi ve manevi tazminat davalar1 s6z

konusu olur?®?,

3. Saldirtya Son Verilmesi Davasi (Durdurma Davasi)

277 Oguzman/Selici/Oktay-Ozdemir, Kisiler Hukuku, s. 262; Kiligoglu, Medeni Hukuk, s. 368.
278 Kaligoglu, a.g.e., s. 374.

219 Kiligoglu, a.g.e., s. 368.

280 Dural/Ogiiz, Tirk Ozel Hukuku, s. 154; Serozan, Kisiler Hukuku, s. 476.

281 Kiligoglu, Medeni Hukuk, s. 370

282 Oguzman/Selici/Oktay-Ozdemir, Kisiler Hukuku, s. 263.
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Saldirmin baglamis ve devam ediyor olmasi halinde durdurma davasi agilir.
Davanmn amaci, devam etmekte olan tecaviize son verilmesini temindir?®®. Siirmekte
olan bir saldirinin durdurulmasini amaglayan bu dava cergevesinde, iddialar geri
aldirilabilir, resmin veya mektubun iadesi saglanabilir, kisisel verilerin yok edilmesi
ve internetteki kayitlarin yok edilmesi, kisaca ilgili saldiriya son verilmesi

284

saglanabilir-®*. Bu dava hukuka aykir1 fiilin varligina degil, bu saldir1 nedeniyle devam

eden hukuka aykir1 durumun sona erdirilmesine yonelen bir davadir®®,

Durdurma davasinin agilabilmesi i¢in 6ncelikle devam etmekte olan bir saldiri
gereklidir. Saldir1 bitmis veya heniiz bagslamamissa hukuki yarar yoksunlugu nedeniyle
bu dava agilamaz. Benzer sekilde, zaman igine yayilmayan kisa surede olup biten
davranislara son verilmesi talep edilemez?%. Keza, sona ermis saldirinin tekrarlanmasi
tehlikesi varsa, bu takdirde saldirmin sona erdirilmesi degil, saldiriin 6nlenmesi talep
edilecektir?®”.Saldirinin sona erdirilmesinden sonra saldirinin etkisi devam edecekse,
saldirinin sona erdirilmesi talebi ile birlikte saldirinin etkilerinin bertaraf edilmesi i¢in

mahkeme kararinm iigiincii kisilere bildirilmesi ya da yayimlanmas: talep edilebilir?e®,

Durdurma davasinin agilabilmesi i¢in sadece tecaviiziin hukuka aykir1 olmasi

yeterlidir, failin kusurunun bulunmasi ya da bir zararm dogmus olmas1 aranmaz?%°.

90

Dava, saldir1 devam ettigi siirece zamanasimma ugramaz?®®. Saldiriy:

gerceklestiren kisi birden fazla ise, saldiriya son verilmesi davasi i¢lerinden birine,

birkagia veya hepsine kars1 agilabilecektir??.

Bir eda davasi olan durdurma davasi sonunda verilen kararin IIK m. 30 ve 343

292

hiikkiimleri baglaminda icra edilebilirlik niteligi bulunmaktadir®™*. Sayet, dava

esnasinda saldir1 sona ererse; sartlarin karar aninda varligi arandigindan hakim, saldiri

283 Dural/Ogiiz, Turk Ozel Hukuku, s. 153; Oguzman/Seli¢i/Oktay-Ozdemir, a.g.e., s. 259; Dogan,
Durdurma Davasi, s. 392; Kilicoglu, Medeni Hukuk, s. 375.
284 Serozan, Kisiler Hukuku, s. 476.

285 Kihigoglu, Medeni Hukuk, s. 374.

286 Helvaci, Gergek Kisiler, s. 163.

287 Oguzman/Seli¢i/Oktay-Ozdemir, a.g.e., s. 260

2880 guzman/Selici/Oktay-Ozdemir, a.g.e., s. 260

289 Dural/Ogiiz, Turk Ozel Hukuku, s. 153.

2% Dural/Ogiiz, a.g.e., s. 153.

291 Oguzman/Seligi/Oktay-Ozdemir, Kisiler Hukuku, s. 261
292 Kiligoglu, Medeni Hukuk, s. 374.
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tehlikesinin dnlenmesi davasinda oldugu gibi, esas hakkinda karar verilmesine mahal

olmadig1 gerekgesi ile davayr sonlandiracaktir?®®,

Uygulamada durdurma davasmin tek basma agilmamakta, TMK’nun 25.
maddesindeki diizeltmenin veya kararin yayinlanmasi veya igiincli Kkisilere
bildirilmesi istemleri ile birlikte agilmaktadir. Esasen durdurma davasi ile ulasilmak
istenen somut fayda ancak bu yolla temin edilmektedir. Zira durdurma davasi ancak
kitap basimi seri halde yapilan yaymlar, internet sitelerindeki saldirilar vb. agisindan
fayda saglamakta, ancak saldirmin kisilerin zihinlerinde siiren kismmin ortadan
kaldirilmasi, kararin veya diizeltmenin yaymmlanmast ya da Tgiincli kisilere

duyurulmast ile miimkiin olacaktir?%*,

Burada 5651 sayili Kanundan s6z etmek gerekmektedir. Zira, durdurma davasi
ile hedeflenen sonuca 5651 sayili Kanun ile de miimkiindiir. Kanunun igerigin
yayindan c¢ikarilmasi ve erisimin engellenmesi basliklt 9. maddesi kisilik hakk1
ihlallerinde igerigin yayindan ¢ikarilmasi usuliinii diizenlemekte iken; 9/A maddesi
0zel hayatn gizliligi nedeniyle erisimin engellenmesi usuliinii diizenlenmektedir.
Burada 5651 sayili yasanin 6zel yasa nitelikte oldugu, dolayisiyla kisilik hakkina
iligkin genel hiikiimler yerine bu yasa hiikiimlerinin uygulanmasi1 gerektigi ileri
striilebilir. Ancak o©nemli olan davacinin hangi kanuna dayanarak istemde
bulundugudur®®®. TMK 25’ten dogan istemler, genel mahkemelerde goriilecek olup
davacinin yalmiz 6zel yasa olan 5651 sayili Yasaya gore istemde bulunmasi

zorunlulugu yoktur. Nitekim Yargitay uygulamasi da ayni istikamettedir2®®.

4. Tespit Davasi

TMK 25/1 fikrasi ile diizenlenmis olan bu dava 6zel bir tespit davasi olup,

saldirmin 6nlenmesi davasi ile saldirtya son verilmesi davasinin bir uzantisini

297

olusturmakta ve onlar1 tamamlamaktadir=’. Hukuka aykiriligin tespitine iliskin olan

bu dava, genel tespit davasinin, kisilige saldir1 durumu i¢in 6zel olarak diizenlenmis

293 Helvaci, Gergek Kisiler, s. 163.

294 Kaya, Telekomiinikasyon, s. 294.

2% Ginay, Tazminat Davalar, s. 225-226.
2% Glnay, a.g.e., s. 226.

297 Helvaci, Gergek Kisiler, s. 164 — 165.
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halidir?®®, Davanin amaci hukuka aykiriligin tespiti ile saldirinimn etkisinin ortadan

kaldirilmasidir®®®.

Tespit davasi, tecaviiziin sona erdigi ancak etkilerinin siirmesi halinde
acilabilir. Ornegin kisiye ait miistehcen goriintiiler paylasiimis ve sonra silinmis olsun.
Saldir1 sona ermistir ancak etkileri devam etmektedir. Zira toplum géziinde goriintiileri
paylasilan kisi, saldiridan 6nceki konumunda olmayacaktir. Yahut yayn bitmistir ama

internette saklanmakta ve olumsuz etkilerini sagmay siirdiirmektedir3%.

Manevi tazminat davasi agilmissa ayrica tespit davasi agilmasi s6z konusu
olamaz. Ancak, sona eren saldirinin devam eden etkisinin bertaraf edilmesi i¢in
hukuka aykiriligm tespiti ve kararin yaymlanmasi talebi ile birlikte, sartlar1 varsa

manevi tazminat olarak bir miktar para denmesi de istenebilecektir3?,

Sonug olarak tespit davasi, saldir1 sona erdiginden 6nleme ve durdurma davasi
acilamayacagi, saldirida bulunanin kusuru olmadigindan tazminat davasmin da
acilamayacagi hallerde, kisinin duydugu manevi aciy1 hafifletmek amaciyla agilabilir.
Dava sonunda alinan karar, eda hiikmiinii icermez. Saldir1 baskalarinda olusan deger
yargilarinin yikilmast TMK’nun 25.maddesi kapsaminda yayin ve bildirimin de

birlikte hiikiim altma alinmasi ile miimkiindiir3°2.
5. Kararin Yaymlanmasim veya Uciincii Kisilere Bildirilmesini Talep Hakki

TMK 25/2 hiikmii uyarinca, durdurma, 6nleme ya da hukuka aykiriligin tespiti
davalarindan birini agmis olan kisi, ayrica ayn1 davada, kararin (ilgili) iigiincii kisilere
bildirilmesini ya da ilan edilmesini de isteyebilir. Talep iizerine yaynlamaya karar
verilmesi durumunda, kararin nerede ve nasil yayilanacagi hakimin takdirinde olup

talep olmaksizin hakim re’sen bildirme ya da kararin ilanina karar veremez3%,

2% Dural/Ogiiz, Turk Ozel Hukuku, s. 155.

2% Helvaci, Gergek Kisiler, s. 165.

300 Serozan, Kisiler Hukuku, S. 476.

301 Oguzman/Seligi/Oktay-Ozdemir, Kisiler Hukuku, s. 265

302 Kaya, Telekomunikasyon, s. 296; Kiligoglu, Medeni Hukuk, s. 365.
303 Dural/Ogiiz, Turk Ozel Hukuku, s. 156.
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Yaym bir kitle iletisim aracinda olabilecegi gibi basin yoluyla yapilmasi
zorunlu olmayip, bir kitaba sayfa eklenmesi, afis yapistirilmas: gibi bagka bir tarzda

da olabilir3,

Kisilik haklarina saldirida bulunulan kisi saldirinin 6nlenmesi, saldirinin
durdurulmast veya saldwrinin hukuka aykiriliginin tespitinin yaninda Medeni
Kanun’un 25. maddesi uyarmca bu istemlerle birlikte diizeltmenin veya kararin

ficiincii kisilere bildirilmesini ya da yaymlanmasini istemesi miimkiindiir3®.

6. Diizeltme ve Cevap Hakki

Anayasamizin 32.maddesi uyarinca diizeltme ve cevap hakki, ancak kisilerin
haysiyet ve sereflerine dokunulmasi veya kendileriyle ilgili gergege aykir1 yaymlar

yapilmasi hallerinde taniir ve kanunla diizenlenir.

5651 sayili Kanunun 9.maddesi ‘‘Icerigin yayindan ¢ikarilmasi ve cevap
hakki’’ iken 6/2/2014 tarihinde yapilan degisiklikle ‘‘Icerigin yayindan ¢ikariimas: ve

>

erisimin engellenmesi’’ olarak degistirilmistir. Ayn1 zamanda madde igeriginden
cevap ve diizeltme hakki tamamen ¢ikarilmistir. Yapilan degisiklikle, magdur kisiye
yalnizca Kanunun 6nceki halinde de var olan sakincali igerigin yayindan ¢ikarilmasini
talep etme segenegi birakilmis; ayrica, hakim karariyla sakincali igerige erisim engeli
getirilmesi gibi bir yenilige gidilmistir. Oysaki cevap hakki ile su¢ unsuru igeren
yayna erisimin engellenmesi, birbirinin yerine gecebilecek haklar degil, ancak

birbirini tamamlayan haklar olarak diisiiniilmelidir3°®.

Her ne kadar 5651 sayili Kanundan diizeltme ve cevap hakki ¢ikarilmissa da,
kitle iletisim alanmin farkli mecralarin1 diizenleyen kanunlarda Anayasanin
ongordiigii bigimde cevap ve diizeltme hakki tanmmaktadir. Ornegin, Basm
Kanunu’nun®®’ 14. maddesi, 2954 sayili Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kanunu’nun

30827, maddesi ile TRT ve &zel radyo ve televizyon kuruluslarmin yaymlarini

304 Oguzman/Selici/Oktay-Ozdemir, Kisiler Hukuku, s. 266; Dural/Ogiiz, a.g.e., s. 156.

305 Kaya, Telekomiinikasyon, s. 296.

306 Kemal Cem Baykal, Internet Gazetelerinde Cevap ve Diizeltme Hakkinin Kullaniminda Yasanan
Sorunlar, Avrasya Sosyal ve Ekonomi Arastirmalar: Dergisi, . 311.

%07Resmi Gazete 26/6/2004, 25504

%98 Resmi Gazete 14/11/1983, 18221
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diizenleyen 6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yaym Hizmetleri

Hakkinda Kanunun®®® 18. maddesinde cevap ve diizeltme hakkma yer verilmistir3'°,

Basin Kanunu’nun 14.maddesine gore diizeltme ve cevap hakk: sadece siireli
yaymlar bakimmdan ongoriilmektedir. Burada internet gazeteciliginin de dogasi
geregi stireli yayin kabul edilebilecegi kanaatindeyiz. Bu baglamda internetten yayin
yapan gazeteler ve haber portallar1 s6z konusu oldugunda da magdurun diizeltme ve

cevap hakkmi kullanmas1 miimkiin olmalhdir.
7. Vekaletsiz Is Gormeden Kaynaklanan Dava

TMK m. 25/3 hiikmiinde davacmin kisilik hakkmna yonelik hukuka aykiri
saldir1 dolayisiyla elde edilmis olan kazancin vekaletsiz is gorme hiikiimlerine gore

kendisine verilmesini talep edebilecegi belirtilmistir.

Kisilik hakkma bazi dyle saldirilar olur ki, tazminat davasinin kosullari
gerceklesmemistir ya da kosullar gergeklesmesine ragmen davali bu saldir1 nedeniyle
kazangl ¢ikmaktadir. Ornegin izinsiz ¢ekilen bir fotografin reklam amagh
kullanilmasinda durum boyledir®'!. Kanun koyucu 6zellikle maddi tazminatin tek
basina kisilik hakkini korumaktaki yetersizligi nedeniyle, vekaletsiz is gormeye dayali

bu dava tiiriinii ihdas etmek durumunda kalmistir3'?

. Magdurun saldirgandan, saldir1
sayesinde elde ettigi tiim kazanclarin kendisine verilmesini talep ettigi bu dava, TBK
m. 530 hukmindeki gergek olmayan vekaletsiz is gormeden kaynaklanmaktadir.
Gergek olmayan vekaletsiz is gérmede, bir kimse kotlniyetle, baskasinin bir igini
kendi isiymis gibi ve kendisine menfaat saglamak iizere gérmekte oldugundan, haksiz
fiil niteligini haizdir3®.

Vekaletsiz is gormeye dayanilarak agilan dava, kisilik hakkinin ihlalinden

otiirii saldirgana yoneltilebilecek en etkin ve agir istemdir3!4. Zira bu istem, bir 6zel

hukuk cezas1 olusturmakta olup, haksiz fiilin zarar 6gesinden bagimsiz oldugu gibi,

309 Resmi Gazete, 3/3/2011, 27863

310 Baykal, Cevap ve Diizeltme Hakk, s. 311-312.

311 Ayan/Ayan, Kisiler Hukuku, s. 153.

312 Kaligoglu, Medeni Hukuk, s. 388.

313 Cevdet Yavuz, Borglar Hukuku Dersleri (Ozel Hukmler), Beta, istanbul, 2013, s. 726.
314 Dural/Ogiiz, Tirk Ozel Hukuku, s. 156; Serozan, Kisiler Hukuku, s. 477.
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haksiz zenginlesmenin objektif zenginlesme dgesinden de bagimsizdir3!®

. Ayrica bu
dava bakimindan kusur sart1 aranmamaktadir'®. Bu davada TBK m. 50/11 hiikmii
kiyasen uygulanacak olup buna gore geri verilecek olan kazang miktarini hakim takdir

edecektirdl’,

Vekaletsiz i gorme davasi, maddi tazminat davasi ile karistirilabilmektedir.
Burada vekaletsiz i3 gormeye gore agilacak davayi, maddi tazminat davasindan
ayiracak kistas, magdurun elde etmek istemedigi ya da elde edemeyecegi kazangtir®:8,
Oysa maddi tazminat davasinda, davacmin ugradigt maddi zararm tazmini

istenmektedir.
8. Sebepsiz Zenginlesme Davasi

Her ne kadar TMK m.25te kisilik hakki ihlalinde agilabilecek davalar arasinda
sebepsiz zenginlesme davasi zikredilmemis ise de doktrinde gerekli sartlarin varligi

halinde sebepsiz zenginlesme davasinin agilabilecegi kabul edilmektedir®!®.

Sebepsiz zenginlesme, hakli bir neden olmadan, bagkasinin emeginden veya
malvarhigindan zenginlesme anlamma gelmektedir®?°. Kisilik hakki ihlal edilen kisinin
sebepsiz zenginlesme davasi agabilmesi i¢in, dncelikle saldiranin bu saldir1 dolayisiyla
haksiz olarak zenginlesmesi ve kisilik hakki ihlal edilenin fakirlesmesi gerekir3?!,
Sebepsiz zenginlesme davasi, hukuk diizeninin bir kimseye tanidig1 bir hakkin i¢erdigi
yetkilere aykir1 sekilde veya edim iliskisi ya da beklenmedik bir olay sonunda elde
ettigi zenginlesmenin aynen veya deger iizerinden geri verilmesine yoneliktir®?2,
Ornegin sosyal medyada rakip firmanin giivenilirligine zarar veren bir reklam

yaymlatan firmanm, is hacminin artmasi durumunda reklam1 yayimnlatan firma haksiz

315 Serozan, Kisiler Hukuku, s. 477-478.

316 Serap Helvaci/Giilsah Sinem Aydin, Kisilik Hakk: ihlalinden Dogan Vekaletsiz Isgormede Kusurun
Bir Sart Olarak Aramip Aranmayacagi Sorunu, Marmara Universitesi Hukuk Fakultesi Hukuk
Arastirmalan Dergisi, C. 23, Sa. 1, 2017, s. 273 ..

317 Helvaci, Gergek Kisiler, s. 171.

318 Dural/Ogiiz, Tirk Ozel Hukuku, s. 157; Timerdem, internette Kisilik Hakki Thlali, s. 100.

319 Kaligoglu, Medeni Hukuk, s. 385-386.

320 Fikret Eren, Borglar Hukuku Genel HukUmler, Yetkin Yaymlari, 24. Basi, Ankara, 2019, s. 948.
321 Kiligoglu, Medeni Hukuk, s. 387.

322 Eren, Borglar Hukuku Genel Hukimler, s. 950.

69



olarak zenginlesmektedir. Dolayisiyla burada bagkasi aleyhine hakli bir sebep

olmaksizin zenginlesen kisi, zenginlestigi miktari iade ile yiikiimliidiir3%,

Doktrinde ayn1 olayda sebepsiz zenginlesme davasiyla haksiz fiil davalarmin
sartlarinin mevcut olmasi halinde hangi davanin acgilacagi hususunda tartisma
bulunmaktadir. Baskin goriise gore ise, haksiz fiilden dogan dava hakki, sebepsiz

zenginlesme davasina engel olmayip bu iki talep arasinda yarisma s6z konusudur®?*,

9. Maddi Tazminat Davasi

TMK 25/3 hiikmiine gore, kisilik hakkma yapilan tecaviiz dolayisiyla
malvarligna iliskin zarara ugrayan bir kimse, tecaviiz edene kars1 maddi tazminat
davasi acabilir®®. Baska bir ifadeyle mutlak kisilik hakkinm ihlali bir haksiz fiil
olusturduguna gore, magdur dogal olarak, saldirganin kusurlu bulunmasi ek kosuluyla,
maddi tazminat isteminde bulunabilir®?®. Burada dava hukuka aykir1 fiil sonucu

dogmus olan maddi zararin ortadan kaldirilmasima yonelir®?’.

Kisilik hakkina saldir1 sebebiyle ugranilan maddi zararm tazmini i¢in, hukuka
aykir1 saldiri, maddi zarar, saldiriyla zarar arasinda uygun illiyet bag1 arandiktan baska
failin kusuru veya kusursuz sorumluluk hali sartlarmin bulunmasi aranacaktir®?®,
Ornegin failin mahkemenin 6nleme kararina ragmen failin tecaviizde bulunmas,
maddi ve manevi tazminat davalarinda 6zellikle kusurlu sayilmasi yoniinden etkili

olacaktir3?°,

Maddi tazminat davasi, saldiriya son verilmesi, hukuka aykirilig1 tespit eden
kararin yaymlanmasi, manevi tazminat ve kazancin verilmesi davalariyla birlikte
acilabilir. Ancak heniiz zarar dogmadig icin saldirmin 6nlenmesi davasi ile birlikte

acilmas1 miimkiin degildir®*°.

323 Ozel, Uluslararasi Alanda Medya, s. 80.

324 Eren, a.g.e., s. 958.

325 Dural/Ogiiz, Turk Ozel Hukuku, s. 158; Oguzman/Selici/Oktay-Ozdemir, Kisiler Hukuku, s. 267;
Helvaci, Gergek Kisiler, s. 166.

326 Serozan, Kisiler Hukuku, s. 477.

%27 Kaligoglu, Medeni Hukuk, s. 391.

328 Oguzman/Seligi/Oktay-Ozdemir, a.g.e., s. 267; Kiligoglu, a.g.e., s. 392.

329 Oguzman/Seligi/Oktay-Ozdemir, Kisiler Hukuku, s. 263

330 Oguzman/Seligi/Oktay-Ozdemir, a.g.e., s. 268; Kiligoglu, Medeni Hukuk, s. 410.

70



Maddi tazminat davasi kapsaminda istenebilecek gider kalemleri TBK m.53
ve 54 hukimlerinde 61im ve bedensel zarar ayrimina tabi tutularak belirtilmistir. Buna
gore 0liim halinde cenaze giderleri, tedavi giderleri, caligma giiciiniin azalmasindan
veya yitirilmesinden dogan kayiplar, destekten yoksun kalma tazminati ile bedensel
zarar durumunda tedavi giderleri, kazang kaybi, ¢calisma giicliniin azalmasindan veya
yitirilmesinden dogan kayiplar ve ekonomik gelecegin sarsilmasindan dogan kayiplar
talep edilebilecektir. Konumuz baglaminda haksiz fiil, yani kisilik hakk: ihlali,
cogunlukla maddi nitelikte olmayan kisisel varliklara yonelik olacaktir. Bu durumda,
magdur fiili zararlar yaninda kazang kaybma da ugrayabilecektir®*!. Ornegin bir
internet sitesinde yayinlanan icerik dolayisiyla seref ve haysiyeti zarar goren kisi, is

kaybma ugradiginda durum boyledir.

Maddi tazminat davalari internet ortaminda kisilik hakki ihlalleri
bakimindan 6zel bir diizenlemeye tabi tutulmamistir. Dolayisiyla maddi tazminat

istemleri haksiz fiilden kaynaklandiginda TBKm.72’deki 2 yillik zamanasimima

tabidir332,

Sebepsiz  zenginlesme davasi ile maddi tazminat davasi, birbirine
karistirilabilmektedir. Esasen bu iki dava, sartlar1 ve amagclar1 itibariyle birbirinden
ayrilmaktadir. Maddi tazminat davasi, sebepsiz zenginlesme davasindan farkli olarak,
davacinin malvarligindaki azalmanm giderilmesini amaglamaktadir. Yine sebepsiz
zenginlesme davasi, davaci i¢in kusurun ispatinin gii¢ oldugu veya kusurun
bulunmadig1 hallerde s6z konusu olurken, tazminat davasinda kusur sarti

aranmaktadir®32,

10. Manevi Tazminat Davasi

Manevi tazminata iliskin diizenlemeler TMK 25/3 ve TBK 56 ve 58 hikimleri

olup maddi tazminat davasinda oldugu gibi hukuka aykir1 haksiz fiil, zarar, illiyet bag1

ve kusur sartlarinin varhg: gerekmektedir®3*,

31 Kiligoglu, a.g.e., s. 392.

3320guzman/Seligi/Oktay-Ozdemir, a.g.e., s. 268; Dural/Ogiiz, Turk Ozel Hukuku, s. 158.
333 Kiligoglu, Medeni Hukuk, s. 386.

33 Kiligoglu, a.g.e., s. 414; Dural/Ogiiz, Turk Ozel Hukuku, s. 159
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Manevi tazminat davasi, sartlar1 itibariyle maddi tazminat davasmna
benzemekle birlikte, somut uyusmazlikta ihlal edilen degerler bakimindan
ayrilmaktadirlar®®. Séyle ki, manevi tazminat davasinda kisilik hakki degerlerinin
ihlalinden dogan manevi zararm tazmini s6z konusudur. Ancak maddi tazminat
davasinda bir malvarlig1 yahut kisilik hakkinin ihlalinden dogan maddi zararin tazmini
dava konusunu olusturur. Manevi tazminat davalarinda, maddi tazminat davalarindan
farkli olarak, 6nce zararin miktarinin tespiti (TBK m.50) sonra tazminat miktarimin
tayini (TBK m. 51) tarzinda iki satha s6z konusu olmadig1 gibi, tayin edilen tazminatin
TBK m. 52 uyarimca tenkisi de soz konusu degildir®®. Kisilik hakk: ihlallerinden
dogan manevi tazminat davalarinda, davacmin talebi cogunlukla para ile tazmine

337 Bunun yaninda kanun koyucu, manevi tazminatin amacimin

yonelik olacaktir
kisilik haklar1 ihlal edilen kisinin duymus oldugu elem, aci, 1zdirabin dindirilmesi ve
onun manen tatmin edilmesi gerektiginden hareketle, bu tazminatin amacmin bir
miktar para 6denmesinden bagka yollarlar da (6rnegin davacidan 6zur dilenmesi)
saglanabilecegini kabul etmektedir®®. Ancak konumuz cergevesinde internet
ortaminda meydana gelen kisilik hakki ihlalleri bakimindan, bir miktar para 6denmesi
disindaki manevi tazminat bi¢imlerinin icra kabiliyeti bulunmadigindan dolay1 bir

Manevi tazminat bi¢imi olarak kabul edilemeyecegini ifade etmek gerekmektedir>%.

Manevi tazminat davalarinda hakim biitiin unsurlar1 gz Oniinde tutarak
O0denecek para miktarmi takdir ve tayin edecektir. Burada hakim, davacinin talep ettigi

miktardan fazlasinin ddenmesine karar veremez3*°

. Buna karsm hakimin, davacinin
talep ettigi miktardan daha az miktarda bir manevi tazminata karar vermesi
miimkiindiir. Hakimin somut olayin ve kisilerin durumuna gore degisebilecek olan
tazminat miktarina karar verirken, miktar1 belirlemesinde etkili olan bitin kalemleri

objektif sekilde belirtmesi gerekmektedir®!,

11. internet Baglaminda Hukuki Koruma Yontemlerinin Degerlendirilmesi

335 Eren, Borglar Hukuku Genel Hukimler, s. 884.

33 Oguzman/Seli¢i/Oktay-Ozdemir, Kisiler Hukuku, s. 270

337 Oguzman/Seligi/Oktay-Ozdemir, a.g.e., s. 270

338 T{imerdem, internette Kisilik Hakki ihlali, s. 125.

339 Timerdem, a.g.e., s. 126

340 Oguzman/Selici/Oktay-Ozdemir, Kisiler Hukuku, s. 270-271
341 Ergetingdz Etlioglu, Internet Ortam, s. 79
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a. Fiilin Durumu

Internet ortaminda meydana gelen kisilik hakki ihlallerine karst
basvurulabilecek hukuki koruma yontemleri degerlendirilirken, haksiz fiilin durumu
onem tasimaktadir. Ornegin, e-posta yoluyla gergeklesen saldirilar gogunlukla bir kere
islenmekle sona erdiginden, bunlara karsi durdurma davasi agilmasi genellikle
mimkin olmaz. Ancak tekrarlanmasi tehlikesine karsi onleme davasi, devam eden
etkilerine kars1 ise tespit davasi ve zarar varsa tazminat davasi agilabilir®*2. Yahut bir
web sitesindeki yayin varligmi siirdiirdiigii durumda ise saldir1 devam ettiginden, bu
saldir1 durumuna karsi agilabilecek dava dncelikle durdurma davasidir. Bu davayla s6z
konusu yayina son verilmesi istenebilecegi gibi, bununla birlikte diizeltmenin veya
kararm {iglincii kisilere bildirilmesi veya yaymlanmasi da talep edebilir®*®. Burada site
sahibi belirlenebiliyor ise ona karsi, belirlenemiyorsa servis saglayiciya karsi belirtilen

344

davalar agilabilmelidir>**. Dolayisiyla burada 6nemli olan haksiz fiilin hangi asamada

oldugudur, salt internet ortamindan kaynaklanan bir farklilik bulunmamaktadir.
b. Davacinin Tespiti

Kisilik hakki gerek gergek kisi gerek tiizel kisilerin sahip oldugu bir haktir. Bu
sebeple, kisilik hakki ihlal edildiginde hem gercek kisiler hem tiizel kisiler koruyucu
davalar1 yahut tazminat davalarini agabileceklerdir. Burada 6nemli olan husus, kisinin
kendisiyle ilgili bir yaymn, paylasim nedeniyle yahut kendisine yonelik bir saldiri

nedeniyle magdur olmasidir.

Dava ehliyetine sahip olmayan sinirli ehliyetsizler, kisiye siki sikiya bagl
haklardan olan koruyucu davalar1 ve manevi tazminat davasint MK m.16/1 uyarinca
istisnai olarak yasal temsilcilerinin onay1 gerekmeksizin acabilirlerken, malvarligmi

ilgilendiren diger tazminat davalar1 yasal temsilciler tarafindan agilacaktir.

Sinirlr  ehliyetlerin  dava acabilmeleri TMK 429/1 hiikkmii uyarinca

danismanlarmin olumlu goriisiine baghdir. Bu sebeple tek basma acabilecekleri

342 Dogan, Durdurma Davasi, s398-399.
33 Dogan, a.g.e., s. 400.
344 Dogan, a.g.e., s. 401- 404.
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koruyucu davalar ve manevi tazminat davasi disinda kalan davalar bakimindan

danismanlarinimn izni aranacaktir®#,

Tam ehliyetsizlerin ise dava agmalar1 miimkiin olmayip bu kisiler taraf
bulunduklar1 davalarda yasal temsilcileri tarafindan temsil edileceklerdir. Ayrica tam
ehliyetsizlerin manevi acit duymast miimkiin olmadigindan, bu kisiler i¢in manevi

tazminat davasi agilamayacagi kabul edilmektedir.

Dava agma hakki kisiye siki sikiya bagh bir hak oldugundan mirasgilara
gegmesi miimkiin degildir. Dava devam ederken saldirtya ugrayan magdurun 6lmesi

halinde dava konusuz kalacaktir®4®

. Koruyucu davalar1 agmak kisiye siki sikiya bagh
haklardan oldugundan dolay1, temlik edilmeleri veya mirasgilara gegmeleri mimkiin
degildir®’. Maddi tazminat davasinin devrinde bir engel bulunmamakta, dava agma
hakki devredilebilmektedir. Ayrica acilan davada magdurun OGlmesi halinde

mirascilara intikal etmektedir®*®

. Manevi tazminat istem ise TMK 25/4 hiikkmii geregi,
kars1 tarafca kabul edilmis olmadik¢a devredilemez, manevi tazminat talebi miras

birakan tarafindan ileri siiriilmiis olmadik¢a mirasgilara gecmez.
c. Davalinin Tespiti

Acilacak davalarda davali, haksiz saldiriy1 gergeklestiren kisi veya kisilerdir.
Davalar bakimindan koruyucu davalar ile tazminat davalar1 ayrimi iizerinden
degerlendirme yaptigimizda; koruyucu davalarda kusur aranmadigindan, saldiriyi
gergeklestirenin davali olabilmesi i¢in, saldiriy1 kasten veya farkinda dahi olmadan

gerceklestirmis olmasinmn énemi yoktur®#°,

Sinirl ehliyetsizler TMK 16/2 hiikmii uyarinca hem koruyucu davalarda hem
tazminat davalarinda davali olabilirler. Ancak elbette yasal temsilcileri ile temsil
edilebileceklerdir. Koruyucu davalar kural olarak tam ehliyetsizlere kars1 kural olarak
koruyucu davalar agilabilecekken, tazminat davalar1 agilamayacaktir. Ancak, TMK

m.15 hiikkmii belirtilen ayrik durumlarin varligi durumunda, aywt etme giicii

345 Fatma Esenyel Hanaz, Kisilik Haklarimn ihlalinde Sorumluluk ve Uygulanacak Hukuk, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmamis Doktora Tezi, Istanbul, 2018, s. 294.

346 Ergetingdz Etlioglu, Internet Ortamu, s. 6.

347 Hanaz, a.g.e., s. 295

348 Ergetingdz Etlioglu, a.g.e., s. 62

349 Hanaz, Kisilik Haklarmn ihlalinde Sorumluluk, s. 296.
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bulunmayanlarin da haksiz fiilleri nedeniyle verdikleri zararlardan sorumlu

tutulabilecekleri ongoriilmiistiir.

Kisilik hakkinm korunmasma yonelik davalar, kural olarak bizzat igerigi
saglayan (6rnegin hakaret igerikli yorumu yazan yahut e-postay1 gonderen kisi) kisiye
acilmalidir. Yukarida deginmis oldugumuz iizere internet ortamu kisilerin kendilerini
gizleyebilmesine imkan veren son derece teknik ve girift bir yapidir. Dolayisiyla gerek
sosyal medya gerekse internetin diger mecralarinda, fail her zaman tespit
edilememektedir. Ancak gilintimiizde 6zellikle 5651 sayili Kanun kapsaminda sosyal
medya sitelerine getirilen temsilcilik agma zorunlulugu bu zorlugu bir nebze
hafifletmektedir. Kaldi ki teknik ilerlemeler sayesinde faillerin tespiti
kolaylagsmaktadir. Nitekim bir web sitesinden yapilan yaym séz konusu oldugunda
DNS (domain name system) sistemi sayesinde IP numaralarina erisilebilmekte ve bu
yolla genellikle site sahibi belirlenebilmektedir. Ancak site sahibinin yahut daha genel
bir ifade ile servis saglayicmin sorumlu olup olmadig1 yaym iizerinde fiilen kontrol
imkanma sahip olup olmadigma gore belirlenecektir®*°. Buna gére internette sadece
erisim saglayici olarak gorev yapan, ancak igerigi bilme ve kontrol edebilme imkani
olmayanlar hukuken sorumlu olmayacak iken; igerik hakkinda bilgi sahibi olan ve
fakat igerigin yaymlanmasina devam edenler agilan davalarda sorumlu olacaktir®?,
Nitekim TMK ve TBK’dan dogan genel davalarm yaninda 5651 sayili Kanun
bakimindan degerlendirme yapilacak olursa, internet yayinlarinda agilacak davalarda
oncelik icerigi saglayan kisi veya kisilere verilmekte olup yer ve erisim saglayicilar
konumlar1 geregi sorumluluklarini yerine getirmedikleri takdirde, davali sifatini igerik

saglayici ile paylagmaktadir®®2,

3% T{imerdem, internette Kisilik Hakki ihlali, s. 120.
%! Timerdem, a.g.e., s. 121.
32 Ergetingdz Etlioglu, Internet Ortamu, s. 64.
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UCUNCU BOLUM: KiSILIK HAKKI iIHLALLERINE UYGULANACAK
HUKUK
A. Giris

2000’11 y1illar sosyal medyanin dogumuna, elektronik ticaretin gelisimine ve bu
sayede internetin tiim diinyaya yayilmasina taniklik edilen bir donemi ifade
etmektedir. Bununla beraber, i¢inde bulundugumuz dénem, ayni zamanda sosyal

medyada meydana gelen haksiz fiillerin giderek arttig1 bir stireci de ifade etmektedir.

Giliniimiizde internet ve zellikle sosyal medya yoluyla kisilik hakkinm ihlali

meselesi gerek ulusal gerek uluslararasi alanda internet hukukunun giincel
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konularindan biri durumundadir®3. Teknolojinin hizla gelismesi ile akilli cihazlarin
yayginlagmasiyla beraber basin, medya, internet ve diger kitle iletisim araglar1
vasttasiyla yapilan kisilik hakki ihlalleri ve bu ihlaller sonucunda zarar goren
magdurun zararinin giderilmesi, tazmin edilmesi konusu gerek i¢ hukuk bakimimdan
gerek milletlerarasi 6zel hukuk bakimmdan son yillardaki en yogun tartigmalarin
yasandig1 hukuk konularmdandir®®*, Zira, bu mecralarda meydana gelen haksiz fiiller,
icinde yabancilik unsuru icerdigi taktirde milletlerarast 6zel hukukun inceleme
konusuna girmekte ve uyusmazlhiga hangi devletin hukukunun uygulanacagi sorusu
yanitlanmay1 beklemektedir®®®. Internet ortaminin kendine 6zgii nitelikleri karsisinda
yeni baglama kurallarmin gerekip gerekmedigi, eskiden beri kullanilagelen kanunlar
ihtilafi kurallarmim milletleraras1 6zel hukuk adaletini tesis etmekte yeterli olup

olmadig1 sorgulanmaktadir.3®

Bu alandaki tartigmalar yapisi itibariyle girift olup
tartigmalarin bir ayagmi vasiflandirma ihtilafi gibi milletlerarasi 6zel hukukun temel
problemleri olustururken, diger bir ayagini internetin her yerdelik, her yerden erisim

gibi kendine 6zgii 6zelliklerinden kaynaklanan problemler olugturmaktadir.

Milletleraras1 6zel hukukta kullanilagelen metoda gore, bir hayat olayina
uygulanacak hukuk tespit edilirken, hayat olayna gesitli baglama noktalar1 ve belirli
baglama konular1 uygulanir ve bu uygulamada lokalizasyon yonetimi kullanilir®®’.
Internetin dogasinda ise smirlar belirsizdir. Dolayisiyla, internet ortammda meydana
gelen bir uyusmazlikta lokalizasyon problemi yasanabilmektedir. Basin radyo, TV,
internet veya diger kitle iletisim araglar1 ile yapilan kisilik haklar1 ihlallerinde, eylem
ve zarar yerinin ¢oklugu, meydana gelen zararin ¢ogu kez manevi zarar olmasi ve
olusan zararm yine ¢cogu kez belirli bir iilkede lokalize olmasindaki giicliik nedeniyle

kisilik haklarmin ihlalinde uygulanacak hukuk konusu, diger haksiz fiil tiirlerine

uygulanacak hukuk konularindan ayrilmakta ve uygulanacak hukukun tespiti

353 Ozel, Uygulanacak Hukuk, s. 611.

3% Aysel Celikel/Bahadir Erdem, Milletlerarasi Ozel Hukuk, Beta, 16. Basi, Istanbul, 2020, s. 468.
35 Alex Mills, The Dimensions of Public Policy in Private International Law.
https//discovery.ucl.ac.uk/id/eprint/1323415/1/Mills_1323415_%2C%20The%20Dimensions%200f%
20Public%20Policy%20in%20Private%20International%20Law%20(revised).pdfp.3.

3% Milletler 6zel hukuku adaleti hakkinda bkz. Giiléren Tekinalp, Milletlerarasi Ozel Hukuk Baglama
ve Usul Hukuku Kurallar1, Vedat Kitapcilik, 13. Basi, Istanbul, 2020, s. 19.

357 Can Yoney, Yabanct Hukukun Uygulanmasi, Onikilevha, Istanbul, 2018, s. 10; Tekin, Kisilik
Haklarimin Internet Yoluyla fhlali, s. 161.

77


https://discovery.ucl.ac.uk/id/eprint/1323415/1/Mills_1323415_%2C%20The%20Dimensions%20of%20Public%20Policy%20in%20Private%20International%20Law%20(revised).pdf
https://discovery.ucl.ac.uk/id/eprint/1323415/1/Mills_1323415_%2C%20The%20Dimensions%20of%20Public%20Policy%20in%20Private%20International%20Law%20(revised).pdf

bakimmdan ¢ok daha zor ve caprasik bir kanunlar ihtilafi konusunu

olusturmaktadir®®,

Bu alandaki tartigmalarin bir diger yonii, kisilik haklar1 ile ifade hiirriyeti
arasindaki catisma ve devletlerin bu catismadaki daha Ustln koruma altina almay1
tercih ettikleri hakka gore, kisilik hakki ihlallerinde hukuki sorumlulugun tespitine
iliskin farkli diizenlemeler getirmeleridir. Zira basin, radyo, TV, internet veya diger
kitle iletisim araglar1 ile yapilan kisilik haklar1 ihlallerinde kisilik hakki ile ifade
hiirriyeti catisma halindedir®®®. ifade hiirriyetini daha tstiin korumaya almay: tercih
eden devletler, davaliy1 koruyan mense iilke lehine kurallar uygulamakta iken; kisilik
hakkma daha ¢ok 6nem veren devletlerde davacinin korundugu, magdurun mutad
meskeninin bulundugu veya zararin meydana geldigi yer gibi baglama noktalar1 6ne

¢ikarilmaktadir®®,

Kisilik hakki ihlalleri ile ilgili bir diger tartisma, basin ve kitle iletisim
araclariyla gergeklesen haksiz fiillerde ayrica bir diizenleme gerekip gerekmedigidir.
Bu konuda Isvigre’nin éncii oldugu, Tiirkiye’nin de icinde bulundugu bazi hukuk
sistemleri genel haksiz fiil kurallarindan ayr1 6zel diizenlemeler uygulamaktadirlar.

Ancak bu konuda yeknesak bir uygulama bulunmamaktadir.

Calismamizin bu boliimiinde internet ve sosyal medya ortamimda meydana
gelen kisilik hakki ihlallerine uygulanacak hukukun tespiti meselesi ele alinacak; bu
baglamda oncelikle, internet ve sosyal medya baglaminda yabancilik unsuru, kisilik
hakk: ihlallerinin vasiflandirilmasi, ¢esitli baglama noktalar1 ve teorileri

incelenecektir.
B. Yabancihik Unsuru
1. Genel Olarak

Yabancilik unsuru igeren bir 6zel hukuk iliskisi veya islemine veyahut bu islem

veya iligkiden dogan uyusmazliga uygulanacak hukukun tespiti kanunlar ihtilafi

38 Celikel/Erdem, Milletlerarasi Ozel Hukuk, s. 469.
%9 Celikel/Erdem, a.g.e., s. 469.
360 Ergetingdz Etlioglu, Internet Ortamu, s. 98.
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361

hukukunun ana konusunu olusturmaktadir “Yabanct unsurlu hukuk iliskileri’’

kavram1 sahsi, cografi veya konu itibariyle yabanci bir hukuk sistemi ile irtibat1 olan

ozel hukuk iliskilerini ifade etmektedir®®?,

Yabancilik unsurundan bahsedebilmek i¢in somut olaym icerigini incelemek
gerekmektedir. Bu kapsamda ilgilinin vatandasligi, yerlesim yeri ya da mutad
meskeninin yabanci olmasi yabancilik unsurunun varligi icin yeterlidir®®, Genel
olarak kisilerin vatandashgi, yerlesim yeri, mutad meskeni, islemin yapildig1 veya ifa
edildigi yer, fiilin ika edildigi veya sonuglarmin meydana geldigi yer yabanci unsur

icerebilirs,
2. Sosyal Medya Baglaminda Yabancihik Unsuru

Internet ve sosyal medya ortaminda meydana gelen uyusmazhklar bakimimdan,
yabancilik unsurunun smirlarinin belirlenmesi 6nem arz etmektedir. Zira, sosyal
medya platformlarinin yabanci tilkelerde merkezi bulunan sirketler olmasi ve internet
hizmetini saglayan sunucularm yurtdisinda bulunmasi gibi internetin ve sosyal
medyanin  dogasindan kaynaklanan durumlarmm yabancilik unsuru olarak
degerlendirilmesi, ayni iilkede hatta aynmi sehirde yasayan iki kisi arasinda dogan
uyusmazliklara uygulanacak hukukun tespitinde dahi kanunlar ihtilafi kurallarini

uygulamak gerektigi seklinde yanlis ve adil olmayan bir sonu¢ dogurabilir.

Internet ve sosyal medya ortamlarmda meydana gelen uyusmazliklara kanunlar
ihtilafi kurallarinin uygulanabilmesi i¢in gerekli olan yabancilik unsuru somut olaym
icerisinde yer almalidir®®®. Bu baglamda haksiz fiilin ika yerinin (fiil veya zarar
yerinin) yabanc1 bir iilke olmas: yeterlidir®®®. Baska bir sdyleyisle, yalnizca internetin
kullanilmis olmasi yahut yalniz bir sosyal medya sitesinin kullanilmis olmasi

yabancilik unsurunu karsilamaya yeterli olmayacaktir.

31 Turgut Turhan, Haksiz Fiilden Dogan kanunlar Thtilafi Alaminda ika Yeri Kural, Ankara, 1989,
s. 28, Akt. Tekin, Kisilik Haklarimin internet Yoluyla ihlali, s. 161.

32 Cemal Sanl/Emre Esen/Inci Ataman-Figanmese, Milletleraras1 Ozel Hukuk, Beta, 8. Basi,
Istanbul, 2020, s. 5.

363 Sibel Ozel/Mustafa Erkan/Hatice Selin Purselim/Hiiseyin Akif Karaca, Milletlerarasi Ozel Hukuk,
Onikilevha, Istanbul, 2022, s. 9

364 Tekinalp, Usul Hukuku Kurallari, s. 20.

365 Uyanik-Cavusoglu, Haksiz Fiil Sorumlulugu, s. 974.

366 Ozel/Erkan/Pirselim/Karaca, Milletlerarasi Ozel Hukuk, s. 9.
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C. Vasiflandirma
1. Giris

Milletleraras1 6zel hukukun en temel kavramlarindan olan vasiflandirma,
ictihat ve Ogreti yoluyla gelistirilmis bir kavram olup Kita Avrupasit hukukunda
19.ylizyilin sonundan, Anglo-Amerikan hukukunda ise 20. Yiizyillin bagindan beri

incelenmekte ise de heniiz kesin ¢dziime baglanamamus bir konudur®®’.

Yabancilik unsuru tagiyan uyusmazliklarin ¢oziimiinde baglama konusunun
belirlenmesi igin ilk adim vasiflandirmadir®®®. Farkli hukuk sistemlerinde benzer veya
ayn1 hukuki iligkiler farkli anlamlara sahip olabilmekte ve bunun dogal bir sonucu
olarak farkli kurallara tabi tutulabilmektedir. Bu sebeple, yabancilik unsuru ihtiva eden
0zel hukuk uyusmazliklarina uygulanacak hukukun tespiti acisindan Oncelikle
vasiflandirma yapilmas1 gerekliligini dogurmaktadir®®. Gergekten de hakim, oniine
yabanci unsurlu bir uyusmazlik geldiginde uyusmazliga uygulanacak hukuku veya
hiikiimleri belirlemeden evvel, 6ncelikle uyusmazliktaki hayat iligkisini veya olgusunu
vasiflandirmak zorundadir. Zira, vasiflandirma yapmaksizin hangi kanunlar ihtilafi
kuralina ve dahast hangi hukukun hangi hiikiimlerine gore karar verecegini

belirleyemeyecektir3’®,

Her ne kadar uygulanacak hukukun tespiti agisindan oncelikle vasiflandirma
yapilmasi gerekli ise de farkli hukuk sistemlerine sahip devletlerin hayat iliskilerine
ve baglama noktalarina farkli hukuki 6zellik tanimalar1 vasif ihtilaflarina sebebiyet
vermektedir®t. Baska bir ifadeyle, kanunlar ihtilafi kurallar1 yorumlanirken baglama
kuralinin konusunu teskil eden kavramlarin dogurabilecegi tereddiitler sebebiyle

>

ortaya c¢ikan problem ‘‘vasiflandirma problemi’’ olarak adlandirilirken; bu

367 Salim Serdar Yagc1, Milletlerarast Ozel Hukukta Vasiflandirma, DEU Hukuk Fakdiltesi Dergisi,
C. 19, Ozel Sa. Prof Dr. Seref Ertas’a Armagan, s. 2645; Celikel/Erdem, Milletleraras1 Ozel Hukuk,
S. 74.

368 Celikel/Erdem, a.g.e., s. 74; Giilin Giingér, Tiirk Milletlerarasi Ozel Hukuku, Yetkin, 2. Basi,
Ankara, 2021, s. 50; Ozel/Erkan/Piirselim/Karaca, Milletlerarasi Ozel Hukuk, s. 85.

369 Nomer, Devletler Hususi Hukuku, s. 97.

370 Yagci, Milletleraras1 Ozel Hukukta Vasiflandirma, s. 2635; Giiléren Tekinalp/Ayfer Uyanik
Cavusoglu, Milletlerarasi Ozel Hukuk Baglama Kurallari, Vedat kitapgilik, 11. Bast, Istanbul, 2011,
s. 40; Celikel/Erdem, a.g.e., s. 75.

371 Ercetingdz Etlioglu, Internet Ortamn, s. 86; Tekinalp, Usul Hukuku Kurallari, s. 36; Nomer,
Devletler Hususi Hukuku, s. 97; Haci Can/Ekin Tuna, Milletlerarasi Usul Hukuku, Adalet, 3. Basi,
Ankara, 2022, s. 40- 41.
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problemlerin ¢dziimlenmesi i¢in yapilan yorum ise ‘‘vasiflandirma’’ olarak tarif

edilebilir.

Vasiflandirmada olay gruplar;; i¢ ve yabanci maddi hukuktaki sistem
farkliliklar1, baglama kuralinin bulunmamasi hali ve i¢ maddi hukukla milletleraras1
ozel hukuk kurallar1 arasindaki sistem farklar1 olarak gruplandirilabilir®”2. Her tir
vasiflandirma ihtilafin1 ¢dzebilecek tek bir ¢6ziim bulunmamakla birlikte,
vasiflandirmanin neye gore yapilacagi, baska bir sdyleyisle baglama konusunun
vasiflandirilmasinda hangi yontemin kullanilacagi konusunda cesitli goriisler

bulunmaktadir®’,

Baskin olan ve hukuk sistemlerince en cok tercih edilen goriise gore
vasiflandirma lex foriye gore yapiimalidir®™*. Bu goriisiin temelinde, hakimin en iyi
uygulayacagi hukukun kendi hukuku oldugu fikri yatmaktadir. Lex fori
uygulamasinin, hdkim ag¢isindan, bildigi hukuku tatbik etmesi dolayisiyla kolaylik
saglayan bir yani bulundugu asikardir. Ancak 6zellikle magdur agisindan bazi olumsuz
sonuglar dogurabilmektedir. Soyle ki, hakimin maddi hukukunda uyusmazlik
konusuna iliskin bir diizenlememe bulunmamasi durumunda ne olacagi belirsiz
oldugundan, bu goriisiin magdur agisindan her zaman adil sonuglar doguracagi

soylenemez®™.

Diger bir goriise gore vasiflandirma lex causaeya goére yani, uyusmazliga

uygulanacak maddi hukuka gore vasiflandiriimalidir®’e,

Bir diger goriis olan kademeli yoruma gore, vasiflandirma yapilirken ilk

kademede uygulanacak hukuk bulunmali, diger asamada uygulanacak hukuka (lex

causae) gore vasiflandirma yapilmalidir®’’.

372 Tekinalp, a.g.e., s. 36-37

373 Tekinalp, a.g.e., s. 37; Yagci, Milletlerarasi Ozel Hukukta Vasiflandirma, s. 2639.

374 Ercetingdz Etlioglu, a.g.e., s. 86; Tekinalp, Usul Hukuku Kurallari, s. 37; Nomer, Devletler
Hususi Hukuku, s. 100; Sanli/Esen/Ataman-Figanmese, Milletlerarasi Ozel Hukuk, s. 52; Can/Tuna,
a.g.e,s. 41

375 Yagcl, a.g.e., s. 2639.

376 Yagc1, Milletleraras1 Ozel Hukukta Vasiflandirma, s. 2641.

377 Tekinalp, Usul Hukuku Kurallar, s. 38; Nomer, Devletler Hususi Hukuku, s. 101.
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Bir diger goriise gore, vasiflandirmada mukayeseli hukuk kurallarindan
yararlanilarak bagimsiz sekilde yorumlanmalidir. Bagimsiz goriis, lex fori ve lex
causae birer zorunluluk olarak degil, uyusmazlig1 milletleraras1 6zel hukuk adaletine
uygun olarak c¢ozebilmek icin kullanilacak yontemler olarak addetmekte ve tiim
devletlerce kabul edilebilecek genel hukuk kavramlar1 gelistirilmesini
savunmaktadir®’®, Bu agidan lex fori ve/veya lex causae yontemlerinden herhangi
birinin kullanilacagr yoniinde genel bir kuralda dayatimamali, uyusmazligin
¢oziminde hakim hangi yontemi uygulandiginda daha adil ve uygulanabilir bir ¢6ziim

ortaya ¢ikiyorsa o yontem vasiflandirma probleminin ¢dziimii i¢in uygulamalidir®’®,

2. Kisilik Hakki Thlallerinin Vasiflandirilmasi

Internet ortaminda meydana gelen kisilik hakki ihlallerinde, kisilik hakk1
ithlalinin vasiflandirilmasi tartisma konusu olmaktadir. Kisilik haklari, bir iist deger
olarak kabul gormekte ve korunmakta ise de gerek hakkin icerigi gerekse kisilik hakki
ithlallerinin statiisii bakimindan tiim diinyada yeknesak bir uygulama saglanamamustir.
Kisilik hakk: ihlalleri, Kita Avrupasi hukuk sistemlerine dahil olan {ilkelerde
cogunlukla haksiz fiil statiisiinde vasiflandirilmakta iken; azinlikta kalan diger goriise
gore kisilik hakki ihlalleri insanin dogasiyla yakin iliskili bir hak olmasi hasebiyle
380

kisisel deger statiisiinde vasiflandirilmaktadir

a. Haksiz Fiil Statiisii

Milletleraras1 6zel hukukta kisilik haklariin korunmasi ¢ogunlukla, haksiz fiil

kurallarmin uygulama alaninda degerlendirilmektedir3®?.

Kisilik hakki ihlali bir haksiz fiil (seref ve haysiyet ihlali) olarak
vasiflandirildiginda uygulanacak hukuk genellikle ika yeri ile birlikte zarar yerinin
tespitinden hareketle uygulanacak olan hukuku tespit etmektedir®®. Haksiz fiil

statiisiinde, bir tarafta magdurun kisilik hakk1 gozetilirken diger tarafta davalinin ifade

378 Tekinalp, a.g.e., s. 38; Nomer, a.g.e., s. 102,

37 Yagcl, a.g.e., s. 2642,

380 Tekin, Kisilik Haklarinin internet Yoluyla fhlali, s. 164.

381 Tekinalp/Uyanik-Cavusoglu, Milletlerarasi Ozel Hukuk Baglama Kurallari, s. 153.

382 Ali Onal, Milletlerarasi Ozel Hukukta Haksiz Fiillere Uygulanacak Hukuka Dair Genel Kural,
Eskisehir Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, Eskisehir, 2020, s. 53-54.
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hiirriyetinin de gozetildigi, boylece catisan haklarin dengelenmeye calisildigt

sOylenebilir.
b. Kisisel Deger Statiisii

Azmlikta olan goriise gore kisilik hakk: ihlali kigisel deger olarak

vasiflandiriimaktadir®®3,

S6z konusu uyusmazlik  kisisel statii  olarak
vasiflandirildiginda, uygulanacak hukuk kisisel statiide vatandaslik veya ikametgah

hukukuna gore tespit edilecektir3®4,

Kisilik hakki ihlalinin yalnizca kisisel deger olarak goriilmesi, es soyleyisle
kisisel deger statiisiinde vasiflandirilmasi, uyusmazliga tek taraf agisindan bakilmasi
sonucunu dogurmaktadir®®. Bu sebeple haksiz fiil statiisiinde saglanmaya c¢alisilan

catigan haklarin dengelenmesi, kisisel deger statiisiinde davaci lehine bozulmaktadir.
3. Tiirk Hukukunda Kisilik Hakkimin Vasiflandirilmasi

Tiirk hukukunda kisilik hakki ihlalleri haksiz fiil olarak vasiflandirilmaktadir.
Haksiz fiil konusunda MOHUK iki ayr1 diizenleme ihtiva etmektedir. Bunlardan ilki
MOHUK 34.maddede diizenlenen ‘‘Haksiz fiiller’’ bashg altindaki genel haksiz fiil
kuralidir. Diger diizenleme ise 35. madde olup ‘‘Kisilik haklarimin ihlalinde

sorumluluk’’ bashgi altinda 6zel bir haksiz fiil tiirii 6ngérmektedir.

MOHUK 35. maddesi basligmin genel bir ifade ile kisilik haklarmnin ihlalinde
sorumluluk denilse de esasen kitle iletisim araclartyla gergeklesen kisilik hakki
ihlallerini kapsam altina almaktadir. Dolayisiyla yabancilik unsuru ihtiva eden bir
uyusmazlik Tiirk mahkemelerinde hakimin Oniine geldiginde, milletleraras1 yetki
meselesinin hallinden sonra, evvela uyusmazligin kisilik hakkina yonelik oldugu tespit
edilecek ve devaminda bu ihlalin hangi iletisim araciyla yapildiginin incelenmesi
gerekecektir*®, Sayet ihlal basin, radyo televizyon gibi medya yoluyla yahut internet

veya diger kitle iletisim araclariyla islenmis ise Isvicre MOHK m. 139°dan esinlenerek

383 Erceting6z Etlioglu, Internet Ortamn, s. 88; Hanaz, Kisilik Haklarinin Thlalinde Sorumluluk, s.
312.

%4 Giinseli Oztekin Gelgel, Akit Dis1 Borg Iliskilerine Uygulanacak Hukuk Hakkindaki Avrupa
Birligi Diizenlemesi, Beta, Istanbul, 2006, s. 134.

385 Ergetingdz Etlioglu, a.g.e., s. 88.

388 Ergetingdz Etlioglu, Internet Ortamu, s. 90; Uyanik-Cavusoglu, Haksiz Fiil Sorumlulugu, s. 973.
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diizenlenmis &zel haksiz fiil kurali olan MOHUK 35.madde hiikmiine gidilecektir.
Stiphesizdir ki, sosyal medya platformlarinda meydana gelen kisilik hakki ihlalleri de
MOHUK 35.madde kapsaminda degerlendirilecektir. Kisilik hakkma yonelik
saldirinin medya ve/veya kitle iletisim araclar1 diginda bir aragla ihlal edilmesi halinde,
uygulanan hukukun tespiti i¢in genel haksiz fiiller hiikmii olan MOHUK 34. hiikmii

uygulanacaktir.

Bir ornekle aciklamak gerekirse; Instagram, Facebook veya Twitter gibi bir
sosyal medya sitesi araciligiyla Fransa’da yasayan bir kisinin bir Tirk vatandasi
hakkinda asagilayici bir génderi paylagmasi ve bu yolla kisilik hakkinin ihlal edilmesi
halinde uyusmazlhiga uygulanacak hukuk MOHUK m.35 hiikkmiine gore
belirlenecekken, kisilik hakkini ihlal eden igerigin e-mail veya direct message gibi
yalnizca muhatabin okuyabilecegi sekilde gonderilmesi durumunda MOHUK m.34

uygulama alani bulacaktir.

Genel haksiz fiil kurali olan MOHUK m.34’ten ayr1 olarak diizenlenmis olan
MOHUK m.35, basin ve kitle iletisim araglar1 karsisinda magduru daha fazla koruma

altina alma tercihini géstermektedir.
D. Uygulanacak Hukuk

Tim diinyada adeta yasam tarzini degistiren sosyal medyanin-bagka bir
sOyleyisle sosyal medyanin da pargasi oldugu siber uzaym- mevcut hukuk kurallariyla
diizenlenip diizenlenemeyecegi hukuk camiasinda agisindan tartisma yaratmaktadir.
Gergekten de kanunlar ihtilafi kurallar1 agisindan smirlar1 belirsiz siber diinyada

meydana gelen hukuki uyusmazliklar oldukea ilgi ¢ekmektedir®’.

Tartismanin temelinde siber uzaymn gercek diinyadan ayri, bagimsiz bir alan

olup olmadigina iligskin goriis farklilig1 yatmaktadir.

Siber uzay1 gergek diinyadan ayr1 bagimsiz bir alan olarak ele alan goriise gore,
internet mevcut hukuk kurallariyla smirlamayacak bir ortam olup bu ortamda

gergeklesen kisilik hakki ihlallerine uygulanacak hukukun tespit edilebilmesi i¢in yeni

387 Uyanik-Cavusoglu, a.g.e., s. 969.
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baglama kurallarina ihtiya¢ bulunmakta ve bu bagimsiz ortamda gerceklesen kisilik

hakki ihlallerine yonelik ayrica bir hukuki diizenleme gerekmektedir®®,

Diger goriise gore ise, siber uzayi gergek diinyadan tamamen bagimsiz bir alan
olarak ele almak, bu ortamda gerceklesen ihlallerin ger¢ek diinyada meydana gelen
sonuglarint goz ardi etmek anlamina gelecektir. Bu agidan mevcut hukuk kurallari
gelisen teknoloji karsisinda giincellenerek internet ortamina tatbik edilmeli, internet
ortaminda meydana gelen kisilik hakk: ihlallerine uygulanacak hukukun tespitinde

mevcut baglama kurallarindan yararlaniimalidir38®,

1. Bagimsiz Kurallarin Diizenlenmesi Gerektigini Savunan Goriis

Bu teori taraflarin kullandiklar1 servis saglayicilar1 incelemekte ve buna gore
acik deniz rejimini uygulamaktadir. Soyle ki, taraflarin her ikisi de ayni servis
saglayiciy1r kullantyorsa, tipki c¢arpisan gemilerde ortak bayrak hukukunun
uygulanmasi gibi, siber uzayda da ortak servis saglayicinin bulundugu iilke hukuku

30 Taraflarm farkli iilkelerde bulunan servis saglayicilari

uygulama bulacaktir
kullanmalar1 durumunda ise farkli bayrak tagiyan gemilerin ¢arpismasi onerilmekte ve
dolayisiyla lex fori, davacinin ikametgah hukuku veya davalinin ikametgah hukuku

olasiliklar i¢inde yer almaktadr3®?.

Siber uzay1 basli bagina bir alem olarak kabul eden goriise gére mevcut hukuk
kurallar1 gelisen teknolojik gelismeler karsisinda yetersiz ve yavas kalmaktadir3%2,
Internet ortamimda dogan hukuki uyusmazliklara tatbik edilecek hukukun belirlenmesi
basta olmak iizere, sinir 6tesi kisilik hakki ihlallerine iliskin sorunlarin giiniimiizde
hala ¢oziimlenememesinin sebebi, esasen 21.ylizyila ait problemlerin 19.yiizyildan

gelen hukuk kurallariyla ¢dziimlenmeye ¢alisiimasindan dogmaktadir®®. Internetin

gercek diinyadan ayr1 ve bagimsiz bir diinya olarak ele alindig1 bu goriise gore, siber

388 Erceting6z Etlioglu, internet Ortamn, s. 92; Ozel, Uygulanacak Hukuk, s. 612

389 Uyanik-Cavusoglu, Haksiz Fiil Sorumlulugu, s. 996.

390 Matthew Burstein, Conflicts on the Net Choice of Law in Transnational Cyberspace, 1996, s. 97
Akt. Ozel, Uluslararas1 Alanda Medya s. 173.

391 Hanaz, Kisilik Haklarin ihlalinde Sorumluluk, s. 472.

392 Brgetingdz Etlioglu, a.g.e., s. 93.

393 Mills, Private international Law, s. 31.
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uzay olabildiginde az regiile edilerek devletlerin yargi miidahalesinden olabildigince

korunmahidir®®*.

Sinirlar1 belli olmayan siber uzaymn yerel hukuk kurallariyla diizenlemek
yerine, siber uzaym dogasma uygun olarak sui generis hukuk kurallarma ihtiyag
duyulmaktadir. Burada dikkate alinmasi gereken bir diger husus yeni hukuk

kurallarinim yerellikten uzak, smirlari olmayan nitelikte olmasidir>®®.

Ayrica yeni hukuk kurallarinin ayr1 bir doktrin olarak ele alinmasi, mevcut
yerel hukuk kurallarinin dayandig1 6znelere dayanmadan, salt internetin sahip oldugu
tim stjeleri kapsamima alarak yapilandirilmasi ve bu sekilde mevcut yerel hukuk

kurallartyla uzlastirilabilmesi gerekmektedir3®.

Ancak henuz boyle bir kural ortaya konamamistir. Bununla beraber sosyal
medya platformlarinin 6zellikle ifade hiirriyeti konusunda kendi i¢ kurallarini
koyduklar1 goriilmektedir. Bu kurallar araciligiyla kullanicilara kendi topluluk
kurallarini ihlal eden iletileri bildirme, sikayet etme, engelleme imkani vermektedir.
Oyle ki bu kurallar sayesinde 6rnegin nefret sdylemi igeren bir paylasim mahkeme
kararlarina nazaran ¢ok daha hizli bir sekilde hatta saniyeler igerisinde
kaldirilabilmektedir. Elbette bu kurallar devletin yasama organinca diizenlenmis bir
yasa niteligi tasimamakta ve sosyal medya platformlarina mahkemelerin sahip oldugu
yarg1 yetkisini bahsetmemektedir. Kaldi ki kisilik hakki ihlal eden veya nefret soylemi
iceren yahut pornografik 6geler barindiran bir paylasim ¢ok hizli sekilde ilgili sosyal

medya sitesinden kaldirilabilse de ihlalin etkileri devam etmektedir3®’.

Bu goriis cogunlukla 90’11 yillarda savunulmustur. Giiniimiizde ise siber diinya

es sOyleyisle online diinya ile offline diinya (gercek diinya) arasindaki sinir giderek

394 John Perry Barlow, A Declaration of the Independence of Cyberspace (Siber Uzay icin
Bagimsizhk Bildirgesi) https//www.eff.org/tr/cyberspace-independence (Son Erisim Tarihi
20.09.2022).

3% Jonathan Zittrain, Be Careful What You Ask for Reconciling a Global Internet and Local Law,
Harvard Law School Public Law Research Paper, No. 60, s. 8. JZ Jurisdiction Paper 1 (harvard.edu)
(Son Erisim Tarihi 08.07.2022)

3% David R. Johnson/David Post, Law and Borders The Rise of Law in Cyberspace (harvard.edu) ,
Son Erisim Tarihi 08.07.2022)

397 Aslan, Sanal Alem, s. 158
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398

zayiflamaktadir Ayrica bu goriis, konulacak bagimsiz hukuk kurallarinin

teknolojinin degisim hizina yetisemeyecek olmasi bakimindan da elestirilmektedir.
2. Mevcut Kurallarin Uygulanmasini Savunan Goriis

Baskin goriise gore, gergek diinya olmaksizin siber uzayin varligr miimkiin
degildir®®®. Bu bakimdan, siber uzayin tamamen bagimsiz bir ortam oldugunu kabul
etmek, siber uzayda meydana gelen haksiz fiilin ger¢ek diinyadaki yansimalarini inkér
etmek anlamina gelmektedir. Halbuki siber uzayda meydana gelen bir haksiz fiil,
haksiz fiill magdurunun gercek diinyadaki menfaatlerini etkilemektedir. Baska bir
sOyleyisle saldir1 siber uzayda gerceklesse bile, saldirinin etkileri insanlar iizerinde ve
gercek diinyada meydana gelmektedir’®. Dolayisiyla internet ortaminda islenen

haksiz fiil, siber uzayda kalmamakta, etkilerini ger¢ek diinyada gostermektedir.

Siber uzaym bagimsiz bir diinya olmadigin1 savunan bu goriise gore geleneksel
kanunlar ihtilafi hukukunun baglama kurali teknikleri ile internet ve dolayisiyla sosyal
medya ortaminda gerceklesen haksiz fiil uyusmazliklarmin ¢éziime kavusturulmasi
miimkiindiir®®t. Haksiz fiilin ika yeri hukuku esas almmakla birlikte, fiil yeri ve zarar
(sonug) yeri farkh iki iilkede gercekleseceginden birinin tercih edilip somut olaya
uygulanmasi gerekecektir®®?. Zira internet ortami s6z konusu oldugunda birden fazla
iilkede zarar meydana gelebilecegi gibi, fiill ve zarar yeri farkli iilkelerde yer

alabilmektedir.

E. Baglama Noktalar
1. Genel Olarak

Tiim kanunlar ihtilafi kurallarinda bir baglama konusu ve baglama noktasi
bulunur. Baglama konusu, hdkimin 6niine ¢oziimlemesi i¢in getirilen hayat olayinin
kendisi iken; baglama noktasi, yabancilik unsuru iceren uyusmazligin belirli bir

devletin hukukuna baglanarak ¢dziimlenmesini saglayan maddi vakialardir. Baglama

398 Zittrain, Global Internet and Local Law, s. 8

399 Ozel, Uygulanacak Hukuk, s. 612.

40 Ergetingéz Etlioglu, Internet Ortamu, s. 95.

401 Uyanik-Cavusoglu, Haksiz Fiil Sorumlulugu, s. 996.
402 Ozel, Uluslararasi Alanda Medya, s. 172.
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konulari, baglama noktalar1 vasitasiyla belirli bir devletin hukukuna baglanir ve
yabancilik unsuru iceren uyusmazlhk buna gore ¢dziimlenir®®®, Baglama noktalar1
milletlerarasi 6zel hukukta yabanci unsurlu iliskiye uygulanacak hukuk belirlenirken,

somut olayda uyusmazlik konusunu ilgili hukuka baglayan kriterlerdir?®.

Haksiz fiiller bakimindan c¢esitli baglama kurallar1 bulunmakta ve her bir
baglama kurali ¢esitli gerekgelerle savunulmaktadir. Haksiz fiiller konusunda en ¢ok
kabul goren ve uygulanan baglama kurali lex loci delicti olarak da ifade edilen ika yeri
kuralidir. Bundan baska, sonug yeri, zarar yeri, lex fori, taraflarin ortak milli hukuku
veya ortak mesken hukuku, en siki irtibathh hukuk gibi ¢esitli teoriler ileri

siriilmektedir#°®,

Yukarida ifade ettigimiz iizere kisilik hakki ihlalleri, cogunlukla haksiz fiil
olarak vasiflandirilmaktadir. Avrupa Birligi, Isvicre ve Tiirkiye gibi bazi hukuk
sistemlerinde kisilik hakki ihlallerine uygulanacak hukukun tespiti i¢in genel haksiz
fiil kurallarindan farkli olarak 6zel baglama kurallar1 ihdas edilmektedir®®®. Zira bazi
hallerde, 6zellikle kitle iletisim araglartyla meydana gelen mesafeli haksiz fiiller*®" s6z
konusu oldugunda, ika yeri kurali uygulanacak hukukun tespitinde en uygun baglanti
noktasmni olusturmamakta ve bu nedenle haksiz fiillere uygulanacak hukukun
tespitinde hukuki iligki ile daha yakin iligkili hukukun tespitine imkan saglayacak

alternatif baglama noktalarma ihtiya¢ duyulmaktadir®,

Milletleraras1 6zel hukuk mevzuatinda kisilik haklarmnin ihlaline uygulanacak
hukukun tespitine yonelik 6zel kurallar bulunmayan hukuk sistemlerinde, internet ve
sosyal medya ortaminda meydana gelen kisilik haklarmin ihlaline uygulanacak hukuk,
akit dist borg iligkilerine uygulanacak hukukla ilgili diizenlenmis genel haksiz fiil

kurallar1 degerlendirilerek tayin edilmektedir?®.

Devletlerin, kisilik hakki ihlallerine uygulanacak hukuk konusunda farkl

baglama kurallarmi benimsemelerinin temelinde kisilik hakki ile ifade hiirriyeti

403 Celikel/Erdem, Milletlerarasi Ozel Hukuk, s. 61; Nomer, Devletler Hususi Hukuku, s. 96.

404 Tekinalp, Usul Hukuku Kurallar, s. 34.

405 Tekinalp, a.g.e., s. 353; Tekinalp/Uyanik-Cavusoglu, Milletleraras1 Ozel Hukuk Baglama
Kurallary, s. 448

46 Tekin, Kisilik Haklarinin Internet Yoluyla Thlali, s. 168

407 Hanaz, Kisilik Haklarmn ihlalinde Sorumluluk, s. 344.

408 Hanaz, a.g.e., s. 416.

499 Ergetingdz Etlioglu, Internet Ortamu, s. 97, Tekin, a.g.e., s. 168; Hanaz, a.g.e., s. 416.
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arasindaki catigma yatmaktadir. Devletler ifade hiirriyeti veya kisilik hakki arasinda
adeta bir se¢im yaparak, daha Ustiin koruma sagladiklar1 hak dogrultusunda baglama
kurallart belirlemektedirler. Bu baglamda ifade hiirriyeti temel alinarak yapilan
diizenlemelerde davaliy1r koruyan mense iilke lehine; buna karsin kisilik hakki temel
alinarak yapilan diizenlemelerde davaciyr koruyan, magdurun mutad meskenin
bulundugu yer veya =zarar yeri lehine baglama noktalar1 kabul edildigi

gorilmektedirt®,

Calismamizin bu boliimiinde ana hatlariyla baglama noktalarina deginilecek,
internet ve sosyal medya ortaminda gerceklesen kisilik hakki ihlalleri bakimindan

olumlu ve olumsuz yonleriyle ele alinacaktir.

2. 1Ika Yeri Hukuku

Haksiz fiillerden dogan kanun ihtilaflarinda yetkili hukuk konusunda, ¢esitli
hukuk sistemlerinde degisik baglama kurallar1 kabul edilip uygulanmaktadir. Bunlarin
icinde en fazla uygulama alani bulan ve ayni zamanda geleneksel bir kural olma
niteligi tasityan kural ‘‘haksiz fiilin ika yeri hukuku’’dur*!. Haksiz fiilin ika yeri
hukuku kurali (lex loci delicti comissi) milletlerarasi 6zel hukukun en eski baglama
kurallarindan olup haksiz fiil konusunda devletlerce ¢cogunlukla benimsenmis olan
baglama kuralidir*'?, Bu kural temel olarak haksiz fiilden dogan uyusmazliga, haksiz

fiilin gergeklestigi yer hukukunun uygulanmasimi éngdrmektedir*®® .

Ika yeri hukuku teorisinde bir haksiz fiil, meydana geldigi yerdeki toplumsal
diizene zarar vermektedir. Dolayisiyla haksiz fiilden dogan uyusmazliga, haksiz fiilin
ika edildigi yerin hukukunun uygulanmasiyla zarar goren toplumsal diizenin
onarilacagi diisiiniilmektedir. Yine kisilerin, davraniglarmi bulunduklar1 yere gore
ayarlayacaklar1 varsayildigindan, haksiz fiilin ika edildigi yerdeki hukukun taraflarca

bilindigi ve bu sebeple 6zellikle davali tarafindan hukuki 6ngoriilebilirligin ve islem

410 Hanaz, Kisilik Haklarinn fhlalinde Sorumluluk, s. 416.

411 Celikel/Erdem, Milletlerarasi Ozel Hukuk, s. 460; Nomer, Devletler Hususi Hukuku, s. 359.

412 Tekinalp, Usul Hukuku Kurallari, s. 353; Comparative Study on the Situstion in the 27 Member
States as Regards the Law Applicable to Non-Contractual Obligations Arising out of Violations of
Privacy and Rights Relating to Personality, S. 79.
https//www.ejtn.eu/PageFiles/6333/Mainstrat%20Study.pdf (Son Erigim Tarihi 20.09.2022).

413 Jan-Jaap Kuipers, Toward a European Approach in the Cross-Border Infringement of Personality,
Rights German Law Journal, C. 12, Sa. 8, 1696.
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giivenliginin saglanacag1 savunulmaktadir*!®. Gercekten de ika yeri hukuku, fiilin
islendigi yer ile zararin meydana geldigi yerin ayn1 iilke olmas1 halinde pratik bir kural
olarak goriilmektedir. Bu agidan ika yeri kural; taraflar bakimindan 6ngoriilebilirlik
saglayan, magdurun hukuki korunmaya iligskin beklentilerine cevap veren ve bunun
yaninda davali agisindan yabanci bir hukuk yargilamasi teskil etmeyen, objektif bir
baglama kurali olarak ¢ogu zaman ihtiyaca cevap verecek en uygun baglanma

415

noktasidir, denilebilir™>. Ayrica haksiz fiilin islendigi yer hukuku, o fiil ile en yakin

iliskili hukuk oldugu ileri siiriilmektedir®®

. Haksiz fiillere uygulanacagi kabul edilen
ika yeri, haksiz fiilin meydana gelis sartlarma, haksiz fiil ehliyetine, haksiz fiilde kast

veya ihmale, haksiz fiile iliskin hiikiimlere, tazminat ve kapsamma uygulanir®’,

Ika yeri kuralmin her zaman ayni avantajlar1 tasidigmi sdylemek mimkin
degildir. Ozellikle fiilin islendigi yer ile zararin meydana geldigi yerin farkli olmasi
durumunda kuralin pratikligini yitirdigi, tek bir fiil ile birden fazla yerde zarar
meydana gelen hallerde, ¢ogu durumda kuraldan beklenen menfaatlerin ortadan
kaybolabilecegi, amaglanan milletleraras1 karar uyumunun, milletleraras1 karmasaya

doniisebilecegi soylenebilir*!®.

Bu bakimdan, bir¢ok iilke, ika yeri kuralinin
uygulanmasina istisnalar dngdérmekte ve bu yolla kurali yumusatmaktadir. Gergekten
de genel haksiz fiil kurali, kisilik haklarmin yazili basin, gorsel medya, internet veya
diger kitle iletisim araglar1 ile ihlal edilmesi halinde, yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle,
kisilik haklarmin ihlali halinde s6zlesme dis1 sorumluluk hakkinda 6zel bir kural

konulmasma ihtiya¢ bulunmaktadir®!®.

Benzer sekilde ¢alisma konumuzu olusturan internet ve sosyal medya
ortaminda meydana gelen kisilik hakki ihlallerinde, ika yerinin saptanmasi her zaman
kolay olmamakta, fiil ve zarar yerinin farkl iilkelerde bulunmasi yahut birden fazla
fiil veya zarar yerinin bulunmasi durumuna uygulamada siklikla rastlanilmaktadir. Her

seyden Once internet ortaminda ihlalin meydana geldigi yer cografi olarak smirh

414 Tekinalp, Usul Hukuku Kurallari, s. 354; Tekin, Kisilik Haklarinin internet Yoluyla ihlali, s.
172; Tekinalp/Uyanik-Cavusoglu, Milletlerarasi Ozel Hukuk Baglama Kurallari, s. 449

415 Erceting6z Etlioglu, Internet Ortamn, s. 99; Hanaz, Kisilik Haklarinin Thlalinde Sorumluluk, s.
418

416 Celikel/Erdem, Milletlerarasi Ozel Hukuk, s. 461.

47 Tekinalp, a.g.e., s. 361.

418 Hanaz, a.g.e., s. 419.

419 Tekinalp, a.g.e., s. 366.
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degildir*®®, Zira internette smirlar kaybolmakta, diinyanm her yerinden saniyeler
icinde etkilesim gerceklesebilmektedir. Ek olarak internetin dogasindan kaynaklanan
her yerdelik, ¢coklu paylasim gibi 6zellikleri dolayisiyla gerek fiil gerek zarar yerinin
lokalizasyonu oldukga gii¢lesebilmekte ve bu nedenle ika yerinin tespiti karmasik bir
hal alabilmektedir. Benzer sekilde internette failin kimliginin tespiti de
giiclesebilmektedir. Internetin temel dzelliklerinden olan anonimlik 6zelligi nedeniyle
kisiler kendilerini pekald gizleyebilmektedirler. Kaldi ki, internetin yapisina
bakildiginda; her ne kadar bir web sayfasi, fiziksel olarak bir yerde bulunan
bilgisayarin hard diskinde kayitli ise de biitiin diinyadan o sayfaya erisim miimkiin
oldugundan belirli bir devlet i¢inde oldugu varsayilamayacaktir. Ek olarak web
sayfasinin yer aldig1 bilgisayarin belirli bir yerde bulunmasi, failin de ayni yerde

bulundugu anlamma gelmeyebilir*?!

. Hatta internet ortaminda fail, web sayfasmnin yer
aldig1 bilgisayarin adresini bilmek zorunda dahi degildir. Failin belirlenmesinde bir
diger handikap sosyal medya siteleridir. Zira cogunlugu ABD merkezli sirketler olan
bu siteler, milyonlarca kullanici verisine sahip olmasina karsin, gizlilik politikalar

geregince kullanici bilgilerini her zaman paylasmamaktadirlar.

Internet ortaminda gergeklesen kisilik hakki ihlalleri bakimmdan geleneksel
lex loci delicti kuralmin uygulanmasini savunan goriis, internet ortaminin dogasi
geregi bu kuralin uygulanmasinda fiil (eylem) veya zarar (sonug) yerinden birini tercih
etmek zorunda kalmaktadir®??. Devletler hukuk sistemlerini fiil veya zarar yerinden
birini segerek veya alternatif kurallar belirleyerek olusturmaktadir. Fiilin ika edildigi
yerin tercih edilmesinin altinda yatan neden, haksiz fiil failinin hareketlerini
bulundugu yerdeki kurallara gore ayarlayacagi ve buna goére sorumlu olacagi
diisiincesi iken; zarar yerinin tercih edilme sebebi, “‘hukuken korunan menfaatin

zarara ugradigi yer’’ kuralmin, zarar goren nezdinde goz dniinde tutulmasidir®?,

4200zel, Uluslararas1 Alanda Medya, s. 159.

421 Tara Blake Garfinkel, Jurisdiction over Communication Torts Can You be Pulled into Anather
Country’s Court System for Making a Defamatory Statement Over the Internet? A Comparison of
English and US Law 9 Transnat’l. Law. 489, 1996 s. 533 Akt. Ozel, Uluslararasi Alanda Medya,
s. 159.

422 Ozel, Uygulanacak Hukuk, s. 614; Nomer, Devletler Hususi Hukuku, s. 360.

423 Burada sonug (zarar) yeri ile kastedilen dogrudan zararm olustugu yerdir. Detayli okuma igin bkz.
Tekinalp, Usul Hukuku Kurallari, s. 356.
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a. Haksiz Fiilin Gergceklestigi Yer ile Zararin Meydana Geldigi Yerin Farkh

Yerler Olmasi Durumunda ika Yeri

Maddi hukuk agisindan, her ikisi de haksiz fiilin zorunlu unsuru oldugundan,
fiilin ika yeri ile sonuglarin meydana geldigi yer arasinda bir fark bulunmamaktadir.
Ancak baglama kurallar1 belirlenirken ise hangi unsura agirlik verilecegi ve kuralin ne
sekilde olusturulacagi onem kazanir®?*. Haksiz fiil teskil eden fiilin ve bu fiilden
kaynaklanan zararin farkl lilkelerde meydana gelmesi durumunda uyusmazliga hangi
iilkenin hukukunun tatbik edilecegi tartismali bir konudur. Bu baglamda milletlerarasi
0zel hukuk diizenlemelerinde, haksiz fiilin ika yeri kuralinin bulunmasi durumunda,

kuralmn fiil yerini mi yoksa zarar yerini mi tercih edildigi 6nem arz etmektedir.

Bazi iilkeler basit ve genel bir ika kurali koyma yoluna giderken, bazi tilkeler
alternatif sistem ve kriterler tercih etmektedir. Basit sekilde diizenlenen kanunlar
ihtilafi kurallarinda, mesafeli haksiz fiiller bakimindan, haksiz fiilin unsurlarindan fiil
yerinin mi yoksa zarar yerinin mi haksiz fiilin ika yeri olarak kabul edilecegi agik¢a
belirtilmektedir®. Ornegin, Tiirk hukukunda genel haksiz fiil kuralni diizenleyen
MOHUK m. 34 hiikmiine gére, haksiz fiilden dogan borglara haksiz fiilin islendigi
iilke hukuku uygulanmaktadir. Ancak fiil yeri ile zarar yerinin farkli olmasi halinde
zarar yeri hukuku tercih edilmistir*?®. Kanunun 35.maddesi ise alternatif sekilde
diizenmis olup, diizenlenen 6zel haksiz fiil kuralina gore ise zarar gorenin se¢imine
gOre zarar verenin isyeri veya mutad meskeninin bulundugu tilke hukuku veya zarar
veren, zararin bu lilkede meydana gelece§ini bilecek durumda ise zarar
gorenin mutad meskeni hukuku veya zararn meydana geldigi {ilke hukuku

uygulanir®?’,

424 Tekinalp/Uyanik-Cavusoglu, Milletlerarasi1 Ozel Hukuk Baglama Kurallary, s. 450.

425 Hanaz, Kisilik Haklarimn Thlalinde Sorumluluk, s. 422.

426 MOHUK m.34 (1) Haksiz fiilden dogan borglar haksiz fiilin islendigi iilke hukukuna tabidir. (2)
Haksiz fiilin islendigi yer ile zararin meydana geldigi yerin farkli {ilkelerde olmasi halinde, zararin
meydana geldigi iilke hukuku uygulanir. (3) Haksiz fiilden dogan borg iliskisinin bagka bir iilke ile daha
siki iligkili olmast halinde bu iilke hukuku uygulanir. (4) Haksiz fiile veya sigorta sozlesmesine
uygulanan hukuk imkéan veriyorsa, zarar goren, talebini dogrudan dogruya sorumlunun sigortacisina
karsi ileri siirebilir. (5) Taraflar, haksiz fiilin meydana gelmesinden sonra uygulanacak hukuku agik
olarak segebilirler.

427 MOHUK m.35 (1) Kisilik haklarmin, basin, radyo, televizyon gibi medya yoluyla, internet veya
diger kitle iletisim araclar ile ihlalinden dogan taleplere, zarar gorenin segimine gore; a) Zarar veren,
zararin bu ililkede meydana gelecegini bilecek durumda ise zarar gorenin mutad meskeni hukuku, b)
Zarar verenin igyeri veya mutad meskeninin bulundugu iilke hukuku veya c) Zarar veren, zararin bu
iilkede meydana gelecegini bilecek durumda ise zararin meydana geldigi iilke hukuku, uygulanir. (2)
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aa. ika Yeri Olarak Fiil Yerinin Kabulii

Islem giivenligi ve hukuki ongoriilebilirlik ilkelerine dayanan bu gériise gore,
kisilerin davraniglarint bulunduklar1 yer hukukuna gore sekillendirdikleri kabul
edilmekte ve bu sebeple bir eylemi yaptiklari, bir davranisi gerceklestirdikleri yerde
hukuka uygun olan fiilden dolay1 bagka bir iilke hukukunda sorumlu tutulmalarmnin
adil olmayacag1 savunulmaktadir. Kisiler, ika edildigi yerde haksiz olmayan bir fiil

icin baska bir iilke hukukuna gore sorumlu tutulmamalidir®?,

Uygulanacak hukukun tek bir yer hukuku olmas1 nedeniyle pratik bulunan bu
goriis, davali, yani haksiz fiil isleyen acisindan siiphesiz avantaj saglamaktadir®?®. Zira
kisi bildigi hukuk sistemine gore hareket etmekte ve bir yargilamayla karsilasacaksa

bile asina oldugu kurallarla yargilanmaktadir**°

. Nitekim davaliya sagladig1 bu avantaj
sebebiyle fiil yeri hukuku, giiniimiizde hukuk sistemlerinde fazla yer bulamamasina
ragmen, Ozellikle yayinci kuruluslar ve basin lobisi tarafindan savunulmaya devam

etmektedir*3!,

Ancak magdur tarafindan bakildiginda ayn1 diizeyde olumlu bir tablo ¢izmek
miimkiin goériinmemektedir. Zira magdur, haksiz fiil nedeniyle fiil yerinden baska bir
iilkede itibar kaybetmis, manevi elem ve eza ¢ekmis, malvarlig1 veya sahis varliginda
eksilmeler yagamis olsa bile, uyusmazliga belki de tamamen yabancisi oldugu fiil yeri

hukuku tatbik edilecektir.

Daha 6nce ifade ettigimiz iizere, kisilik hakki ihlallerinde kisilik hakki ile ifade
hiirriyeti arasinda bir ¢atigma bulunmaktadir. Fiil yeri hukukunun ika yeri olarak kabul
edilmesi durumunda, taraflar arasinda gozetilmeye calisilan denge davaci, yani
magdur aleyhine bozulmaktadir. Bir diger anlatimla, kisilik hakki ile ifade hiirriyeti
catigsmasinda, ifade hiirriyeti lehine orantisiz bir koruma saglanirken, kisilik hakk1

ikinci planda kalmaktadir. Zira, kisilik hakki ihlallerinin olmazsa olmaz unsuru olan

Kisilik haklarinin ihlalinde cevap hakki, siireli yaymlarda, miinhasiran baskinin yapildigi ya da
programin yaymlandig: iilke hukukuna tabidir. (3) Maddenin birinci fikrasi, kisisel verilerin islenmesi
veya kigisel veriler hakkinda bilgi alma hakkinin smirlandirilmasi yolu ile kisiligin ihlal edilmesinden
dogan taleplere de uygulanir.

428 Tekinalp, Usul Hukuku Kurallar, s. 354.

429 Hanaz, Kisilik Haklarmn ihlalinde Sorumluluk, s. 423.

430 Johnson/ Post, Law and Borders, s. 1381.

%31 Ergetingoz Etlioglu, Internet Ortamn, s. 104.
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zarar bir agidan goz ardi edilmektedir. Zararin baska bir iilkede dogmus olmasi,
ozellikle tespiti zor olan manevi zararin fiil yerinden bagka bir iilkede dogmasi
durumunda, fiil yeri hukuku tatbik edildiginde magdurun zarar1 giderilmis
olmayacaktir. Tam aksine, haksiz fiil nedeniyle menfaatleri zedelenmis olan magdura,
yabanci bir hukuk sisteminde haklarmi arama kiilfeti yiiklenmis olacaktir ki bu

durumun milletlerarasi 6zel hukuk adaletiyle bagdasmayacagi agiktir.

Konuya iliskin bir diger zorluk, fiil yerinin tespiti noktasindadir. Konuya
teknolojik gelismelerin geldigi noktadan bakilirsa, kisilerin siber alemde kendilerini
rahatlikla gizleyebildikleri ve internette icerigin yiikleme yerinin tamamen tesadiifi bir

yer olabildigi goriilmektedir.
bb. internette Fiil Yeri

Haksiz fiil s6z konusu oldugunda genel kural, haksiz fiilin ika yeri hukukunun

uygulanmasidir*®?

. Genel kural bu olmakla birlikte internet ortaminda meydana haksiz
fiillerde cesitli sorunlar goriilmektedir. Internetin kendine 6zgii sinirsiz yapisi, teknik
gelismelerin sagladigi anonimlik ve sifreleme gibi 6zellikleri dolayisiyla fiil yerinin
tespitinde problemler yasanabilmekte ve kimi zaman gerg¢ek kullanicinin tespit

edilememesi sorunu giindeme gelebilmektedir*®,

Internet ortaminda meydana gelen haksiz fiil yerinin tespitinde &zellikle
tasarlama yeri, yiikleme yeri ve erigim yeri olmak iizere ii¢ baglama noktas1 lizerinde

durulmaktadr®3*,

i. Tasarlama Yeri

Tasarlama yeri, haksiz fiil olusturan igerigin hazirlandig1 yerdir. Haksiz fiil
niteligini haiz bir icerigin hazirlandig1 yer, umuma yansitilmadig: siirece, ika yeri
olarak kabul edilemeyecektir*®. Bu bakimdan denilebilir ki, baglama sebebinin
tespitinde, fiilin yapildig1 yer (ika yeri) ile sonucunun meydana geldigi yer goz 6niine

alinirken; istisnalar disinda, hazirliklarin yapildig: yer goz 6niinde tutulmamalidir*®®.

432 Tekinalp/Uyanik-Cavusoglu, Milletlerarasi Ozel Hukuk Baglama Kurallari, s. 448;

433 Uyanik-Cavusoglu, Haksiz Fiil Sorumlulugu, s. 983.

434 Uyanik-Cavusoglu, a.g.e., s. 984.

435 Tekinalp, Usul Hukuku Kurallar, s. 356, Uyanik-Cavusoglu, Haksiz Fiil Sorumlulugu, s. 985.
436 Tekinalp/Uyanik-Cavusoglu, Milletlerarasi Ozel Hukuk Baglama Kurallari, s. 452,
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ii. Yukleme (Upload) Yeri
Kitle iletigim araclar1 bakimindan fiil yeri, yaymn ya da yayimin hedef kitleye
ulastirilmak iizere gonderildigi yerdir*®’. Prensip olarak internet ortaminda islenen

haksiz fiil sorumluluguna fiil yeri olarak yiikleme (upload) yeri uygulanmalidir®%,

Bu goriis teknik gelismeler 1s18inda yiikleme yeri tamamen tesadiifi bir yer

olabilmesi nedeniyle elestirilmektedir.
iii.  Erisim Yeri

Internette erisim yeri, haksiz fiilin zarar unsurunun gerceklestigi yerdir. Zira
kisilik hakkina saldir1 teskil eden igerigin yiiklenmesi, haksiz fiilin fiil yani eylem
unsuru iken; bu icerigin goriintiilenmesiyle zarar meydana gelmekte ve haksiz fiil

olusmaktadir.

Internetin her yerdelik 6zelligi sayesinde kural olarak, yiiklenen bir igerik
diinyanin her yerinden goriintiilenebilir durumda olacaktir. Zarar veren, yiikleme
isleminden sonra internet kullanicilarmin igerige erisimi lizerinde artik bir etkiye sahip
olmayacagindan erisimin bulundugu her yerin fiil yeri olarak kabul edilmesi

hakkaniyetli olmayacaktir*®®,

Kitle iletisim  araclariyla  gergeklestirilen  yaymlar  bakimindan
degerlendirildiginde, yaymlanan igerigin sadece kaynak ya da mense iilkede sonug
dogurmayacaginm makul sekilde ongoriilebilir oldugu agiktir**®. Baska bir degisle,

yiiklenen verilere diinyanin her yerinden erisim saglanabilecegi zarar verenin bilgisi

dahilindedir*4!.
cc. ika Yeri Olarak Zarar Yerinin Kabulii

Magdurun korumasina agirlik veren bu goriise gore, zarar haksiz fiilin en kritik

unsurudur. Buna gore haksiz fiilin gerceklesmesi i¢in haksiz fiil tek basma yeterli

437 Hanaz, Kisilik Haklarinn hlalinde Sorumluluk, s. 424.
438 Uyanik-Cavusoglu, Haksiz Fiil Sorumlulugu, s. 984.

439 Uyanik-Cavusoglu, a.g.e., s. 986.

440 Hanaz, a.g.e., s. 425.

441 Uyanik-Cavusoglu, a.g.e., s. 986.
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olmamakta, eylemin magdura ulagsmis ve bunun sonucunda zararin meydana gelmis
olmas1 gerekmektedir. Belirtmek gerekir ki burada dikkate alinan zarar, haksiz fiilin
meydana geldigi anda hasil olan ve haksiz fiil sonucunda dogrudan olusan zarar olup

dolayli zarar goz Oniinde tutulmamaktadir®#?

. Haksiz fiil nedeniyle magdurun
menfaatleri zarar yerinde ihlal edilmektedir. Haksiz fiil sonucu zarar gérenin menfaati
olumsuz etkilendiginden, haksiz fiil sonucunda zararin meydana geldigi yer, haksiz
fiilin ika yeri olarak kabul edilmeli ve uyusmazliga zararin meydana geldigi yer
hukukunun uygulanmas1 gerektigi savunulmaktadir**®. Bu agidan zarar yeri hukuku,

magdurun zararmin giderilmesine yonelen bir baglama noktast olarak One

¢ikmaktadir.

Ek olarak bu goriise gore kisilik hakkinin ihlalinde zarar yeri hukukunun
uygulanmastyla, magdurun 6nceden ve kendi miidahalesi olmadan olusturulmus
kosullarla karsilasmasimi engellenecek ve bu yolla kisilik hakkinin ihlali ile bozulan

dengenin yeniden kurulacaktir*44,

Her ne kadar uygulanacak hukukun belirlenmesinde zarar yeri baglama
noktasinin kullanilmasinin kabul edilmesi, kosullarin salt magdur lehine yorumlandigi
seklinde degerlendirilse de, zarar yeri sadece magdurun zarara maruz kaldig1 herhangi
bir yer olarak kabul edilmemekte ve zarar yerinin tespitinde kullanilan ek kriterler
getirilmektedir Dolayisiyla modern hukuk sistemlerinde devletler, zarar yeri
hukukunu tek basina baglama noktasi olarak kabul etmemekte, mutlak sekilde
uygulanmasmin yaratabilecegi olumsuz sonuglar1 Onlemek gayesiyle c¢esitli ek

kriterler ihdas ederek taraflarm konumlar1 dengelenmektedir®*.

Ornegin, taninirlik sart1 bu kriterlerden biridir. Buna gore, zararin dogmast igin
magdurun o yerde tanmir olmasi gerekmektedir. Magdur sosyal baglantisinin
bulunmadigi, taninir olmadig1 bir yerde zarar gérmiis kabul edilemeyeceginden, bu yer

zarar yeri olarak tespit edilemeyecektir*® Taninirhik sartindan bagka, zarar yerinin

442 Tekinalp/Uyanik-Cavusoglu, Milletlerarasi1 Ozel Hukuk Baglama Kurallar, s. 451-452; Nomer,
Devletler Hususi Hukuku, s. 361

443 Hanaz, Kisilik Haklarinn fhlalinde Sorumluluk, s. 428- 429

444 Hanaz, a.g.e., s. 431.

445 Ergetingdz Etlioglu, Internet Ortamn, s. 106.

46 Hanaz, a.g.e., s. 429; Dan Jerker B. Svantesson, Private International Law and the Internet,
United Kingdom, 2015, s. 458-459.
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yaymcmin igerigin dagitimimi sagladigi bir yer olmasi kistasi getirilerek, yayimin
tesadiifen ulastig1 bir yerin zarar yeri olarak kabul edilmesinin Oniine ge¢mek
hedeflenmektedir**’. Tlaveten, MOHUK 35.madde de diizenlendigi iizere, bu yerde
zararin  gergeklesebileceginin  yayinci tarafindan Ongoriilebilir olmas1  kriteri

aranabilmektedir.

Uygulanacak hukukun belirlenmesinde zarar yeri baglama noktasinin
kullanilmasi, taraflar arasindaki dengeyi magdur Ilehine bozmasi nedeniyle
elestirilmektedir. Nitekim, ROMA II Tiiziigiinlin goriigmeleri sirasinda medya lobisi,
zarar yerinin ika yeri kabul edilmesi goriisiinii cesitli gerekgelerle elestirmistir®®,
Elestirilerin temel dayanagi; yaymeci olarak yaym yaptiklar1 yerin hukuk kurallar:
dahilinde hareket etmesine karsin, zararin nerede meydana gelecegini Onceden
bilememeleridir. Yayin yapilan iilkede haksiz fiil teskil etmeyen bir eylem sebebiyle,
bambagka bir hukuk sistemine gore magdurun zarara ugramasi yayinci, yani davali
acisindan hukuki Ongoriilebilirlik saglayamamaktadir. Esasen bu gerek¢e yalnizca
yayincilar agisindan degil, genel olarak tiim davalilar bakimindan ileri stiriilebilir. Bu

kapsamda internet ve sosyal medya aktorleri agisindan da zarar yeri hukukunun hukuki

Oongoriilebilirlik tasimadigi ileri stiriilebilir.

Diger yandan kisilik hakki ihlalleri sonucunda manevi zararin tespitinin zor ve
tartismal1 olmas1 da bu goriise yoneltilen elestiriler arasindadir. Internet ve sosyal
medyanin Ozellikleri dikkate alindiginda zarar yerinin tespitinin kolay olmadigi

asikardir.

Sonug olarak, zarar yeri hukukunun fiil yeri hukukuna gore daha cok tercih
edildigini belirtmek gerekmektedir. Bu durum tiim dezavantajlarinin yaninda zarar
yeri hukukunun, fiil yeri hukukuna nazaran daha kolay tespit edilmesi ve failin
hareketlerini temel alan fiil yeri hukukuna karsilik zarar yerinin magdurla ve olayla

daha yakin iliskili olmasmdan kaynaklanmaktadir®4°,

dd.internette Zarar Yeri

447 Hanaz, Kisilik Haklarin ihlalinde Sorumluluk, s. 429.

448 Hanaz, a.g.e., s. 431.

449 Uyanik-Cavusoglu, Haksiz Fiil Sorumlulugu, s. 991; Ozel, Uygulanacak Hukuk, s. 617; Etlioglu
Ercetingdz s. 110
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Bir e-posta gonderildiginde, bir web sayfasinda yaym yapildiginda, bir sosyal
medya sitesinde igerik yliklendiginde yahut bir foruma mesaj gonderildiginde haksiz

fiilin yalnizca fiil unsuru gerceklesmis olacaktir*®

. Haksi1z fiilin meydana gelmesi i¢in
gereken zarar unsuru ise, ancak bu e-posta, mesaj ya da agiklama okundugunda, igerik
goriintiilendiginde olusacaktir. Konumuz ¢ergevesinde zarar yerini ele alacak olursak,
internete yiiklenen bir icerige kural olarak diinyanin her yerinden erisim imkani
bulunmakta, erisim saglanan her yerde magdurun menfaatleri ihlal edilmektedir®?!.
Daha genel bir ifadeyle kitle iletisim araglari ile kisilik hakkmin ihlalinde zarar yeri,
yazili basinda icerigin dagitim yerinde almarak 6grenildigi yer, radyo ve televizyon
yaymlarinda yaymin alindig1 yer ve internet yaymlarinda icerige erisildigi yerdir 42,
Nitekim internette yayim mesajin gonderilmesiyle degil, mesajm aleniyet

kazanmasiyla meydana gelmektedir®®®,

Internet ortaminda gerceklesen kisilik hakki ihlallerinde zarar yeri, icerige
erisim yeri olarak kabul edildiginde, internetin her yerdelik 6zelli§i ve diinyanin
hemen her yerinden erigim saglanabilmesi sebebiyle haksiz fiil teskil eden paylagimin
erisildigi her yerde zarar doguracagi, her yerin zarar yeri olabilecegi ve zarar yerinin
taraflarla ilgisi bile olmayan tesadiifi bir yer olabilecegi elestirisi yapilmaktadir. >4,
Gergekten de internette zararm lokalize edilmesi kolay degildir*®. Ancak salt
goriintiilenme veya erisilebilirlik tizerinden zarar yerini belirlemek, hakkaniyetli bir
yorum olmayacaktir. Bu nedenle devletleraras1 6zel hukuk ihtilaflarinda zarar yeri
hukukuna agirlik verilmekle birlikte cesitli kistaslar getirilerek zarar yerinin tesadiifi

olmas1 engellenmek istenmektedir®°®.

Erisim yerinin yaninda, zarara ugrayan igin baska iilkelerde de magduriyet
dogabilecegi unutulmamalidir. Zira internet ortaminda islenen haksiz fiillerde birden
fazla iilkede zarar dogabilmektedir. Ozellikle diinya ¢apinda tanmirligi olan kisiler

bakimindan bu sonucla karsilasilabilmektedir. Dolayisiyla, zarar gorenin birden ¢ok

450 Ozel, Uluslararasi Alanda Medya, s. 159.

41 Uyanik-Cavusoglu, Haksiz Fiil Sorumlulugu, s. 987

452 Hanaz, Kisilik Haklarinn fhlalinde Sorumluluk, s. 430.

453 Ozel, a.g.e., s. 160

454 Ergetingéz Etlioglu, Internet Ortamu, s. 109.

455 Tekin, Kisilik Haklarinin internet Yoluyla fhlali, s. 173.

4% Uyanik-Cavusoglu, Haksiz Fiil Sorumlulugu, s. 983; Ercetingdz Etlioglu, Internet Ortamn, s. 107
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hukuk diizeninde zarara ugradigini ispatlamasi durumunda birden ¢ok hukuk

diizeninin uygulanmasi s6z konusu olabilecektir®®’.

ee. Alternatif Sistem

Alman hukuku kaynakli bir sistem olan alternatif sistemde, ika yeri fiil veya
zarar yeri gibi kesin bir kural dahilinde belirlenmemektedir. Ubiquity prensibi olarak
da adlandirilan bu sistemde, mesafeli haksiz fiillerde hukuk se¢iminde esnek bir
yaklasim tercih edilmektedir®*®. Buna gore, baglama kurallarinda ika yeri olarak fiil
veya zarar yeri hukukunun uygulanmasi hususunda magdura se¢me imkéani
sunulmakta ya da secimin mahkemenin takdirine birakildig1r goriilmektedir®®®.
Dolayisiyla alternatif sistemde magdura veya mahkemeye se¢im hakki taninmaktadir.
Burada magdurun secim hakki forum shopping*Pe olanak verildigi anlamina

gelmemektedir. Zira fiil yeri ve zarar yeri haksiz fiile en yakin irtibat1 tesis

etmektedir*6?.

Ika yeri kuralin1 alternatif sistemi esas alarak diizenleyen hukuk sistemlerine
bakildiginda, yeknesak bir diizenleme bulunmadigi, ancak temelde magdur odakl bir
yaklasimla zarar yeri hukukunun mahkemenin takdiri, zarar gorenin se¢imi ya da
talebi lizerine uygulanmasi imkani taninip, davaciya belirli davalarda menfaatlerine
daha elverisli hukukun uygulanmasini se¢gmek suretiyle uygun olmayan hukukun

uygulanmasindan kaginma imkani saglandig1 sdylenebilir®®?,

Ubiquity sistemi, her ne kadar uyusmazliga tek bir hukuk sistemi uygulanacak
olmas1 yoniiyle pratik bulunsa da magdura veya mahkemeye tek yanli olarak secim

hakki tanmmasi sebebiyle elestirilmektedir*®®, Fail bakimindan degerlendirildiginde

47 Uyanik-Cavusoglu, a.g.e., s. 991.

458 Final Report, s. 82.

459 Hanaz, Kisilik Haklarimn fhlalinde Sorumluluk, s. 442.

460 Forum shopping kavrami mahkeme se¢imi anlamma gelmektedir. Kavramsal olarak belirli fiili ve
hukuki avantajlara ulagmak icin farkls iilkelerdeki milletlerarasi yetkili mahkemelerden ilgilinin lehine
sonuglar1 olanin tercih edilmesini ifade etmektedir. Forum shopping kural olarak yasal ve tamamen
mesru olarak kabul edilir. Detayli okuma i¢in bkz. Can/Tuna, Milletlerarasi1 Usul Hukuku, s. 80-81.
461 Javier Carrascosa Gonzalez, Distance Torts The Mines de potasse Decision Forty Years On,
Yearbook of Private International Law, 2016-2017, C. 18, s. 23 Akt. Tekin, Kisilik Haklarinn
Internet Yoluyla fhlali, s. 188

462 Erceting6z Etlioglu, internet Ortamn, s. 112; Hanaz, a.g.e., s. 441.

463 Tekin, Kisilik Haklarinin internet Yoluyla fhlali, s. 188- 189

99



bu sistemde uygulanacak hukuka iligkin hukuki kesinlik bulunmamaktadir.

Dolayisiyla taraflar arasinda adil bir denge saglanamayacaktir.

Burada esasen milletlerarasi yetkiye iligkin olan, ancak alternatif sistemin
uygulanmasi sebebiyle nem arz eden Bier v. Mines de potasse d’Alsace*®* davasidan
bahsetmek gerekmektedir*®. Bu davada ABAD, haksiz fiilin meydana geldigi yer
kavramini milletlerarasi yetkiye iliskin olarak incelese de kullanilan yontem ubiquity
yontemi olmustur. Buna gore davada, haksiz fiilin ika yeri, magdurun se¢cimine bagh

olarak, fiilin islendigi yer yahut zararm meydana geldigi yer olarak kabul edilmistir“°®.

b. Birden Fazla Haksiz Fiilin Gergceklestigi Yer veya Zararin Meydana Geldigi

Yerin Olmasi Durumunda ika Yeri

Fiil ve zarar haksiz fiilin temel unsurlarindan olsa da her zaman ayn1 yerde
vuku bulmazlar. Baz1 durumlarda birden fazla fiil veya zarar yeri bulunabilir. Kimi
zaman tek bir fiil sonucunda birden ¢ok yerde zarar meydana gelebilirken, kimi zaman
fiil yeri birden fazla olup zarar tek yerde meydana gelebilir. Iste bu gibi durumlarda
hangi yer hukukunun uygulanacagi tartisma konusu olmaktadir. Burada bulunacak
¢Ozlim, fiil veya zarar yerinden hangisinin ika yeri olarak kabul edildigine gore
degisecektir*®’.

Birden fazla iilkede islenen fiil sonucu tek bir iilkede zararin meydana gelmesi
durumunda, fiil yerinin ika yeri olarak kabul edilmesi halinde, fiilin islendigi yerlerden
birinin ika yeri olarak belirlenecekken; zararin meydana geldigi yerin ika yeri olarak
kabul edilmesi halinde, birden fazla fiille tek bir yerde zarar meydana geldiginde zarar
yeri esas almacak, fiillerin birden fazla olmasmin herhangi bir etkisi olmayacaktir.

Nitekim kitle iletisim araglariyla gerceklesen kisilik hakki ihlallerinde, magdurun

464 Case 21/76, Handelskwekerij G. J. Bier BV v. Mines de potasse d’Alsace SA, 1976 E.C.R. 1-1735.
https//curia.europa.eu/juris/showPdf.jsf?text=&docid=89372&pagelndex=0&doclang=en&mode=Ist&
dir=&occ=first&part=1&cid=691740 (Son Erisim Tarihi 11.08.2022)

465 Tekin, Kisilik Haklarimn internet Yoluyla ihlali, s. 188-189; Hanaz, Kisilik Haklarimn
ihlalinde Sorumluluk, s. 440

466 Case 21/76, Handelskwekerij G. J. Bier BV v. Mines de potasse d’Alsace SA , Par. 19- 25, s. 1747
https//curia.europa.eu/juris/showPdf.jsf?text=&docid=89372&pagelndex=0&doclang=en&mode=Ist&
dir=&occ=first&part=1&cid=691740_Son Erigim Tarihi 11.08.2022)

467 Hanaz, a.g.e., S. 446.

100


https://curia.europa.eu/juris/showPdf.jsf?text=&docid=89372&pageIndex=0&doclang=en&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=691740
https://curia.europa.eu/juris/showPdf.jsf?text=&docid=89372&pageIndex=0&doclang=en&mode=lst&dir=&occ=first&part=1&cid=691740

mutad meskeninin bulundugu yer ile zarar yerinin kesismesi ihtimalinde bu durum sz

konusu olmaktadir€e,

Bir ya da birden fazla iilkede islenen fiil sonucu birden fazla iilkede zararin
meydana gelmesi durumunda, fiil yerinin ika yeri olarak kabul edilmesi halinde,
yukaridaki aciklamalara uygun olarak, fiil yeri hukuku veya bu yerlerin birden fazla
olmasi halinde bunlardan birinin hukuku uygulanacaktir. Burada her bir sonug (zarar)
yerinin sirf oradaki zarar1 kapsayacagi unutulmamalidir®®®. Bu nedenle, zararm
meydana geldigi yerin ika yeri olarak kabul edilmesi durumunda, pratik bir ¢oziim
yolu bulunabilmesi i¢in taraflara veya mahkemeye hukuk se¢imi taninmasi veya en

siki iliskili hukukun uygulanmasi gibi alternatif baglama noktalar1 kullanilmaktadir®™®.

aa. Internet Ortam Acgisindan Konunun Degerlendirilmesi

Kitle iletisim araglar1 vasitasiyla meydana gelen kisilik hakki ihlallerinde
cogunlukla fiil ve/veya zarar yeri birden fazladir. Davacinin hukuk se¢imine gore fiil
yeri hukukunun uygulanacagi durumda, fiil yerinin zarar yerine gore daha kolay tespit
edilecegi diistiniiliirse, birden fazla fiil veya zarar yerinin olmasi taraflar agisindan bir
sorun yaratmayacaktir*’!. Zira davaci kendi iradesiyle, menfaatine uygun sekilde
oldugunu diisiindiigii fiil yeri hukukunu tercih etmis olacaktir. Davali bakimindan da

bildigi hukuk sistemi uygulandigindan taraflar arasinda denge saglanmis olacaktir.

Uygulanacak hukuk tespitinin karmasik bir hal aldig1 durum ise, tek bir yayin
ile birden fazla yerde zararin meydana gelmesi ihtimalidir. Haksiz fiil nedeniyle birden
fazla lilkede zarar dogmasi durumunda, ¢ogunlukla zararin dogdugu her iilkenin
konuyla ilgili hiikiimleri, sadece kendi topraklarinda meydana gelen zararlar
bakimindan uygulanma bulmaktadir. Mozaik prensibi olarak adlandirilan bu
uygulanama hukuk sistemlerince blylk oranda kabul gérmektedir. Mozaik prensibi,
zararin dogdugu her iilkeye kendi kurallarini uygulama sansi vermesi bakimindan
devletlerce benimsense de, uygulamada ayni hukuki iliskiye devlet hukuklarmin
tatbiki sonucu bambasgka sonuglar ¢ikmasina neden olabilmekte ve dolayisiyla

milletlerarasi karar ahenginden yoksun sonuglar dogurabilmektedir.

468 Hanaz, a.g.e., s. 446.

469 Tekinalp, Usul Hukuku Kurallar, s. 357.

470 Hanaz, Kisilik Haklarmn ihlalinde Sorumluluk, s. 446.
471 Hanaz, a.g.e., s. 448
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Internet basta olmak iizere kitle iletisim araglar1 vasitasiyla islenen kisilik
hakki ihlallerinde birden fazla fiil ve/veya zarar yeri s6z konusu oldugunda,
uygulanacak hukukun lex loci delicti kriterine gore belirlenmesi, genel haksiz fiillerde
oldugu kadar kolay olmamaktadir. Zira bu durumda, sanal bir alem olarak tanimlanan
internet ortaminda, fiil veya zararin cografi olarak nasil lokalize edilecegi problemi
karsimiza cikmaktadir*’?. Fiil ve zarar yerinin lokalize edilmesindeki gucluk,
uyusmazliga uygulanacak hukukun tespitinde belirsizlige yol agabilmektedir.
Dolayisiyla, internet s6z konusu oldugunda bir haksiz fiilin, fiil ve zarar unsurlarinin
farkl tilkelerde gergeklesmesi, yani fiilin islendigi yer ile zarar yerinin farkli olmasi
halinde uygulanacak hukukun tespitiyle 1ilgili belirsizlik ve Ongoriilemezligin

engellenmesi i¢in, daha agik ve net kurallara ihtiya¢ duyulmaktadir®’®,

Geleneksel kitle iletisim araclar1 bakimindan genel olarak yaymin alinip
okundugu yer, zararin meydana geldigi yer olarak kabul edilmektedir. Buradan
hareketle internet ortaminda zararim meydana geldigi yer, erisimin saglandig1 yerdir,
denilmektedir™* . Ancak bu kabul, her yerden erisim saglanabilen internet ortaminda
oldukca genis, hatta sinirsiz bir zarar yeri yorumuna sebep olacaktir. Bu sebeple ¢esitli

simirlamalara ihtiya¢ duyulmaktadir.
bb. Tekli Yayin-Coklu Yayin Kurah

Kitle iletisim araclar1 araciligiyla gerceklestirilen bir yaym sonucu, kisilik
hakkimin birden fazla iilkede zarara ugramasi durumunda zararm meydana geldigi iilke
hukuklarnm uyusmazligm c¢oziimiinde nasil uygulanacagi sorunu, ilgili hukuk
sisteminin tek yayim kurali veya ¢oklu yayn kuralin1 benimsemis olmasima gore farkl

sekilde ¢oziimlenmektedir®’>.

Tek yaym ve coklu yaymn kurallari, kitle iletisim araclari1 araciliiyla
gerceklestirilen yayilar sonucunda birden fazla iilkede zarar meydana gelmesi veya

birden fazla tlkede fiilin islenmesi durumunda hem milletlerarasi yetki hem de iilke

472 Tekin, Kisilik Haklarinin internet Yoluyla fhlali, s. 168.
473 Hanaz, Kisilik Haklarmn ihlalinde Sorumluluk, s. 449.
474 Ergetingdz Etlioglu, Internet Ortamn, s. 114.

475 Hanaz, a.g.e., s. 449.
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hukuklarinin uyusmazliga uygulanip uygulanmayacagi konusunda nazara alinan ika

yerini smirlandiran kurallardandir®’®.

19.yiizyilda Ingiltere’de goriilen Duke of Brunswick v. Harmer*’” davasinda
verilen kararla kabul edilen ¢oklu yayin kuralina gore, haksiz fiil teskil eden bir
icerigin her bir satig, dagitim ve paylasimi ayri1 bir sorumluluk dogurmakta ve
dolayistyla ayr1 bir dava sebebi olusturmaktadir. Diger bir anlatimla, dinamik olan
yayinlarin ya da yaymin tekrar edilmesinin s6z konusu oldugu ¢oklu yayimlarda, her
bir paylasim ayr1 bir dava konusu meydana getirecektir®’®. Bir sinirlama getirilmedigi
taktirde, kisilik hakki ihlal edilen magdur agisindan bu kural degerlendirildiginde;
haksiz fiil teskil eden igerigin bulundugu gazete her satildiginda, web sitesindeki
icerige her erisildiginde, ayr1 bir zamanasimi siiresine tabi, ayr1 bir yayim

gercekleseceginden adeta zincirleme dava agma hakki dogacaktir®’®,

1930’lu yillarda ABD’de basin kuruluslarina karsi acilan kisilik hakk1
ithlallerini konu edinen davalarin sayisindaki artis sonucunda ¢oklu yaym kuralinin
sakincalarinin bertaraf etmek iizere tasarlanan tekli yaymn kuralina gore; zarar yeri,
yaymnin ilk kez yapildig1 yer olup bir televizyon veya radyo yayini, bir kitap, dergi
veya gazete baskisi tek bir yaym olarak kabul edilecektir®®. Nitekim Wathan v.
Equitable Life*8! davasmnda, ¢oklu yaymn kuralinm modern medya karsisinda

modasimin gectigi belirtilmistir.

Tekli yayin kuralinin uygulanmasi halinde, uygulanacak hukuk bakimindan
birden ¢ok zarar yerinden hangisinin tercih edilecegi sorusu giindeme gelmektedir.
Uygulanacak hukukun belirlenmesi bakimmdan en siki iligkili hukuk arastirilirken,

cogunlukla davacmin yerlesim yerinin bulundugu yerin hukukunun uygulama buldugu

476 Breetingdz Etlioglu, a.g.e., s. 116; Hanaz, a.g.e., s. 450.

477 Duke of Brunswick v Harmer [1849] 14 QB 185; Stewart ROOM, Email Law, Practice and
Compliance, The Law Society 2009, s. 14; Hanaz, Kisilik Haklarinin Thlalinde Sorumluluk, s. 450.
478 Ercetingtz Etlioglu, internet Ortamu, s. 116,

479 Hanaz, a.g.e., s. 451; Erceting6z Etlioglu, a.g.e., s. 116-117.

480 Itai Maytal, Libel Lessons From Acrosss the PondWhat British courts can Learn From the United
States’ Chilling Experience with the Multiple Publication Rule in Traditional Media and the Internet,
Journal of International Media & Entartainment Law, V.3, Nol, 2010, s. 128; Ercetingdz Etlioglu,
Internet Ortamn, s. 118; Hanaz, a.g.e., s. 458

481 \Wathan v. Equitable Life, 83-3285 NO.,16.06.1986, https//casetext.com/case/wathan-v-equitable-
life-assur-soc-of-the-us (Son Erigim Tarihi 19.07.2022)
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gorilmektedir®?,  Ornegin, ABD’nin bir televizyon kanalinda Tiirk bir is insan1 ile
ilgili hakaret iceren bir program yapilip, bu program tiim Avrupa Birligi iilkelerinde
yaymlandig1 varsayimminda, tekli yayin ilkesine gore tek bir haksiz fiil olusmaktadir ve

magdur acisindan dava sebebi ilk kez yaymlanma ile dogmaktadir.

Tekli yaym kuralinin uygulanmasinda, magdurun dava agtig1 iilke disinda,
haksiz fiil nedeniyle diger iilkelerde ugramis olugu zararlar1 da bu davaya konu
edilmesi miimkiindiir, denilmektedir®®. Aksi durumda magdurun birden fazla iilkede
dava agmasi engellenmis iken, ugradig1 zarar tazmin edilmemis hatta yargilama

konusu edilmemis olacaktir ki bu durumun adil oldugu séylenemez.

Geleneksel medya ve kitle iletisim aracglar1 bakimindan kullanilan bu
kurallarin, internet ortamina tatbik edilip edilemeyecegi sorusu onem arz etmekte ve
gerek yargi kararlarinda gerek ogretide tartisilmaktadir. Nitekim ABD’de davacilar
internette sirkilasyonun geleneksel medyaya gore ¢ok daha fazla oldugu bu nedenle
geleneksel medyada uygulanan tekli yaymn kuraliin, internet ortaminda gergeklesen
haksiz fiiller bakimmdan uygulanmasinim adil olmayacagmi savunmuslardir®. Ancak
ABD mahkemeleri geleneksel medya ile internetin ayr1 degerlendirilmesine yonelik

keskin bir ayrim gézetmemis, tekli yayin kuralin1 benimsemistir.

2002 yi1linda ABD’de gériilen Firth v. State of New York*® davasinda, davaci,
internette erisilebilir halde olan haksiz igerik nedeniyle itibarmmin devamli olarak
zedelendigini ileri siirmiistiir. Ancak mahkeme, internete yliklenen igerigin yayin
tarihini, bir kitabin ilk kez kamuya sunulmasina benzeterek, internete konuldugu tarih
olarak kabul etmis ve igerigin internete yiiklendikten sonra, diger giinlerde
goriintiilenmeye devam edilmesiyle yeni bir haksiz fiil olusturmayacagini kabul
etmistir?®®. Ezciimle, geleneksel basinda oldugu gibi internette de tekli yaym kuralnin

uygulanmasi gerektigi kararda vurgulanmistir.

482 Hanaz, a.g.e., s. 459.

483 Maytal, Traditional Media and the Internet, s. 130.

484 Maytal, a.g.e., s. 132-133.

485 Firth v. New York, 775 N.E.2d 463, https//law.justia.com/cases/new-york/court-of-appeals/2002/98-
n-y-2d-365-1.html (Son Erigim Tarihi 19.07.2022)

486 Odelia Braun, Internet Publications and Defamation why the Single Publication Rule Should Not
Apply, Golden Gate University Law Review, vol. 32, S. 329,
https//digitalcommons.law.ggu.edu/ggulrev/vol32/iss3/2/ (Son Erigim Tarihi 19.07.2022)

104


https://law.justia.com/cases/new-york/court-of-appeals/2002/98-n-y-2d-365-1.html
https://law.justia.com/cases/new-york/court-of-appeals/2002/98-n-y-2d-365-1.html
https://digitalcommons.law.ggu.edu/ggulrev/vol32/iss3/2/

Tekli yaym kurali, ¢oklu yayin kuralina kiyasla pratik ve basit bir uygulama
sundugu tartigmasizdir. Internet ortaminda ¢oklu yaymn kurali bir smirlandirma
yapilmaksizin kabul edildiginde, zarar yerinin smirinin ¢izilemeyecegi ve adeta bir
dava zinciri dogacagi ve bunun her iki taraf icin de yliksek maliyet getirecegi
diistiniilmektedir. Nitekim, kararlara da yansidig1 tizere mahkemeler genel olarak
internet ortami s6z konusu oldugunda ¢oklu yaym kuralin1 uygulamaktan
cekinmektedirler*®’.  Ancak ifade etmek gerekir ki, salt basit ve pratik olusu, tekli
yayin kuralini uygulamak i¢in yeterli gériilmemelidir. Zira, milletlerarasi1 6zel hukuk
adaletinin geregi olarak, modern cagin getirdigi bu yeni sanal ortama uygun
smirlamalar getirilmeli, internet ortaminda meydana gelen kisilik hakki ihlallerinden
dogan karmasik uyusmazliklarda taraflar arasindaki menfaat dengesi

saglanabilmelidir.

Coklu yayin kuralina bir sinirlama getirilmediginde, bir web sitesinde yer alan
haksiz fiil teskil eden icerige her defa erisilmesi ayr1 bir yaym sayilmakta ve ayr1 bir
dava konusu olusturmaktadir ki bu durum internet ortaminda kabul edilebilir degildir.
Esasen pratikte uygulanabilir de degildir. Zira bdyle bir yorum, yalniz internet
yayincilarinin degil, tiim internet kullanicilarmin siirekli bir dava tehdidi altina
alinmasi ve chilling effect*®® diye tabir edilen ifade hiirriyeti {izerinde sogutucu bir etki
olugsmast sonucunu dogurabilir. Bu sebeple mutlaka internet ortamma uygun
cercevede ¢oklu yaym kuralinin smirlandirilmas: gerekmektedir.  Bu kapsamda
kanaatimizce baglama kurallarinda en siki iliski klozuna yer verilmesi makul ve adil
bir sinirlama olacaktir. Bu sekilde, temel haklardan birinin digerine gore agikca tistiin
tutan tek yayin kuralinin yerine, taraflar arasindaki ¢atisan haklar1 dengeleyen goklu

yayn kurali uygulanabilecektir®®,

Bununla birlikte tekli yaym kuralinin internet ortaminda uygulanmamasi
gerektigi de kimi yazarlarca savunulmaktadir. Bu goriisiin temelinde internet ortamina
konulan bir bilginin geleneksel medyaya kiyasla olduk¢a hizli ve smirsiz sekilde

tekraren paylasilabilmesidir. Bir diger etken ise internet ortaminda paylagilan bir

487 Erceting6z Etlioglu, internet Ortamu, s. 118,

488 Ursula Connolly, Multiple Publication and Online Defamation Recent Reforms in Ireland and the
United Kingdom, Masaryk University Journal of Law and Technology, Vol. 6, No. 1, 2012, p. 45
https/journals.muni.cz/mujlt/article/view/2594/2158 (Son Erigim Tarihi 12.08.2022)

489 Hanaz, Kisilik Haklarmn ihlalinde Sorumluluk, s. 463.
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bilginin silinememesi, yayindan kaldirilsa dahi bagka web sitelerde dolasmaya devam
edebilmesidir*®®. Bu sebeple internet ortaminda islenen haksiz fiiller siirekli olarak

islenmeye devam etmektedir.

cc. Mozaik Prensibi

Haksiz fiil nedeniyle birden fazla iilkede zarar meydana gelmesi durumunda,
zararin dogdugu her llkenin konuyla ilgili hiikiimleri, sadece kendi topraklarinda
meydana gelen zararlar bakimimdan ayr1 ayr1 uygulanabilmektedir. Temeli 1995 tarihli
Fiona Shevill and Others* davasina dayanan mozaik prensibi, modern hukuk
sistemlerinde hem c¢esitli elestirilere maruz kalmakta hem de cogunlukla

uygulanmaktadir.

Fiona Shevill and Others davasi, esasen Briiksel I Tiiziigii’niin haksiz fiillerde
yetkili mahkemenin belirlenmesine iliskin hiikmiiniin amaglar1 bakimindan ika yeri
kavraminin yorumlanmasiyla ilgili olmakla birlikte, birden fazla yerde zarara neden
olan haksiz fiillerde yargi yetkisinin belirlenmesiyle ilgili ortaya koydugu prensipler,
uygulanacak hukukun tespitinde belirleyici olmustur*®?. Bu kararla ABAD, aslinda
taraflarin karsilikli maddi ¢ikarlar1 goézetilerek gelistirilen ubiquity sistemini, bir
anlamda manevi zararlar1 da kapsayacak sekilde genis yorumlamistir. Bu yorumla, bir
haksiz fiille, birden fazla iilkede zarar dogmasi durumunda birden fazla yetkili

mahkemede yargilama yapilmasi ihtimali dogmustur®®3,

Mozaik prensibine gore, magdur ugradigi zararlarin tazminini, yayincinin
merkezinin bulundugu iilke mahkemesinde dava edebilir ve bu yer mahkemesi

magdurun diger lilkelerde gordiigli zararlar bakimindan da tam yetkilidir. Yaymcinin

490 QOdelia Braun, Internet Publications and Defamation Why the Single Publication Rule Should Not
Apply, Golden Gate University Law Review, vol. 32, S. 332
https//digitalcommons.law.ggu.edu/ggulrev/vol32/iss3/2/

491 Case C-68/93 Fiona Shevill, IxoraTrading Inc. Chequepoint SARL and Chequepoint International
Ltd v Presse Alliance SA, [1995] ECR 1-415. http//curia.europa.eu/juris/liste.jsf?&num=C-68/93 (Son
Erisim Tarihi 13.03.2022)

492 Hanaz, Kisilik Haklarimn Thlalinde Sorumluluk, s. 463; Erceting6z Etlioglu, internet Ortamn, s.
1109.

493 Thomas Thiede/Colm P. Mcgrath, Mass Media, Personality Rights and European Conflict of
Laws, s. 6-7. https//papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=1964506 (Son Erisim Tarihi
20.09.2022).
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merkezinde agilan davada hakim, kendi iilkesindeki zarar bakimindan kendi tilkesinin
hukukunu uygulayacak ancak zararin meydana geldigi diger yerler bakimmdan ayr1
ayr1 her tilkenin hukukunu uygulayacaktir. Diger taraftan, magdur, zarar veren igerigin
dagitildig1 yerlerde ayr1 ayri, tipki mozaigi tamamlar gibi dava agmak yoluna da
gidebilecektir. Ancak bu ihtimalde magdurun, icerigin dagitildig1 her yer i¢in o yerde
zarara ugradigmi ispat etmesi gerekecektir ve yargilamada hakim yalnizca davanin
acildig1 yerdeki zararla smirli olarak, o yerin kurallari, yani lex fori’ye gore
uyusmazhgi ¢ozecektir’®. Bu bakimdan ilk yolun, yani yaymcinin merkezinde tiim
zararlar i¢in dava agmanin davaya bakan hakim bakimindan farkli {lkelerin
hukuklarinin tatbik etmesi gerekecegi i¢in daha zorlayici oldugunu; ancak ikinci
secenegin, yani her bir zarar yerinde ayr1 ayri dava agilmasi durumunun magdur

bakimindan daha kiilfetli oldugunu ifade etmek gerekir.

Mozaik prensibinin temelinde kisilik hakkmin ulusal bir deger olarak ele
almmas1 yatmaktadir. Buna gore kisilik hakki iilkeden iilkeye farkli yorumlanmakta,
hakka tanman korumanin c¢ercevesi bakimindan Avrupa iilkelerinde dahi bir

konsensiis saglanamamistir®®®.

Bu sebeple, kisilik hakkinin ihlalinden dogan
sorumluluga her bir zarar yeri hukukunun kendi bdlgesinde meydana gelen zarar
iizerinde hakim olmasmin, bu farkliliklarm saghkli degerlendirilmesine zemin

saglayacag1 savunulmaktadir®®,

Yazili basma iligkin olan Shevill karar1 isitsel ve gorsel medyaya
uygulandiginda oncelikle zarara sebep olan fiilin islendigi yer ile zarar yerinin neresi

oldugunun tespit edilmesi gerekecektir®®’

. Buna gére, ilgili yaymin birden fazla iilkede
satildig1, yayimlandig1 durumlarda fiil yeri, yalnizca yaymcinin merkezinin bulundugu
yer olacaktir*®®, Zararin meydana geldigi yer ise, davacinmn sosyal baglantilarinin

orada olmasi kosuluyla yaymnm alindig1 yerdir*®°,

Mozaik prensibini internetten yapilan yaymlar bakimindan uyguladigimizda,

elbette cesitli sinirlamalar gerekmektedir. Zira internet ortaminda bir igerik es zamanl

494 Final Report, s. 22.

49 Thiede/Mcgrath, Mass Media, s. 9.

4% Hanaz, Kisilik Haklarmn fhlalinde Sorumluluk, s. 467.
497 Ozel, Uluslararasi Alanda Medya, s. 137.

498 Tekin, Kisilik Haklarinin internet Yoluyla fhlali, s. 100.
499 Ozel, a.g.e., s. 137.
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olarak internet erisiminin oldugu her yerden goriintiilenebilmektedir°®. Bu agidan
oncelikle, zarar yeri belirlenirken yalnizca erigim yeri 6l¢iitii kabul edilmemeli, ayn1
zamanda igerigin erisildigi yerde magdurun taninir olmasi sartt aranmalidir®®.
Boylece zarar yerinin belirlenmesinde, erisimi oldugu yerlerden magdurun tanindigi
yerlere dogru bir daralma soz konusu olmaktadir®. Tanmirlik kosuluna ek olarak,
magdurun s6z konusu igerik sebebiyle zarara ugradigini ispat etmesi de
gerekmektedir®®. Ote yandan kararda bahsedilen taninirlik siirlamasi, diinya ¢apinda
tanmnirhigi  olan kisiler bakimindan adil sonu¢ vermeyece§i gerekcesiyle
elestirilmektedir. Zira bu kisiler yoniinden zarar yerinin tespiti ve daraltilmasi ¢ok

daha zor olmaktadir®®*,

Burada eDate davasindan bahsetmek gerekmektedir®®. Zira Shevill davasinin
aksine, eDate tamamen internet ortaminda islenen haksiz fiillere iliskindir®%. Davaya
konu olayda davaci 1993 yilinda agabeyi ile birlikte taninmis bir aktorii 61diirdiigii i¢in
Omiir boyu hapis cezasina carptirilmis olup 2008 yilinda saliverilmistir. Avusturya
merkezli eDate sirketine ait web sitesinde 18.06.2007 tarihine kadar bu olaya iliskin
haber, davaci ve agabeyinin ismini icerir sekilde yayimlanmistir. Davaci davasini
Alman mahkemelerinde agmistir, davali ise Alman mahkemelerinin yetkili olmadigini
savunmustur®’. eDate davasi, igerdigi center of interests (menfaatler merkezi)
kavrami sebebiyle degerlidir. Bu kavramla ABAD, davacinin yaymcmimn kurulus
merkezi yaninda, kendisinin menfaatlerinin merkezi olan yerde de dava acabilecegini,
dolayisiyla internet ortaminda meydana gelen haksiz fiil uyusmazliklarinda magdurun

menfaat merkezi neresi ise, o yer mahkemesinin de yetkili olduguna hitkmetmistir®®®,

Buna gére magdurun menfaatler merkezinde tiim zararlar talep edilebilecektir®®.
Kisinin menfaatlerinin merkezi, mutad meskeni olabilecegi gibi mutad meskeninin

disinda bir iilkede olabilecektir. Dava her ne kadar milletleraras1 yetkiye iligskin olsa

500 Tekin, a.g.e., s. 101.

%01 ghevill, Ixora Trading, s. 462.

502 Erceting6z Etlioglu, internet Ortamn, s. 120.

503 Shevill, Ixora Trading, s. 462; Final Report, s. 22

504 Tekin, Kisilik Haklarinin internet Yoluyla fhlali, s. 175.

%05 gDate 25. 10. 2011 — C-509/09 AND C-161/10. https//eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/
PDF/?uri=CELEX62009CJ0509&from=EN (Son Erigim Tarihi 12.08.2022)
56 Tekin, Kisilik Haklarinin internet Yoluyla fhlali, s. 102.

507 eDate, s. 16-17-18.

508 eDate, s. 52.

509 Tekin, a.g.e., s. 105.

108


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:62009CJ0509&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:62009CJ0509&from=EN

da mozaik prensibini, magdurun menfaat merkeziyle uygulamasi bakimindan

uygulanacak hukuk anlaminda da dikkat ¢ekicidir.

Mozaik prensibine kars1 yoneltilen elestiriler bulunmaktadir. Oncelikle manevi
zararim lokalize edilmesindeki zorluga ve 6zellikle manevi zararin boliinemez olusuna
bakimimdan elestirilmektedir. Keza maddi zarar bakimindan da prensibe elestiriler
getirilmektedir. Zira maddi zarar bakimindan prensip uygulandiginda, bir iilkede
islenen fiilin birden fazla {ilkede ortaya ¢ikan zarara neden olmasi halinde, ortada tek
bir haksiz fiil mi oldugu yoksa zarar yeri sayis1 kadar haksiz fiilin mi gergeklesmis
oldugu konusunda ABAD’1n karar1 aydinlatic1 olmadigi gibi, mozaik prensibini takip

ettigi goriilen Roma II Tiiziigii’'nde de konu acik degildir®°.

Mozaik prensibine yoneltilen bir diger elestiri ise, zararm boliinerek zarar yeri
hukuklarinin uygulanmasi halinde yayincinin merkezinde agilan davada hakime biiyiik

bir sorumluluk yiiklenmesidir>*,

Mozaik prensibi, farkli hukuk sistemlerinin uygulanmasi durumunda maddi
hukuk hiikiimlerinin birbiriyle ¢atismasi nedeniyle ayni1 haksiz fiilin farkh tilkelerde
farkl1 sonuglar dogurabilecegi ve bunun uygulama yeknesaklik olusturmayacagi
nedeniyle de elestirilmektedir. Nitekim Mahkeme de bu dezavantajin varligmi kabul
etmektedir. Ancak davacinin, bu durumu tercih etmek yerine yaymcmin merkezinde
tiim zararlarini konu edinen tek bir dava agma hakkina her zaman haiz oldugu ifade

edilmistir®2.

dd. Hedefleme Testi

Hedefleme testi veya hedefleme kriteri, internet ortaminda meydana gelen
kisilik hakki ihlallerinde kullanilan sinirlamalardan biri olup, tipki mozaik prensibi
gibi kaynagini bir davadan almaktadir. 2002 tarihli Dow Jones & Company Inc v
Gutnick °'* karari, esasen yargi yetkisi temelinde verilen bir karar olmakla birlikte,

internet yaymlarmda yayn yerinin belirlenmesi ve uygulanacak hukukun belirlenmesi

510 Hanaz, Kisilik Haklarinn fhlalinde Sorumluluk, s. 469- 470.

51! Thiede/Mcgrath, Mass Media, s. 10.

512 ghevill, Ixora Trading, s. 462.

513 Dow Jones & Company Inc v Gutnick [2002] HCA 56., Gutnick-v-Dow Jones HCA 10 Dec 2002
(5rb.com) (Son Erisim Tarihi 20.07.2022)

109


https://www.5rb.com/wp-content/uploads/2013/10/Gutnick-v-Dow-Jones-HCA-10-Dec-2002.pdf
https://www.5rb.com/wp-content/uploads/2013/10/Gutnick-v-Dow-Jones-HCA-10-Dec-2002.pdf

konularinda 6ngordiigii hedefleme, bir diger ifadeyle icerigin hedeflendigi yer

kriteriyle internet yaymlarryla kisilik hakkinin ihlalinde &nemli bir etki birakmistir®4,

Davaya konu olayda, davaci Joseph Gutnick Victoria’da yasayan taninmis bir
is adamidir. Idare merkezi New York’ta olan bir dergi ve onun online web sitesinde
hakkinda vergi kagak¢isi olduguna dair bir makale yayimlanir ve fotograflariyla
birlikte servis edilir. Gutnick, Victoria’da seref ve haysiyetinin ihlal edildigi
gerekgesiyle daha agar. Davali ise, ilgili igerigin New Jersey’de sunucuya aktarildigini,

Victoria’da herhangi bir zarar olusmayacagini savunur.

Mahkeme, davalinin server’i kendisine gore wuygun bir yerde
konumlandirabilecegi ve bu sekilde sorumluluktan kaginma imkani bulabileceginden,
icerigin internete yiiklendigi yeri internet yayinciliginda kriter olarak kullanmay1
reddetmis, bunun yerine erisimin hangi bdlgede hedeflendigine dair bir inceleme
yapmistir. Mahkeme web sitelerini iki gruba ayirarak incelemistir. Buna gore web
siteleri, bir igerige belirli bir yargi bdlgesinde erisimin hedeflenip hedeflenmedigine
gore agik ve kapali web siteleri olmak iizere ikiye ayrilmistir. Agik web siteleri,
diinyadaki her kullanicinin anonim olarak igerige erisebilecegi web siteleri iken; ikinci
grupta siber alani igleten tarafindan kullanicilarin tamamen tanimlandigi, kontrole tabi,

515 Davalmin web sitesi

kapali ya da smirh erisimli web siteleri yer almaktadir
abonelik sistemiyle kullanilan kapali web sitelerinden olup erisimin ulasmasi
hedeflenen kitlenin yonetimi ve kontrolii davalinin elinde oldugundan ve Victoria’dan
da abonelik yontemiyle web sitesine erisim bulundugundan ve davacmin burada
taninmis olmasindan otiirii davada davacinin kisilik hakkina saldirida bulunuldugu

yoniinde karar verilmistir.

Ayrica Mahkeme, yaymcmin sorumluluguna gidilebilmesi ig¢in oncelikle
davacinin itibarinin zedelenmis olmasini, haksiz fiil teskil eden icerigin 3.kisilere
ulagsmis olmasini, her yeni erisimin yeni bir dava sebebi doguracagmi belirtmistir.
Yaymcinin ulagsmayr hedefledigi bolgede kasith hareketlerinden ve olasi
sonuglarindan sorumlu olduguna karar vermistir®'®. Dolayistyla Mahkeme, online

yaymlarda davacmin ve igerigin nerede sunucuya aktarildigma bakilmaksizin

514 Hanaz, a.g.e., s. 488.
515 Hanaz, Kisilik Haklarinn fhlalinde Sorumluluk, s. 489- 490.
516 Dow Jones & Company Inc v. Gutnick [2002] HCA 56, par. 124
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magdurun tanmir oldugu yerlerde manevi zarara ugradigini kabul etmektedir. Ek
olarak Mahkeme internet ortaminda tekli yayin kuralinin uygulanmasini reddetmis, bu
alanda yasal diizenlemeler bakimindan reforma ihtiya¢ oldugunu, ancak salt internet

odakl1 bir diizenlemenin ¢ok ¢abuk teknolojinin gerisinde kalabilecegi belirtmistir>!’.

Hedefleme testinin uygulandigi bir diger karar Paris Yiiksek Mahkemesi’nin
2006 tarihli Normalu kararidir®*®. Mahkeme, bir web sitesine tim diinyada
erisebilmenin internetin dogasindan kaynaklandigini, bu sebeple hedefleme kriterinin
tek basina belirleyici olamayacagini, diger tiirli Fransiz mahkemelerinin yargi
yetkisinin sistematik olarak dogacagimi belirtmis, Fransa’nin zarar yeri tlkesi
oldugunu ileri siirmek ic¢in her davada, hukuka aykir1 oldugu iddia edilen eylem ile
iddia edilen zarar arasinda yeterli, temel veya onemli bir baglant1 olmas1 gerekliligi

bulunduguna hiikkmetmistir>®.

Hedefleme kriteri, failin hedefledigi iilke ifadesinin tespiti giic ve hukuki
kesinlikten uzak bir ifade olmasi1 dolaysiyla elestirilmektedir®?°. Daha ¢ok Fransiz
hukukunda destek bulan bu teori, haksiz fiil isleyenin niyetinin degerlendirilmesine

dayandigindan objektif bulunmamakta ve ABAD tarafindan kabul gérmemektedir®?!.

ee. Ongorulebilirlik

Yukarida izah edildigi tizere kitle iletisim aracglariyla kisilik hakkimin
ihlallerinden dogan sorumluluga uygulanacak hukukun belirlenmesinde ika yeri kurali
(lex loci delicti) uygulanmakta, bu kural uygulanirken kimi hukuk sistemlerince fiil
yerine agirlik verilmekte ve cogunlukla devletler tarafindan zarar yeri hukuku ika yeri
hukuku olarak kabul edilmektedir. Her iki se¢cimin davaci ve davali agisindan olumsuz
sonuglar1 bulunmaktadir. Soyle ki, fiil yerinin ika yeri kabul edilmesi durumunda,
zararin fiil yerinden bagka iilkelerde meydana gelmesi durumunda davacinin tiim
zarar1 giderilemeyecek ve uyusmazliga uygulanacak hukuk davaci tarafindan

ongorulemeyecektir. Keza zarar yerinin ika yeri kabul edilmesi durumunda,

517 Dow Jones & Company Inc v. Gutnick [2002] HCA 56, par. 125, 126

518 | enka Karbanova, Lex Loci Damni Infecti - Applicability To Non-Contractual Obligations In
Cyberspace in the Jurisprudence Of French Courts, Masaryk University Journal of Law and
Technology, Vol. 51, 2011, s. 52 Akt. Hanaz, a.g.e., s. 492

519 Hanaz, Kisilik Haklarmn ihlalinde Sorumluluk, s. 492.

520 Tekin, Kisilik Haklarinin internet Yoluyla fhlali, s. 178.

52! Gonzalez, Javier Carrascosa The Internet- Privacy and Rights Relating to Personality, Recueil des
Cours, 2015, Tome 378, s. 371 Akt. Tekin, a.g.e., s. 111.
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bulundugu yer hukukuna gore eylemlerini yoneten yayinci zararin meydana geldigi
baska iilke hukuklarinin tehdidi altinda kalmakta ve uyusmazliga uygulanacak hukuku
onceden oOngoremeyecektir. Dolayisiyla her iki durumda da taraflardan biri

uyusmazliga uygulanacak hukuku 6nceden 6ngérememektedir.

Ongoriilebilirlik(foreseebility), yaymci ile magdurun menfaatlerinin
dengelenmesi bakimindan savunulan bir goriistiir. Esasen zararin meydana geldigi yer
hukukuna odaklanan ongoriilebilirlik sarti, zarar yeri hukuku ile magdura tanmnan

kolaylig1, yaymci lehine dengelemeye ¢alismaktadir®?2,

Tirk hukukunda Mohuk m. 35/1 (a)’ da 6ngoriilebilirlik sartina yer verilmistir.
Buna gore zarar yeri hukukunun uygulanabilmesi i¢in davali tarafindan o yerde zararin

meydana gelebileceginin dngoriilmesi gerekmektedir.
i. Davac Tarafindan Ongoriilme

Fiil yerinin ika yeri olarak kabul edilmesi durumunda yaymnci hem iginde
bulundugu hukuk sistemini bilmekte hem de icerigi hazirlayip yonetebilmektedir.
Buna karsin magdur nereden gelecegini bilmedigi bir saldiriyla karsi karsiya kalmakta
ve bu saldiridan dogan uyusmazliga yine magdurun 6ngérmesi mimkin olmayan bir
hukuk sistemi tatbik edilmektedir. Bu durumun milletleraras1 6zel hukuk adaleti ile
ortlismeyecegi asikardir. Nitekim daha Once de ifade ettigimiz lizere devletler

cogunlukla zarar yeri hukukunu ika yeri olarak kabul etmektedir.
ii. Davah Tarafindan Ongériilme

Internet ortamma sunulan bir icerik saniyeler icinde birden ¢ok iilkedeki
kullanicilara ulasabilmektedir. Bu bakimdan internet ortaminda islenen haksiz fiil
sonucunda magdur birden fazla iilkede zarara ugrayabilmektedir. Bu sebeple
Oongoriilme  sarti, magdurun menfaatlerini  zedelemeden bazi kriterlerle
siirlandirilmaktadir. Bu baglamda Oncelikle yaymcmin yayini ulastirma amacinin
incelenmekte, daha sonra magdurun sosyal baglantilarina bakilmakta ve magdurun
birden fazla yerde sosyal baglantilarinin olmas1 durumunda igerigin dagitim kapsami

incelenmektedir.

522 Ergetingdz Etlioglu, Internet Ortamu, s. 125.
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Yaymi Ulastirma Amaciyla Sinirlandirma: Kural olarak bir yayincinin yayinini
yapt1g1, dagitimini gergeklestirdigi yerdeki hukuku bildigi diisiiniilmektedir. Internet
baglaminda degerlendirildiginde, yaymcinin sundugu bir igerige nerelerde ulasildigini
ongormesi ve buralardaki hukuku éngormesi beklenmektedir®?. Ancak internet
ortammin dogas1 ve teknik oOzellikleri nazara alindiginda bu durum yaymecilar
bakimindan ‘chilling effect’ denilen olduk¢a agir ve baskilayici bir etkiye neden

olmaktadir®?*

. Gergekten de bu yorumla tiim internet aktorleri yaymci kabul edilirse,
sosyal medya platformlar1 ve arama motorlar1 basta olmak iizere internet aktdrlerine

adeta kusursuz sorumluluk yuklenmektedir.

Dolayisiyla 6ngoriilebilirlik sarti, oldugu gibi uygulanmamali 6zellikle internet
aktorleri bakimindan yaymi ulastirma amact kistast ile smirlandirilarak
uygulanmalidir. Buna gore, bir internet aktoriiniin internet ortamina yiiklenen haksiz
fiil teskil eden bir igerikten sorumlu tutulabilmesi i¢in kasith olarak dagitim yapmis
olmas1 gerekir®?®. Baska bir anlatimla, yaymcmin haksiz fiil teskil eden yaymi

gerceklestirmeyi amaglamis olmas1 aranmaktadir®?,

Urbanchich v. Drummoyne Municipal Council %*’davasi bu kritere temel olan
davalardan biri olmustur. Davaya konu olayda Lyenko Urbanchich adli sahis otobiis
duraklarina asilan posterlerde Nazi taraftar1 ve savas suglusu olarak gosterilmistir.
Sahsi otobiis duraklarindan sorumlu idareye posterlerin kaldirilmasi yoniinde talepte
bulunmussa da posterler bir ay daha kaldirilmamistir®?®. Davada Awvustralya
Mahkemesi, haksiz fiil teskil eden saldiridan haberdar edilen yayincinin, saldir1 teskil
eden icerigin silinmesinden sorumlu olduguna, makul bir siirede igerigin

kaldirilmamasi durumunda saldiridan sorumlu olduguna hitkmetmistir.

Frawley v. New South Wales davasinda, 6gretmen Frawley hakkinda bir web

sitesinde haksiz saldir1 nitelikli bir haber yaymlanmistir. Bu web sitesine Frawley’in

523 Breetingdz Etlioglu, a.g.e., s. 127-128.

524 Thiede/Mcgrath, Mass Media, s. 15.

525 Thiede/Mcgrath, a.g.e., s. 16.

526 Ercetingtz Etlioglu, internet Ortamu, s. 128,

527 Aust Torts Reports 181-127 (‘Urbanchich’), FACV000015_2012.pdf (columbia.edu) (Son Erigim
Tarihi 22.07.2022)

528 Ryan James Turner, Internet Defamation Law And Publication By Onussion A Multi-Jurisdictional
Analysis, University of New South Wales Law Journal, Vol. 37, No. 1, 2014, s. 38.
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calistig1 devlete ait okulun bilgisayarlarindan erigim saglanmasi tizerine, Frawley okul
miidiiriinden ilgili materyallerin silinmesi ya da web sitesine erisimin engellenmesi
talebinde bulunmustur. Ancak goérevli miidiir bu talepleri yerine getirmemistir.
Dolayisiyla davada devletin sorumlulugu tartisma konusu olmustur. Mahkeme okul
midiriiniin ~ yaymmer olmadigina, bu nedenle sorumlulugu bulunmadigina

hiikmetmistir>?°,

Geleneksel basindan farkli olarak siber alemde yer alan bir igerige diinyanin
her yerinden erisilmesi miimkiindiir. Sonu¢ olarak internet ortaminda kisilik hakki
ithlallerinde, zarar yeri tespit edilirken yayincinin yayini ulagtirma amacimnin var olup

olmadigma, belli bir forumu hedefleyip hedeflemedigine bakarak karar verilmelidir®%.

Nitekim Trkulja v Google Inc LLC®® davasinda Avustrulya’da yasayan
Trkulja adli sahis hakkinda Google arama motorunda suc oOrgiitleriyle baglantili
olduguna dair makale ve fotograflar yer almasi {izerine Google’dan avukati
aracili@iyla kendisi hakkinda paylasilan bu igeriklerin silinmesi talebinde bulunur.
Google’dan gelen cevapta sirket prensipleri geregince icerigin silinemeyecegi, igerigin
silinmesi i¢in dogrudan web sitesi ile iletisime gegilmesi gerektigi belirtilir. Bunun
iizerine acilan davada Mahkeme, kendisinden talepte bulunulan tarihine kadar
Google’un masum oldugu, haberi ileten ii¢lincii kisi durumunda oldugu, yaymci
olmadigi, ancak bu tarihten itibaren igerikten haberi olmasma ragmen kaldirmamasi
nedeniyle sebep oldugu zarara karsilik tazminat 6demesi gerektigi yoniinde karar
verir>®2, Benzer sekilde Yahoo! Arama motoruna acilan davada da Mahkeme

Trkulja’ya tazminat ddenmesine hiikmetmistir>33,

Sosyal Baglantilara Gore Sinirlandirma: Yayincinin yayimni ulagtirma amaciyla
smirlandirma, 6zellikle internet ortami s6z konusu oldugunda yeterli olmadigindan
magdurun sosyal baglantisinin bulundugu yerin incelenmesi gerekmektedir. Zira,

haksiz fiillerde zarar dogal olarak magdurun sosyal tanmirliginin oldugu yerde

529 Turner, A Multi-Jurisdictional Analysis, s. 39-40.

530 Ercetingéz Etlioglu, internet Ortam, s. 129,

! Trkulja v Google LLC [2018] HCA 25 13 June 2018 M88/2017,
https//eresources.hcourt.gov.au/downloadPdf/2018/HCA/25 (Son Erisim Tarihi 22.07.2022)

532 Turner, A Multi-Jurisdictional Analysis, s. 42-43.

533 Trkulja v Yahoo! Inc LLC [2012] VSC 88.
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gerceklesmektedir. Bu baglamda zarar c¢ogunlukla magdurun mutad meskeninde

meydana gelmektedir.

Bu kriter diinyaca 1inlii kisiler bakimmdan yetersiz kaldigi igin
elestirilmektedir®®. Gercekten de hem mutad meskeninde hem de farkl iilkelerde
taninirliga sahip kisiler bakimmdan zarar yerinin tespiti ve smirlandirilmas: kolay
olmamaktadir. Bu nedenle birden fazla yerde sosyal baglantinin bulunmasi durumunda

ek bir smirlandirma kriterine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Dagitim Kapsamiyla Sinirlandirma: Hareketli bir yasam tarzina sahip olup
birkag¢ farkli iilkede hayatim siirdiiren yahut diinya ¢apmda tanmnirliga erismis kisiler
bakimindan sosyal iliskilerin tek bir iilkede toplanmasi miimkiin olmayacaktir.
Dolayisiyla zarar yerinin sosyal baglanti kriterine gore sinirlandirilmasi bu ihtimalde
miimkiin olmayacaktir. Bu baglamda magdurun sosyal baglantilarin birka¢ farklh
iilkede bulundugu durumlarda bu iilkelerden hangisinde en yiiksek oranda dagitim
yapildigina bakilmasi gerekir. Internet ortaminda bu yer en yiiksek erisimin yapildig:

yerdir.

Dagitim yayicimin hakimiyet alaninda gergeklestiginden dolay1, dagitimin en
yiiksek oranda yapildig1 yer yayinci igin 6ngoriilebilir olacaktir. Her ne kadar bu kriter
ilk bakista internet yayimlar1 i¢in uygulanamaz gibi goriinse de dagitimin kapsamimin
en fazla erisimin gergeklestigi yer seklinde yorumlanmasiyla bu smirlama internet

yaymlarina da pekala uygulanabilecektir®®®.

Ancak internette erisim yeri dikkate alinirken dikkatli olunmas1 gerekmektedir.
Zira erisimin en yliksek oldugu yer ile magdurun sosyal baglantilarinin mutlaka
kesismesi gerekmektedir. Aksi halde bu kriterin internet ortaminda uygulamasiyla
gerek taraflar gerekse olayla higbir ilgisi olmayan diger internet kullanicilari
bakimmdan yanlis sonucglara varilabilir. Salt rakamlara bakilarak yapilacak
degerlendirmeyle olayla baglantis1 olmayan bir yer hukukuna ulasilabilir ve burada
bulunan iiclincli kisi durumundaki internet kullanicilar1 agisindan adil olmayan

536

sonuglar dogabilir>*®. Keza davacmnin belirli bir yerde baglantilara sahip olmas1 ancak

534 Thiede/Mcgrath, Mass Media, s. 17.
535 Hanaz, Kisilik Haklarmn ihlalinde Sorumluluk, s. 508.
536Thiede/Mcgrath, Mass Media, s. 18-109.
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bu yerde ¢ok sinirli sayida dagitim gergeklesmis olmasi durumunda, sadece dagitimin
kapsamina odaklanmak dogru sonucu vermeyecektir. Burada her iki kriterin bir arada
g0z Oniinde bulundurulmasiyla davaya en siki iliskili hukukun uygulanmasi miimkiin
olabilecektir. Bu durumda, davali bakimindan zarar yerinin sadece dagitimin
kapsamina gore belirlenmesine kiyasla 6ngoriilebilirlik bir miktar zayiflayacak olsa da
milletlerarasi 6zel hukukun amacinin taraflarda biri lehine durum yaratmak degil,

dengenin saglanmasi ve korunmasi oldugu unutulmamalidir>®’.

3. Lex Fori

Haksiz fiillere iliskin kurallar emniyet ve asayis kurallar1 olarak kabul
edilmektedir. Bu nitelikleri sebebiyle, haksiz fiil nerede ika edilirse edilsin, davanin

ikame edildigi yer hakiminin hukukunu uygulamak gerekmektedir®%,

Lex fori, hakimin en iyi bildigi ve uyguladigi hukukun kendi hukuku olmas1
gerekgesiyle savunulan bir baglama noktasidir®®. Buna gore, uyusmazlik davanin
ikame edildigi yer mahkemesinin hukukuna gore ¢oziimlenmelidir. Bu goriise gore
hak sahibin tabiiyeti, mutad meskeni ve kisilik hakkinin zarara ugradigi yer 6nem
tasimamaktadir; ifade hiirriyeti ile kisilik hakki arasindaki tartisma belirli bir devletin
kamu sahasinda etkiye sahipse s6z konusu devletin kendi egemenlik alaninda

gerceklesen uyusmazlik devletin maddi hukuku uygulanmalidir®.

Lex fori uygulamasi, hakimin hali hazirda bildigi hukuku uygulamasi
sebebiyle pratik bulunmaktadr ve bu bakimdan yargilamanm kisa siirede
sonuc¢landirilip hedefe daha kolay ulasilmasi yoniiyle savunulmaktadir. Diger yandan
lex fori uygulamasina yabancilik unsuru tasiyan ve kiiltiirel farkliliklarin var oldugu
bir uyusmazliga, yabanci bir hukukun uygulanmasinin sakincali olacag diisiincesi de

hakimdir**. Bu agidan lex forinin, yabancilik unsuru tastyan uyusmazhigmn

%37 Hanaz, a.g.e., s. 508.

538 Tekinalp/Uyanik-Cavusoglu, Milletleraras1 Ozel Hukuk Baglama Kurallari, s. 448

539 Tekinalp, Usul Hukuku Kurallari, s. 35.

540 Tekin, Kisilik Haklarinin internet Yoluyla fhlali, s. 169.

541 George Heiderdof, Privacy and personality Rights In the Rome IT Regime — Yes, lex fori, Please!
https//conflictoflaws.net/2010/heiderhoff-privacy-and-personality-rights-in-the-rome-ii-regime-yes-
lex-fori-please/ (Son Erisim Tarihi 11.07.2022)
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¢dziimiinde en adil sonucu doguracak baglama kurali oldugu savunulmaktadir®2, Lex
fori uygulamasimin savunulmasindaki bir baska neden de bu baglama kurali sayesinde

zarar verenin zararin gerceklesmesini dngdrmesi gerekliliginin ortadan kalkmasidir®®,

Bu baglama noktasi, esitli agilardan elestirilmektedir. Oncelikle, her ne kadar
hakimin en iyi bildigi hukukun kendi hukuku oldugu ve kendi hukukunu uygulamasi
nedeniyle hata yapma ihtimalinin olmadigi diisiiniilse de hakimin kendi maddi
hukukunu uygulamasi, yabanci unsurlu iligkinin karakterine daha uygun olan en sik1
iliskili hukukun uygulanmasmi onlemesi ve ayni zamanda diger devletlerin
hukuklarina kars1 bir durus sergilemek anlamina geldiginden milletlerarasi 6zel hukuk

prensipleriyle értiismemektedir>*4,

Ote yandan, davacinin davasimni ikame edecegi mahkemeyi keyfi sekilde ve salt
kendi menfaati dogrultusunda se¢mesi forum shopping problemine yol acacak, taraflar
arasindaki menfaat dengesini davali aleyhine bozacaktir®®. Diger yandan yabanci
hukukun arastirilmasimin zor olmasi sebebiyle lex forinin tercih edilmesi gerektigi
argiimani, gerek bilgiye erisimin eskiye oranla oldukca kolaylastigi giiniimiiz
sartlarma gerekse Yabanci Hukuk Hakkinda Bilgi Edinilmesine Dair Avrupa
Sozlesmesi karsisinda giincelligini yitirmistir demek her halde yanlis olmaz®®.
Nitekim Kita Avrupasi1 hukukunda, Anglo-Amerikan hukukuna nazaran bu kritere pek
az yer verilmektedir®®’. Giiniimiizde, a¢ik denizde islenen haksiz fiiller disinda, haksiz

fiil sorumlulugunda lex fori uygulamasi neredeyse tamamen terk edilmistir®#,

4. Miisterek Mutad Mesken Hukuku

Miisterek mutad mesken (lex communis habitationis), haksiz fiil iligkisi i¢inde

yer alan taraflarm, hayatlarinin agirlik merkezinin bulundugu {ilkelerin ayni iilke

%42 Heiderdof, Yes, lex fori, Please! s. 2.

543 Erceting6z Etlioglu, internet Ortamu, s. 139,

544 Tekinalp, Usul Hukuku Kurallar, s. 35; Peter Hay, Flexibility versus Predictability and Uniformity
in Choice of Law Reflections an Current European and United States Conflict Law , s. 334 Akt. Esra
Tekin, Kisilik Haklarinin internet Yoluyla fhlali, s. 170.

545 Erceting6z Etlioglu, internet Ortamu, s. 140,

546 Tekin, Kisilik Haklarinin internet Yoluyla fhlali, s. 169.

547 Tekinalp, a.g.e., s. 35.

548 Kravac, Marija Tortious Liability and Conflict of Laws, Acta Universitatis Danubius, Vol.6,
N0.2/2010, s. 111, Akt. Hanaz, Kisilik Haklarinin ihlalinde Sorumluluk, s. 512.
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549

olmasidir>*. Yabanci unsurlu haksiz fiil uyusmazliklarinda ika yeri kuralindan sonra

miisterek mutad mesken kriterine énem atfedilmektedir®°.

Bu kurala gore, failin ve magdurun haksiz fiil islendigi sirada miisterek mutad
meskeni varsa uyusmazliga bu hukuk uygulanacaktir. Zira taraflarin bulunduklar

¢evrenin anlayisina gore davraniglarini diizenledikleri varsayilmaktadir.

Bu goriise gore, hukuka aykir1 fiilin etkileri ika yerinden ziyade taraflarin
mutad meskenlerinde etkisini gostermektedir®!. Gergekten de kisilik hakki ihlal edilen
magdurun menfaatleri cogunlukla mutad meskeninde zarara ugrayacaktir. Ayrica,
miisterek mutad mesken hukuku her iki tarafin da asina oldugu, taraflara
ongoriilebilirlik ve hukuki giiven saglayan hukuk sistemi olmasi nedeniyle de

savunulmaktadir®?.

Miisterek mutad mesken hukuku kurali, zararin meydana geldigi yer hukukunu
bertaraf etmesi ve uyusmazlikla siki iliskide olmama ihtimali nedeniyle

53 QOzellikle sosyal medya gibi kitle iletisim araglariyla islenen

elestirilmektedir
haksiz fiiller bakimindan degerlendirildiginde, taraflarin miisterek mutad mesken

hukuku tamamen tesad(fi bir yer olabilmektedir.

Tiirk hukukunda miisterek mutad mesken hukukuna yer agik¢a verilmemistir.
Ancak somut olayda daha siki iliskili hukuk olarak MOHUK m.34/3 degerlendirilmesi
miimkiin olabilecektir. Alman hukukuna goére haksiz fiil eyleminin gerceklestigi anda
taraflarin miisterek mutad mesken hukuku bulunmasi halinde, lex loci delicti kurali

yerine bu iilke hukuku uygulama bulacaktir®>*.

Roma II Tiiziigi m. 4(2) haksiz fiilden sorumlu kisi ile zarar goren kisinin
zararin meydana geldigi tarihte ayni lilkede mutad meskene sahip olmalar1 halinde

ortak mutad mesken hukukunun uygulanacagmi kabul etmekte, bu haliyle miisterek

549 Hohloch, Gerhard The Rome Il Regulation An Overview. Place of Injury, Habitual Residence,
Closer Connection And Substantive Scope The Basic Principles, Yearbook Of Private International
Law, Vol. 9, 2007, s. 11 Akt. Hanaz, Kisilik Haklarimin fhlalinde Sorumluluk, s. 529.

%50 Hanaz, a.g.e., s. 530.

551 Ergetingdz Etlioglu, internet Ortamu, s. 145,

552 Comparative Study, s. 102

58 Tekinalp, Usul Hukuku Kurallari, s. 359; Tekinalp/Uyanik-Cavusoglu, Milletlerarasi Ozel
Hukuk Baglama Kurallari, s. 455

554 Final Report, s. 103.
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mutad mesken hukukunu asil kural olarak diizenlemektedir. Dolayisiyla ortak mutad
mesken varsa zarar yeri hukuku uygulanmayacaktir. Roma II Tiziigii m. 4(3) de
getirilen istisna klozu zarar yeri ve ortak mutad mesken hukukuna kiyasla daha yakin
baglantili hukukun uygulanmasimni esas alir. Dolayistyla ortak mutad mesken hukuku
iliskiyle yakin baglanti gostermiyorsa, daha yakin baglantili baska bir hukuk

bulunuyorsa ortak mutad mesken hukukundan vazgegilecektir®®®,

5. Miisterek Milli Hukuk

Miisterek mutad mesken hukuku i¢in 6ne siiriilen nedenler, miisterek milli
hukuk i¢in de 6ne siiriilmekte; bir haksiz fiilin ika yerinden ziyade taraflarin miisterek

ulkesinde etkisini gosterdigi ileri siiriilmektedir.

Miisterek milli hukuk uygulamasinin, kanunlar ihtilafi kurallarinda daha ¢ok
kisiler ve aile hukuku alaninda uygun oldugu ileri siiriilmektedir®®. Bazi hukuk
sistemlerinde miisterek milli hukuk, miisterek mutad mesken hukuku ile birlikte ele
almmaktadir®’. Nitekim Italya ve Polonya hukukuna gore taraflarin miisterek milli

hukuku ve mutad meskenleri hukuku Ortiismesi halinde, bu iilke hukuku uygulama

bulmaktadir®®®,
6. En Siki iliskili Hukuk/ Uyusmazhgm Agirhik Merkezi

Kitle iletisim araglar1 alanindaki gelismeler sonucunda lex loci delicti ve onun
0zel bir goriiniimii olan lex loci damni kuralinin kati sekilde uygulanmasi bazi
durumlarda haksiz fiil iliskisiyle yakin baglantisin1 kaybetmekte ve adil olmayan
sonucglar dogurabilmektedir. Haksiz fiilin ika yeri ya da dogrudan zarar yerinin

tesadiifi, ongoriilemez ve iliskiyle uzak oldugu her durumda, haksiz fiil iliskisi daha

555 Sibel Qzel, Haksiz Fiillere Uygulanacak Hukukun Daha Stk liskili Hukuk Temelinde Belirlenmesi,
Istanbul Universitesi Yayin Evi Public and Private International Law Bulltein, C. 41, Sa. 2, 483~
515.

5% Ergetingtz Etlioglu, Internet Ortamu, s. 147.

%57 Final Report, s. 102.

%58 Final Report, s. 102
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yakin baglantili olan hukuka baglanacak ve bdylece milletlerarast 6zel hukuk
hakkaniyeti saglanacak ve lex loci delicti kuralinin kat1 uygulamasinin somut olayda

yaratabilecegi haksizliklar giderilebilecektir®®.

Uyusmazlikla en siki iliskili hukuk baglama noktasma gore, hakimin oniine
gelen uyusmazlikla ilgili en siki iligkili hukuku her olayda tespit etmesi gerekecektir.
Bu teoriye gore, agirlik merkezi hukuku, zararin meydana geldigi iilke hukuku olup

uyusmazhgin en siki iliskili oldugu hukuktur®®.

Haksiz fiil iliskisinin lex loci delicti kural yerine iligkiyle daha yakin baglantili
hukuka tabi tutulmasi Amerikan mahkemelerinde Babcock v. Jackson®! davasiyla
hilkkme baglanmis; yansimalarin1 Kita Avrupast hukukunda ve 6zellikle Roma 11
Tiiziigiinde bulmustur>®?. Nitekim Slovenya hukukuna gére, lex loci delicti comissi
ilk kriter olup bu kritere gore belirlenen hukuk sayet uyusmazlikla veya taraflarla
yakin iligkili degil ise ve somut olayda en yakin iliskili bagka bir hukukun varlig
acikca belli ise bu hukuk uygulanmalidir®®®, Keza Avusturya hukukuna gore, taraflarla
daha yakm iligkili bir hukukun bulunmasi halinde, haksiz fiilin gerceklestigi yer

hukuku yerine daha siki iliskili hukukun uygulanmasini kabul etmektedir®,

Bu teori, agirlik merkezi tespit edilmeye calisilirken mahkemelere ve
dolayisiyla taraflara agir bir kiilfet getirmektedir. Zira mahkemelerin agirlik unsurunu
belirleyebilmesi i¢in medyanin kurulus yeri, magdurun mutad meskeni, magdurun
taninmishigi, icerigin etki dogurdugu yer, icerigin dili ve yoneltildigi kitle gibi bir¢ok
unsuru case by case analiz etmesi gerekecektir®®. Bu durum yargilamanin uzamasina
sebebiyet verecektir. Ayrica her uyusmazlikta tek bir agirlik merkezi bulunmasi s6z
konusu olmayabilir. Ozellikle tiim diinyaca taninan kisiler bakimindan birden gok
devletin kamuoyunun igerige ulasmasi s6z konusu oldugunda birden fazla agirlik

merkezi glindeme gelebileceginden hukuki kesinlik saglanamayacaktir.

559 Ozel, Haksiz Fiillere Uygulanacak Hukuk, s. 499; Tekinalp, Usul Hukuku Kurallari, s. 360
560 Tekin, Kisilik Haklarinin internet Yoluyla fhlali, s. 186.

%61 https//nycourts.gov/reporter/archives/babcock_jackson.htm (Son Erisim Tarihi 15.07.2022)

%62 Ozel, Haksiz Fiillere Uygulanacak Hukuk, s. 500.

%63 Final Report s. 104.

%64 Final Report, s. 105.

565 Tekin, Kisilik Haklarinin internet Yoluyla fhlali, s. 187.
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Tiirk hukukunda ise haksiz fiillere iliskin MOHUK m.34/3 hiikmiinde *‘ Haksiz
fiilden dogan borg iliskisinin baska bir iilke ile daha siki iliskili olmasi halinde bu iilke
hukuku uygulanir.”’ denilmekte ve bu haliyle daha siki iligkili hukuk, bir kagis kurali
yahut istisna hiilkmii olarak degil, asil kural olarak kabul edilmektedir®®® Kisilik
haklarmnm kitle iletisim araglariyla ihlaline iliskin MOHUK m.35’te ise daha siki
iligkili hukuka yer verilmemistir. Dolayisiyla kanun koyucunun genel hiikiimde daha
siki iligkili hukukun uygulanmasini kabul ederken, &zel hiikiim olan MOHUK m.35’te

bu kurala yer vermemesinin bilingli bir tercih oldugunu diistinmekteyiz.

Konumuz bakimindan denilebilir ki gerek sosyal medya gerekse internet
ortaminda aleni sekilde islenen kisilik hakki ihlallerinde daha siki iliskili hukuk

uygulama alani bulamayacaktir®®’

. Ancak bu alanda aleni olmayan sekilde islenen
haksiz fiillere genel hiikiim olan MOHUK m.34 uygulanacagindan, burada daha siki

iligkili hukuk kurali uygulama bulacaktir.
7. Hukuk Secimi

Bazi hukuk sistemlerinde taraflara hukuk se¢imi hakki (lex autonomiae)
taninmaktadir. Hukuk se¢imi, somut uyusmazliklarda taraflarin siklikla karsilastigi
hukuki belirsizligi bertaraf etmesi ve taraflara hukuki kesinlik ile 6ngoriilebilirlik

sunmas1 nedeniyle tercih edilmektedir®®®.

Kimi hukuk sistemleri salt magdura hukuk se¢imi hakki tanirken, bazi hukuk
sistemlerinde her iki tarafin uzlasarak hukuk se¢iminde bulunmalari imkanm kabul
edilmektedir. Ornegin Estonya hukukunda sinirl bir segim hakki taninmaktadir. Buna
gore akit dis1 borg iligkilerinde taraflar Estonya hukukunun uygulanmasi yoniinde
tercihte bulunabilmektedir. Ancak bunun i¢in hukuk se¢iminin akit dis1 borcu doguran
olaym gerceklesmesinden sonra yapilmis olmasi ve ii¢lincii kisilerin hakkini ihlal
etmemesi gerekmektedir. Dolayisiyla taraflar haksiz fiilin ger¢ceklesmesinden sonra

Estonya hukukunun uygulanmasi yoniinde tercihte bulunabilecektir>®®.

566 Ozel, a.g.e., s. 501.

567 Erceting6z Etlioglu, internet Ortamu, s. 154,

568 Fatma Candan Kavsat, Kanunlar Ihtilafi Hukukunda Haksiz Fiilden Dogan Borc iliskilerinde
Irade Muhtariyeti Prensibi MOHUK ve ROMA II Tiiziigii, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitusi, Yuksek Lisans Tezi, Ankara, 2017, s. 38.

%69 Final Report, s. 101.
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Alman hukukunda da taraflara hukuk se¢cme 6zgiirliigii taninmistir. Buna gore
prensip olarak haksiz fiilin gergeklestigi yer hukuku (lex loci delicti comissi)

uygulanir; ancak taraflar uygulanacak hukuku secebileceklerdir®”.

Avusturya
hukukunda ise kisilik hakk: ihlallerinde uygulanacak hukukun belirlenmesinde
taraflarin hukuk se¢imi ilk degerlendirilen kriter olup taraflarmn bu ydnde tercihi

olmamas1 durumunda haksiz fiilin gergeklestigi yer hukuku uygulama bulacaktir®’:,

Isvigre hukukuna benzer sekilde Tiirk hukukunda MOHUK m.35 zarar gérene
secim hakki taninmaktadir. Buna gére zarar géren zarar verenin isyeri veya mutad
meskeni arasinda, davali tarafindan Ongoriilebilirlik sarti aranmaksizin, tercih
yapabilecektir. Ote yandan zarar gérenin, kendisinin mutad meskeni hukuku veya
zararin meydana geldigi yer hukukundan birini secebilmesi i¢in zarar veren tarafindan

zararin bu iilkede meydana geldigini dngdrebilmesi sart1 aranmaktadir.

Keza Roma II Tiziigl taraflara hukuk se¢imi imkani tanimakta, taraflarin
uzlagmalar1 halinde iizerinde uzlasilan hukukun uygulanmasini kabul etmektedir.
Tiliziiglin 14.maddesine gore taraflar zarara sebep olan olaym meydana gelmesinden
sonra (expost) yapacaklari bir anlasma ile ya da sayet taraflar ticari bir faaliyet
yiriitmek ise zarara sebep olan olaymn meydana gelmesinden 6nce (ex ante) serbestce
miizakere edilmis bir anlasma ile akitdis1 borg iliskilerinin tabi olacagir hukuku

secebileceklerdir megerki bu anlasma ile {iciincii kisilerin haklarma halel gelmesin®’2,

Sinirlar1 belirsiz sosyal medya ve internet ortaminda meydana gelen kisilik
hakki ihlallerinde taraflara hukuk se¢gme hakki taninmasi gerek taraf iradelerini 6n
plana almasi1 gerekse hukuki belirsizligi taraf iradeleriyle bertaraf etmesi bakimindan
onemlidir. Ancak, somut olayda menfaatleri ¢atigmakta olan taraflarin bir araya gelip
uyusmazliga uygulanacak hukuk iizerinde wuzlagsmaya varmasmi beklemek

kanaatimizce fazla iyimser bir yorum olacaktir.

8. Cifte Dava Edilebilirlik Kurah

570 Final Report, s. 101.
*’! Final Report, s. 101.
572 Kavsat, MOHUK ve ROMA II Tiiziigii, s. 81.
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Hukuk se¢imi kuralinin bir diger goriiniimii olan ¢ifte dava edilebilirlik kurali
(the double-actionability rule) ingiltere ve Malta gibi sinirli sayida iilkede kabul géren

bir baglama kuralidir®”.

1870 yilinda Phillips v. Eyre davasinda temelleri atilan bu kural, daha sonra
The Halley ve Machado v. Fontes davalariyla son halini almistir. Buna gore, yabanci
bir iilkede meydana gelen haksiz fiile kars1 Ingiliz mahkemelerinde dava agildiginda
davanin kabuliine karar verilebilmesi igin uyusmazliga konu haksiz fiilin Ingiliz
hukukuna gore de haksiz fiil olmasi ve haksiz fiilin gerceklestigi iilkede hakli
olmamasi1 gerekmektedir’’®. Béylelikle bu kuralda lex fori ile lex loci delicti kurallar:

birlesmektedir®".

Cifte dava edilebilirlik kuralinin uygulanmasi igin, ©ncelikle Ingiliz
mahkemelerinde ileri siiriilen taleplerin, davali tarafindan yurtdisinda gergeklestirilmis
haksiz fiil tegkil eden eyleme iliskin olmasi1 gerekmektedir. Bununla birlikte fiilin, hem
ika yeri hukukuna gére haksiz olmas1 hem de Ingiliz hukukuna gore sorumlulugu

gerektiren, dava edilebilir bir fiil olmas1 gerekmektedir®7®.

Roma II Tiiziigii ile uyum cabas1 dolayisiyla 1995 tarihli Milletleraras1 Ozel
Hukuk Yasasmin III. kisminin kabuliiyle seref ve haysiyetin ihlaline dair kisim
haricinde akit dis1 borg iligkileriyle ilgili ¢ifte dava edilebilirlik kuralinin kaldirilarak
bunun yerine ika yeri kuralmin kabul edilmistir. Ancak kisilik hakki konusu Tiiziik
kapsamindan olmadigindan, seref ve haysiyetin ihlalinden dogan sorumluluga
uygulanacak hukukla ilgili ¢ifte dava edilebilirlik kurali varli§m hala

surdirmektedir®’’.
9. Magdurun Mutad Mesken Hukuku

Magdurun mutad meskeni hukuku, magdurun sosyal iligkilerinin merkezi

oldugundan, ¢ogunlukla zararmn biiyiik kisminin meydana geldigi yerdir. Bu goriise

573 Mills, Private International Law, s. 8; Ercetingdz Etlioglu, Internet Ortamn, s. 141; Hanaz, Kisilik
Haklarimin ihlalinde Sorumluluk, s. 517.

574 Hanaz, a.g.e., s. 520.

57 Mills, a.g.e., s. 8.

576 Hanaz, Kisilik Haklarin ihlalinde Sorumluluk, s. 524.

577 Hanaz, a.g.e., s. 525.
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gore, zarar veren igerik etkilerini en c¢ok magdurun mutad meskeninde
gostereceginden, dava ile en siki iligkili hukuk magdurun mutad meskeni hukuku

olacaktir®’®,

Magdurun mutad meskeni baglama noktasi, yalnizca mutad mesken devletinin
egemenligini korumaya hizmet etmemekte, ayn1 zamanda internet ortaminda kisilik
haklarmn ihlalinde uygulanacak hukuk konusunda ongoériilebilir yasal bir ¢erceve

yaratmaktadir®’®

. Zira bu goriise gore, magdurun mutad meskeninin bulundugu
devletin hukukunun uygulanmasi hem fail hem de magdur tarafindan 6ngoriilebilen

tek baglama noktasidir.

Bu goriise yonelik ilk elestiri magdurun mutad meskeni hukukunun, her iki
tarafla yahut uyusmazlikla degil, davaci yani magdurla iliskili olmasidir. Bu agidan
taraflar arasindaki denge magdur lehine bozulmaktadir. Diger bir elestiri, kendi mutad
meskenine yahut fiilin islendigi yer hukukuna gore hareketlerini yoneten yayincilarin,
tahmin edemeyecekleri bir iilke hukukunun yasal tehdidi altinda kalmasidir. Bu

durumun 6zellikle basin kuruluslar1 yoniinden olumsuz etkisi olacagi agikardir.
F. Yabanc1 Hukukun Uygulanmasim1 Engelleyen Haller

MOHUK m.2/1 hiikmii uyarmca hakim, Tiirk kanunlar ihtilafi kurallarin1 ve
bu kurallara gore yetkili olan yabanci hukuku re’sen uygulayacaktir. Ancak bu kuralin
istisnalar1 bulunmaktadir. Kamu diizenine aykirilik ve dogrudan uygulanan kurallar bu

kuralin istisnalarini olusturmaktadir.
1. Kamu Duzeni

Yabancilik unsuru tasiyan bir uyusmazlikta kanunlar ihtilafi kurallari
geregince yetkili hukuk, kimi zaman h&kimin i¢ hukuku iken kimi zaman da bir
yabanct hukuktur. Yabanci hukuk yetkili oldugu zaman bu hukukun uygulanmasi
mutlak degildir*®. Zira bitin hukuk sistemlerinde kabul edilen bir kural olarak

yabanc1 hukukun evvela o ilkenin kamu diizenine aykir1 olmamasi gerekmektedir. Bu

578 Tekin, Kisilik Haklarinin internet Yoluyla fhlali, s. 179.
57 Tekin, a.g.e., s. 180. )
580 Celikel/Erdem, Milletlerarasi Ozel Hukuk, s. 140.
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bakimdan yabanci hukukun uygulanmasmin sinir1, dogacak hukuki sonuglarin kamu
diizenine agik¢a aykir1 olmamasidir®®! Eger yabanci hukukun tatbiki kamu diizenini
bozacak nitelikte ise, onun uygulamasmdan mutlaka vazgegilir®®. Nitekim MOHUK
m. 5 hikmine gore yetkili yabanci hukukun belirli bir olaya uygulanan hiitkmiiniin
Tiirk kamu diizenine agik¢a aykir1 olmasi halinde, bu hilkiim uygulanmaz; gerekli

goriilen hallerde, Tiirk hukuku uygulanir.

Kamu diizeninin ne oldugu noktasinda lizerinde mutabakata varilmis tek bir
tanim bulunmamaktadr. Yargitay kamu diizenini, toplumun temel yapisini ve
¢ikarlarini koruyan kurallar biitlinii olarak tanimlamakta ve kamu diizeni kavraminin
niteligi geregi zamana, yere gore degisen, iceriginin tespiti zor, her somut olaya gore
degisiklik gosteren, miidahale alan1 son derece genis ve yoruma miisait bir kavram
oldugunu belirtmektedir®®. AYM kamu diizenini, toplumun huzur ve siikununun
saglanmasini, Devletin ve Devlet Teskilatinin muhafazasini hedef tutan her seyi ifa
ettigi, baska bir deyimle cemiyetin her sahadaki diizeninin temelini teskil eden

584 Genel bir tanim olarak kamu

kurallar1 kapsayan bir kavram olarak tanimlamigtir
diizeni, bir memlekette kamu hizmetlerinin iyi yapilmasini, devletin emniyet ve
asayisini ve fertler arasindaki miinasebetlerde huzur ve ahlak kaidelerine uygunlugu

temine yarayan miiessese ve kaidelerin tiimiidiir®e®.

Yabanct hukuktaki hiikmiin hakimin hukukunun temel hukuk ilkelerine
aykirilig agik ve tereddiide yer vermeyecek bicimde olmasi gerekmektedir®®®. Kamu
diizeni yer ve zamana gore degisebilen bir kavram olup kamu diizenine aykiriligin s6z
konusu olup olmadig1 hakim tarafindan saptanmaktadir®®’. Kamu diizeni istisnaen
uygulanan ve genel sekilde ¢izilmis bir kural olup her somut olayda hakim tarafindan

re’sen nazara almir°®. Bu sebeple hakimler, milletlerarasi kamu diizeninin nihai

581 Giingdr, Tiirk Milletlerarasi Ozel Hukuku, s. 106.

%82 Nomer, Devletler Hususi Hukuku, s. 161.

%83 Yargitay IBK, 10.02.2012 T., 2010/1 E., 2012/1 K. (https//www.sinerjimevzuat.com.tr/ Son Erisim
Tarihi 12.08.2022)

%84 AYM, RG 17.4.1964/ 11685 https//www.resmigazete.gov.tr/arsiv/11685.pdf (Son Erisim Tarihi
13.08.2022)

585 Celikel/Erdem, Milletlerarasi Ozel Hukuk, s. 141.

%86 Tekinalp, Usul Hukuku Kurallari, s. 45.

%87 Tugee Nimet Yasar, Tiirk Mahkemelerinde Yabanct Hukukun Uygulanmast, Public and Private
International Law Bulletin, C. 33, Sa. 2, s. 99-100.

%88 Tekinalp, a.g.e., s. 46.
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muhafizlar1 olarak nitelendirilmislerdir®®. Elbette bu takdir yetkisi, hukuki agidan
ongoriilebilirlikten uzak bir durum olusturmaktadir®®. Bununla birlikte, kamu
diizeninin tamamen muglak bir kavram oldugu da sdylenemez. Zira Yargitay IBK
kararinda Tiirk Hukukunun temel degerlerine, Tiirk genel adap ve ahlak anlayigina
Tiirk kanunlarinin dayandigi temel adalet anlayisina ve hukuk siyasetine, Anayasada
yer alan temel hak ve 6zgiirliiklere milletlerarasi alanda gegerli ortak ve kabul gormiis
hukuk prensiplerine, ikili anlagmalara, gelismis toplumlarin ortak benimsedikleri
ahlak ve adalet anlayisina, medeniyet seviyesine siyasi ve ekonomik rejimine gore

degerlendirme yapilacagini belirtmistir®®?.

Kisilik hakki ihlallerinde siklikla vurguladigimiz iizere, ¢alisma konumuzda
kisilik hakki ile ifade hiirriyeti bir catisma i¢indedir ve devletler kendi hukuk
politikalarma bu catigmada bir hakki daha cok korumayi tercih etmektedirler.
Ulkelerin ¢atisan haklar baglaminda tercihleri farkli olabilir. Ancak bu tek basina

92

kamu diizenine aykirilik teskil etmez®®?. Onemli olan yabanci hukukun somut

uyusmazliga uygulanmasi durumunda ¢ikacak sonu¢ olup yabanci hukuk,

uyusmazlhiga uygulandiginda acikca kamu diizenine aykir1 bir netice dogmalidir®®,

Konumuz baglaminda kamu diizeni kapsaminda degerlendirilmesi gereken bir
diger husus kisilik hakkmin ihlali sonucunda hiikmedilecek tazminata iliskindir.
Bilindigi iizere kimi iilkelerde cezalandirici tazminat ilkesi gecerli iken, hukukumuzda
tazminat bir giderim araci olup cezalandirici fonksiyonu haiz degildir. Bu farklilik tek
basina kamu diizenine aykirilik teskil etmeyecektir. Aksi yorum, hukuk diizenleri
arasindaki her farkliligm kamu diizeninden sayilmasi sonucunu dogurur ki bu
durumun milletleraras1 6zel hukuk ilkeleriyle bagdasmayacagi agiktir. Dolayistyla

tazminata iliskin hukuk diizenleri arasinda bir farklilik bulundugunda yapilmasi

%89 Goldman, B. The Complementary Roles of Judges and Arbitrators in Ensuring that International
Commercial Arbitration is Effective, International Arbitration / 60 Years of Arbitration / A Look At the
Future / ICC Court of Arbitration 60th Anniversary, Paris, 1984, s. 259, Akt. Isilar Umut Mutlu,
Yabanct Hakem Kararlarinin Tammnmasi ve Tenfizinde Kamu Diizeninin Etkisi, Ankara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiist, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2003, s. 52.

590 Mills, Private international Law, s. 2

591 Yargitay IBK, 10.02.2012 T., 2010/1 E. 2012/1 K.
https//www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/09/20120920-8.htm (Son Erigim Tarihi 20.09.2022)

592 Tekin, Kisilik Haklarinin internet Yoluyla fhlali, s. 219.

593 Ergetingdz Etlioglu, Internet Ortamu, s. 156.
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gereken; somut olaym sartlar1 géz oniine alinarak, Turk hukukunun sorumluluk ve

tazminat hukukuna ilisin temel ilkeleri gercevesinde degerlendirme yapilmasidir®®,

Kamu diizeni istisnasi, milletlerarasi 6zel hukuk baglaminda kritik bir konuma
sahiptir. Zira bu istisnanmn flitursuzca kullanimi1 devletler ve mahkemeler arasinda

ayrimci bir tutuma sebep olabilir®®

. Gergekten de kamu diizeni kavrammin yoruma
acik olusu, hakimler bakimmdan yabanci devletin hukukunu uygulamamak i¢in bir

kacis yoluna doniismemelidir.
2. Dogrudan Uygulanan Kurallar

Yetkili yabanci hukukun uygulanmasmin bir diger istisnas1 dogrudan
uygulanan kurallardir. Dogrudan uygulanan kurallar, 6zel hukuk iliskilerine etkili,
kamu menfaati gozeten emredici hilkimler olup, i¢ hukukta kamu diizeninden olan ve
emredici nitelik tasiyan bu kurallar, toplumun yapis1 ve iilke hukuku i¢in tasidiklar1
onem nedeniyle yabanci unsurlu iliskiler i¢in de yabanci hukuka bakilmaksizin yani
hakim tarafindan kanunlar ihtilafi kurallar1 isletilmeksizin dogrudan uygulanirlar®,
Bir bagka degisle dogrudan uygulanan kurallar, diizenlendikleri konu itibariyle,

yabanc1 hukukun uygulanmasma engel olustururlar®®’.

Hangi hiikiimlerin dogrudan uygulanan kural oldugu, yani kanunlar ihtilafi
kurallarindan bagimsiz olarak uygulanmasi gerektigi, hiikkmiin amacma bakarak
belirlenecektir®®®. Ek olarak, bir kuralm dogrudan uygulanan kural olup olmadig
hususunda, kuralin 6zel hukuk yahut kamu hukuku kurali niteligi tasimasinimn bir

onemi bulunmamaktadir®®.

Dogrudan uygulanan kurallarmm ya da bir baska sdyleyisle miidahaleci

kurallarin tiim devletlerce kabul gdrmiis ortak bir tanimi yoktur °%°. Ancak kisaca, *‘bir

594 Tekin, a.g.e., s. 220; Basak Basoglu, Cezalandirict Tazminat Yaptinmi ve Bu Yaptirumn Tiirk
Hukukuna Etkilerinin Degerlendirilmesi, Istanbul Kiiltiir Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi,
Prof. Dr. Turhan ESENER’e Armagan, C. 15, Sa. 1, 2016, s. 633.

5% Mills,a.g.e. s. 3-4.

5% Celikel/Erdem, Milletlerarasi Ozel Hukuk, s. 155; Nomer, Devletler Hususi Hukuku, s. 186;
Sanli/ Esen/ Ataman- Figanmese, s. 7

597 Giingdr, Turk Milletlerarasi Ozel Hukuku, s. 62.

5% Nomer, a.g.e., s. 186.

%9 Yoney, Yabanc1 Hukukun Uygulanmast, s. 190.

690 Nuray Eksi, Milletlerarasi Ticaret Hukuku, Beta, 2.Basi, Istanbul, 2015, s. 43.
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kanunlar ihtilafi kuralina ihtiya¢ olmadan yabanct unsurlu olay veya iliskide

601

uygulanabilen kurallar’’ seklinde tanimlanabilir®". Bagka bir ifadeyle devletin sosyal

ve ekonomik politikasina bagli olarak 6zel hukuk alanina miidahale eden kurallari,

602

dogrudan uygulanan kurallardir***. Dogrudan uygulanan kurallarin amaci kamu

menfaatlerini korumak oldugundan ait olduklar1 devlet agisindan son derece 6nem arz
etmekte ve yerli yabanci biitiin uyusmazliklara zorunlu olarak uygulanmaktadirlar®®,
Hangi kurallarin dogrudan uygulanan kural oldugu, es soylesiyle normun miidahaleci
olup olmadigi, ilgili normun konulus amaci analiz edilerek hakim tarafindan
belirlenecektir®®. Bununla birlikte belirtmek gerekir ki, dogrudan uygulanan
kurallarin kapsamma giren konularda uygulanma hakimiyetleri tam olup taraf
iradeleriyle bertaraf edilemezler®®. Déviz ve dis ticaret hukukunda yer alan yasaklar,
dogrudan uygulanan kurallarmn tipik drneklerindendir®®®. Bu kurallara 6rnek olarak
5651 sayili Kanunun uygulamasi verilebilir. Tiirkiye’de gerceklesen yaymlar icin
smirlama ya da tedbirler bakimindan Tiirk hukuku kurallarinin dogrudan uygulanan

607

kural niteligindedir™". Keza kambiyo mevzuatma iligkin hiikiimler miidahaleci norm

ornegidir®®.
MOHUK m.6/1 hiikmiine gore, yetkili yabanci hukukun uygulandig:
durumlarda, dizenleme amaci ve uygulama alam1 bakimindan Tirk hukukunun

dogrudan uygulanan kurallarinin kapsamina giren hallerde o kural uygulanar.

Gerek kamu diizeni gerekse dogrudan uygulanan kurallar, devletin kendi
hukuk diizeninin belirli degerlerinin daima dikkate alinmasi gerekliliginden hareket
etmekte ve siklikla birbirine karistirilmaktadir. Ancak aralarinda 6nemli bir fark

bulunmaktadir. Dogrudan uygulanan kurallar, belirli bir olayda ortaya ¢ikabilecek

601 Tekinalp/Uyanik-Cavusoglu, Milletleraras1 Ozel Hukuk Baglama Kurallari, s. 58.

802 Nomer, a.g.e., s. 186.

603 Mustafa Erkan, MOHUK m.31 Baglaminda Tiirk Hukukunda Dogrudan Uygulanan Kurallara Bakus,
Gazi Universitesi Hukuk Fakdltesi Dergisi, C. XV, Sa. 2, 2011, s. 84; Hatice Ozdemir Kocasakal,
Sozlesmelere Uygulanacak Hukukun MOHUK m.24 Cercevesinde Tespiti ve Ugiincii Devletin
Dogrudan Uygulanan Kurallari, MHB, C. 30, Sa. 1-2, 2010, s. 71-72; Eksi, Milletlerarasi Ticaret
Hukuku, s. 43.

604 Eksi, Milletlerarasi Ticaret Hukuku, s. 46.

605 Nuray FEksi, Kambiyo Mevzuatinda Thracat/ithalat Hesaplarni ve Bu Hesaplarin
Kapatilmamasina iliskin Suglar, Arikan, Ankara, 2005, s. 15.

606 Nomer, a.g.e., s. 186.

607 Tekin, Kisilik Haklarinin internet Yoluyla fhlali, s. 222.

698 Eksi, Kambiyo Mevzuatinda Thracat/ithalat Hesaplari, s. 14-15.
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sonugtan bagimsiz olarak, her kosulda uygulanirlarken; kamu diizeni, yabanci
hukukun uygulandig1 bir olayda, ancak kendi kamu diizeninin kabul edemeyecegi bir
sonug ortaya ¢ikmakta ise miidahale eder®®. Dolayisiyla bu iki kavram birbirinden

ayrilmaktadir.

Kisilik hakkinin ihlallerinde hukuki sorumluluk baglaminda giindeme gelecek
talepler bakimindan ise Tirk hukukunda dogrudan uygulanan kural

bulunmamaktadir®.

G. Turk Hukuku ve MOHUK
1. Madde incelemesi

Kanunlar ihtilafi kurallar1 baglaminda sosyal medya yahut internet ortaminda
bir kisilik hakk: ihlali meydana geldiginde, MOHUK’un 34 ve 35.maddelerini
tartismak gerekmektedir.  Ihlalin meydana gelme sekli, uygulanacak maddeyi
belirlemektedir. Burada hem kullanilan ara¢ hem de ihlalin dogrudan magdura

iletilerek yahut diger kullanicilara, yani kamuya acik sekilde yapilip yapilmadigidir.

Oncelikle belirtmek gerekir ki, MOHUK 34. maddesi %' haksiz fiilleri
diizenlerken, 35. madde®? kitle iletisim araglar1 ile kisilik hakki ihlallerini
duzenlemektedir. MOHUK m.35, kisilik hakkmnm ihlaline iliskin 6zel bir hiikiim
oldugundan, maddede sayilanlar disindaki kisilik hakki ihlalleri halinde genel haksiz

699 Nomer, Devletler Hususi Hukuku, s. 188.

610 Ercetingéz Etlioglu, internet Ortamn, s. 158; Tekin, a.g.e., s. 222

611 MOHUK m. 34 —Haksiz Fiiller. (1) Haks1z fiilden dogan borglar haksiz fiilin islendigi iilke hukukuna
tabidir. (2) Haksiz fiilin islendigi yer ile zararin meydana geldigi yerin farkl iilkelerde olmasi halinde,
zararin meydana geldigi iilke hukuku uygulanir. (3) Haksiz fiilden dogan borg iligkisinin baska bir iilke
ile daha siki iligkili olmasi halinde bu iilke hukuku uygulanir. (4) Haksiz fiile veya sigorta sézlesmesine
uygulanan hukuk imkéan veriyorsa, zarar goren, talebini dogrudan dogruya sorumlunun sigortacisina
karsi ileri siirebilir. (5) Taraflar, haksiz fiilin meydana gelmesinden sonra uygulanacak hukuku agik
olarak segebilirler.

612 MOHUK m. 35- Kisilik Haklarinin Ihlalinde Sorumluluk. (1) Kisilik haklarmin, basin, radyo,
televizyon gibi medya yoluyla, internet veya diger kitle iletisim araglari ile ihlalinden dogan taleplere,
zarar girenin se¢imine gore; a) Zarar veren, zararin bu lilkede meydana gelecegini bilecek durumda ise
zarar gorenin mutad meskeni hukuku, b) Zarar verenin igyeri veya mutad meskeninin bulundugu tilke
hukuku veya c) Zarar veren, zararin bu iilkede meydana gelecegini bilecek durumda ise zararin meydana
geldigi tilke hukuku, uygulanir. (2) Kisilik haklarinin ihlalinde cevap hakki, siireli yayimlarda,
miinhasiran baskmm yapildig1 ya da programm yaymlandig: iilke hukukuna tabidir. (3) Maddenin
birinci fikrasi, kisisel verilerin islenmesi veya kisisel veriler hakkinda bilgi alma hakkinin
sinirlandirilmast yolu ile kisiligin ihlal edilmesinden dogan taleplere de uygulanir.
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fiil kurah (MOHUK m.34) uygulama bulacaktir®3, MOHUK m.35’in uygulama
bulabilmesi i¢in kitle iletisim araglariyla kisilik hakki ihlali s6z konusu olmali ve arada

herhangi bir sézlesmesel iliski bulunmamalidir®,

MOHUK m. 35 hiikmii ii¢ fikradan olusmaktadir. {1k fikrada kisilik haklarinm
basin, radyo, TV gibi medya veya internet gibi kitle iletisim araglar1 yoluyla ihlali
halinde olusan zararlara uygulanacak hukuk diizenlenirken, ikinci fikrada kisilik hakk1
ithlallerinde cevap hakki ve maddenin son fikrasinda kisisel verilerin iglenmesi veya
kisisel veriler hakkinda bilgi alma hakkinin smirlandirilmas: yolu ile kisiligin ihlal

edilmesi diizenlenmektedir.

MOHUK m.35/’e gore kisilik hakk: ihlallerine uygulanacak hukukun
belirlenmesinde zarar gérene smirl bir se¢gim hakki taninmaktadir. Ancak bu se¢im
hakki sozlesmeden dogan borg iliskilerine uygulanacak hukuk gibi akit taraflarin
karsilikl1 iradelerinin uyusmasi ile olusan bir hukuk degildir®'®. Maddeye gére zarar
goren, zarar verenin igyeri veya mutad meskeninin bulundugu iilke hukukunu veya
zarar goren zararin bu iilkede meydana gelecegini bilecek durumda ise zarar gérenin
mutad meskeni hukuku veya zararin meydana geldigi tilke hukukunu segebilecektir.
Zararin meydana geldigi iilke hukuku ile zarar gorenin mutad meskeni hukukunun
secilebilmesi, zarar verenin zararin bu iilkede meydana gelecegini bilecek durumda
olmas1 yani Ongoriilebilirlik kosuluna baglanmistir. Dolayisiyla burada teknik
anlamda hukuk sec¢imi bulunmamakta, zarar gorene kisitlanmis bir tercih hakki

sunulmaktadir®®.

Zarar verenin zararin hangi lilkede meydana gelebilecegini 6ngorecek
durumda olmasi esasen kullamilan kitle iletisim aracmna gére belirlenecektir. Ornegin,
radyo ve televizyon yayinlarinda, zararin hangi iilkelerde meydana gelecegi bilinir.
Keza belirli bir kisiyi hedef alan kisilik hakki ihlallerinde, zararin zarar gérenin mutad
meskeninin bulundugu iilkede meydana geleceginin dnceden bilindiginden hareket

edilmesi dogaldir®’,

613 Tekinalp/Uyanik-Cavusoglu, Milletlerarasi Ozel Hukuk Baglama Kurallari, s. 465
614 Tekin, Kisilik Haklarinin internet Yoluyla fhlali, s. 209.

615 Celikel/Erdem, Milletlerarasi Ozel Hukuk, s. 472.

616 Giingdr, Tiirk Milletlerarast Ozel Hukuku, s. 217.

517 Nomer, Devletler Hususi Hukuku, s. 369.
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Ote yandan, ongériilebilirlik sart1 konulmasi taraflar arasindaki dengenin
korunmast agisindan 6nem arz etmektedir. Zira davalinin, sosyal medya gibi dinamik
ve Ozglr sayilabilecek bir mecrada bir ifade agiklamasinda bulunurken, haksiz fiil
teskil eden eyleminden dolay1 zararin dogacagini dngéremeyecegi bir iilke hukukuna
gore yargilamayla karst karsiya gelmesi ifade hiirriyeti agisindan baskilayict
olabilecek ve hatta bireylerin kendileri ifade etmekten imtina etmesi gibi sonuglara

sebep verebilecektir.

MOHUK m 35/I-b hiikkmiinde diger seceneklerin yaninda zarar verenin isyeri

hukukuna da yer verilmistir.

MOHUK m.35/11 hiikmiinde cevap hakkma iliskin bir diizenleme yer
almaktadir. Cevap hakki basin O6zgiirliigiiniin kotiiye kullanilmasmi engellemek
amaciyla kisilik hakki ihlal edilen kisiye, ayni araglardan yararlanarak cevap verme
imkan1 tantyan bir haktir®8, MOHUK 35/11 hilkkmiine gére Kisilik haklarinm ihlalinde
cevap hakki, siireli yaymnlarda, miinhasiran baskinin yapildigi ya da programin
yayinlandigi iilke hukukuna tabi olacaktir. Burada 35/1 hiikkmiine bir istisna getirilerek
zarar gorene secim hakki taninmamistir. Bu istisnanin sebebi zarar verenin tek bir
yayin i¢in bile ¢ok farkli iilke hukuklarina tabi olmasimin yayim 6zgiirliigiinii tehlikeye

sokabilecegi diisiincesidir®*®

. Her ne kadar basin ve yayim 6zgiirliigii bakimindan hakl
bir yaklasim benimsenmis olsa da internet ve 6zellikle sosyal medya haberciliginin bu
kuralin disinda kalmamasi gerekmektedir. Zira bu durumda basili siireli eserler
bakimindan 35/I1 hiikkmii geregince baskinin yapildigi yer hukuku uygulanirken,
sosyal medya gazeteciligi s6z konusu oldugunda zarar gérenin se¢cim hakki 6nem

kazanacak ve bdylece ayn1 haber kurulusunun farkli kollardaki faaliyetleri bakimindan

farkli hukuki uygulamalar s6z konusu olacaktir.

Maddenin son fikrasinda, MOHUK m.35/1 kurallarmin kisisel verilerin
islenmesi veya kisisel veriler hakkinda bilgi alma hakkinin sinirlandirilmasi yolu ile
kisiligin ihlal edilmesinden dogan taleplere de uygulanacagi belirtilmektedir. Bu
baglamda kisisel verilerin elde edilmesi, kaydedilmesi, degistirilmesi, yok edilmesi ve

yeniden diizenlenmesi gibi islemler dolayisiyla kisilik hakkmin ihlal edilmesi s6z

618 Celikel/Erdem, Milletlerarasi Ozel Hukuk, s. 472.
619 Tekinalp, Usul Hukuku Kurallar, s. 367.
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konusu oldugunda 35/I hiikkmii geregince zarar gorenin sinirli da olsa se¢im hakki

olacagini ifade etmek gerekmektedir®?°,

MOHUK m.34 incelendiginde, maddenin bes farkl1 fikra halinde haksiz fiillere
uygulanacak hukuku diizenledigi goriilmektedir. Oncelikle belirtmek gerekir ki, bu
madde hakkinda 6zel hiikiim getirilmemis haksiz fiil tiirlerine uygulanacaktir®!, Bu
baglamda alenilik unsuru igermeksizin, internet ortaminda islenen haksiz fiiller

bakimmdan MOHUK 34 hiikmii uygulama bulacaktir.

Kanun koyucu, maddenin ilk fikrasinda haksiz fiilden dogan borg iligkilerine
geleneksel haksiz fiilin islendigi yer hukukunu uygun gormektedir. Ancak ikinci
fikrada haksiz fiilin isledigi yer ile zararin meydana geldigi yerin farkl iilkelerde
olmas1 halinde zarar yeri hukuku tercih edilmektedir. MOHUK 34/3 fikras1 daha siki
iligkili hukuka iligkindir. Buna gore haksiz fiilden dogan borg iliskisinin bagka bir iilke
ile daha siki iliskili olmasi halinde fiil yahut zarar yeri hukuku yerine bu iilke hukuku
uygulama bulacaktir. Maddenin son fikrasi ise taraf iradesini 6ne ¢ikarmaktadir. Bu
fikra hikkmii ile taraflara haksiz fiilin meydana gelmesinden sonra uygulanacak
hukuku ac¢ik olarak se¢gme imkan1 verilmektedir. Ancak belirtmek gerekir ki bu se¢im
imkani kisith bir se¢im imkandir®?2. Zira taraflarin haksiz fiile uygulanacak hukuku
secebilmesi i¢in haksiz fiilin vuku bulmus olmasi1 gerekmektedir. Ayrica yapilacak
hukuk se¢iminin agik sekilde yapilmasi gerekmektedir. Bu baglamda zimni sekilde bir

hukuk se¢imine imkan taninmamaktadir.
2. Degerlendirme

Yukarida degindigimiz {lizere genel haksiz fiil kurali, kisilik hakkinin yazil
basin, isitsel ve gorsel medya, internet veya diger kitle iletisim araglariyla ihlal
edilmesi durumunda yetersiz kalmaktadir. Bu agidan, kisilik haklarinin ihlali halinde
sozlesme dis1 sorumluluk hakkinda 6zel bir kural konulmasina gereksinim

623

duyulmaktadir®. Kisilik haklarinimn ihlalinden dogan haksiz fiiller, miilga 2675 sayili

620 Tekinalp, Usul Hukuku Kurallari, s. 367-368.

621 Giingor, Tiirk Milletlerarast Ozel Hukuku, s. 209.

622 Nomer, Devletler Hususi Hukuku, s. 367.

623 Tekinalp/Uyanik-Cavusoglu, Milletlerarast Ozel Hukuk Baglama Kurallari, s. 465;
Celikel/Erdem, Milletlerarasi Ozel Hukuk, s. 471; Nomer, Devletler Hususi Hukuku, s. 368
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MOHUK ’ta ayr1 hiikiimle diizenlenmenmis idi®?*. 1982 tarihli 2675 sayilh MOHUK ’ta
haksiz fiiller tek bir maddi ile diizenlenmis iken, 2007 tarihli 5718 sayili MOHUK ’ta
haksiz fiillere iligkin genel bir maddenin yaninda, kisilik haklarinin ihlali halinde
sorumluluk, imalat¢inin sozlesme digi sorumlulugu, haksiz rekabet ve rekabetin

korunmasi1 konularinda yeni maddelere yer verilmistir®?°.

Tiirk hukuku, yabancilik unsuru i¢eren haksiz fiillerde mukayeseli hukuktaki
giincel gelismeleri takip etmis olsa da koklesmis ika yeri kuralini heniiz terk
etmemistir. 1330 tarihli Muvakkat Kanun’da yer alan ika yeri kurali, miilga 2675 sayil
MOHUK ve yiiriirliikteki kanun olan 5718 sayih MOHUK’ ta yer almaya devam
etmektedir®. Ancak 5718 sayih MOHUK ile kati uygulama yerine, yumusatic
unsurlar eklenmesi yoluna gidilmis ve bdylece hem daha adil hem de cagn

gelismelerini izleyen bir baglama hiikmii yaratilmastir.

5718 sayili MOHUK ’ta ‘haksiz fiiller”> bashig1 altinda genel haksiz fiil kurali
olan 34. Madde ile 6zel diizenleme olan, ‘‘kisilik haklarmin ihlalinde sorumluluk’’
baslikli 35.madde yer almaktadir. Burada MOHUK 35. madde basliginm yaniltici
olduguna dikkat cekmek gerekmektedir. Zira her ne kadar madde baslig1 kisilik hakk1
ihlalleri olsa da madde icerigine ve kanun gerekcesine bakildiginda bu maddenin
kisilik haklarinin kitle iletisim araglariyla ve aleni sekilde ihlal edilmesi durumunda

uygulama bulacagi anlasilmaktadir.

MOHUK m.34 hiikmii incelendiginde yabancilik unsuru bulunan haksiz
fiillere uygulanacak hukuk belirlenirken, miilga 2675 sayili MOHUK ’taki gibi, 5718
sayith MOHUK ’ta da ilke olarak lex loci delicti comissi baglama kurali varhigmi
devam ettirdigi gozlemlenmektedir. Ayrica fiilin ika yeri ile zararin meydana geldigi
yerlerin farkli olmas1 halinde ‘zarar yeri’ hukukunun tercihine dayanan diger bir ana
kural da varhgmi korumaktadir®?’. Keza 5718 sayilh MOHUK un 34. Maddesi 3.
Fikrasinda, esasen miilga 2675 sayili Kanun’un 25/3 fikrasindaki hiikmii korunmustur.

Duzenlemeye gore, haksiz fiilden dogan borg iliskisinin baska bir {ilke ile daha siki

624 Celikel/Erdem, a.g.e., s. 470.

625 Tekinalp, Usul Hukuku Kurallar, s. 359.

626 Gizem Yilmaz, Tiirk Milletlerarast Ozel Hukuku ve Roma II Tiiziigii Kapsaminda Haksiz Fiilden
Dogan Akit Dist Borg lliskilerine Uygulanacak Hukukun Mukayeseli Olarak Incelenmesi, Marmara
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalan Dergisi, C. 22, Sa. 3, 3111-3142.

627 Tekinalp, Usul Hukuku Kurallar, s. 359.
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iliskili olmas1 halinde bu iilke hukuku uygulama bulur®?®. 5718 sayih Kanun haksiz
fiillerde getirilen en buyuk yenilik 34/5 hikminde yer alan taraflara hukuk se¢imi
taninmast olmustur. Taraflara hukuk se¢imi imkani, ancak haksiz fiilin
gerceklesmesinden sonra kullanilabilecek olup 2675 sayilt MOHUK *ta yer almamakta

idi®%.

Doktrindle MOHUK 34 ve 35. Maddelerinin internetin dogas1 ile
bagdasmadigi, internet iceriklerine yonelik ¢ok kati ve agir hiikiimler iceren hukuk
sistemleri mevcut oldugundan, magdura se¢cim hakki taninmasmin sakicali oldugu
ileri stiriilmektedir®®. Kanaatimizce magdura taninan smnirli se¢im hakkini, salt kati
ve agwr hiikiimler igeren hukuk sistemlerinin varhigi gerekgesiyle elestirmek
hakkaniyetli bir tutum olmayacaktir. Her seyden once boyle bir hukukun magdur
tarafindan secilmek istenmesi durumunda, Tiirk internet hukukunda ISS’lerin
sorumlulugu bakimmdan mevcut normlardan ¢ok daha kat1 normlara sahip bir iilke
hukukunun secilmesi, MOHUKm.5 baglaminda kamu diizenine agik¢a aykirilik teskil
edeceginden secilen hukuk sistemi uygulama bulamayacaktir. Fikrimizce kanun
koyucunun magdura se¢im hakki tanimasi yerinde bir tutum olup taraflar arasindaki

menfaat dengesinin saglanmasina yonelik yerinde bir adimdir.

Internet ve sosyal medya ortammin her yerdelik dzelliginin bir sonucu olarak,
paylasilan bir gonderiye diinyanin hemen her noktasindan erigim saglanabilecegi ve
bu acidan internet ve sosyal medya kullanicilarinin bir paylasim yaparken tiim
diinyada goriintiilenebilecegini 6ngérmesi gerektigi iddia edilebilir. Kanaatimizce bu
yaklasim ancak kisilik hakkina iligkin tiim devletlerde benzer oranda ve agilikta
koruma olsaydi kabul edilebilirdi. Soyle ki kisilik hakki ihlallerinden dogan
uyusmazliklarin temelinde bulunan kisilik hakki ve ifade hiirriyeti arasindaki
catismada devletlerin farkl taraflar tutuyor olmasi ve buna gore yasal diizenlemeler
getirmeleri sebebiyle farkli iilkelerde yasayan milyonlarca internet kullanicisinin ayn1
aliskanlikta olmasi beklenemez. Bu sebeple kendi iilkelerinde sug teskil etmeyen, hatta
kendi toplumlarinda kisilik hakkmi en ufak sekilde ihlal etmeyen bir paylasim
nedeniyle binlerce kilometre 6tede baska bir lilkede zarar olustugu icin yargilamayla

kars1 karsiya kalmalar1 milletlerarasi 6zel hukuk adaletiyle bagdasmayacaktir. Ek

628 Celikel/Erdem, Milletlerarasi Ozel Hukuk, s. 463.
629 Celikel/Erdem, a.g.e., s. 465.
830 Bztekin, Tiirk internet Hukuku, s. 792
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olarak, zararin olusmast icin magdurun o iilkede tanmirhiginin bulunmasi
gerekmektedir. Kisinin hi¢ taninmadig1 yerde zarara ugramayacagi kabuliiyle, zarara

ugradig1 yerlerin belirlenmesi gerekmektedir®3?.

SONUGC

I¢inde bulundugumuz teknoloji ¢aginda internet, siber uzaym en temel iletisim
araclarindandir. Internet icerisinde sosyal medya platformlari, internetin en etkin
sosyallesme ve iletisim alan1 haline gelmistir. Oyle ki glinimiizde internet ve sosyal

medya olmadan bir hayat hayal etmek oldukca guctur.

Kisilik hakki en temel haklardan biridir. Mutlak bir hak olan kisilik hakkai,
herkese karsi ileri siiriilebilecegi gibi, muhtemele ihlallere karsi cesitli hukuki
korumalardan yararlanmaktadir. Kiginin isminden 6zel hayatin gizliligine tim maddi
ve manevi unsurlar1 kapsamaktadir. Bu baglamda kisinin veri giivenliginden resim

iizerindeki haklarna kadar pek ¢ok bilesen kisilik hakkinin korumasi altindadir.

831 Tekinalp, Usul Hukuku Kurallar, s. 366.
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Glinlimiizde kisilik hakki ihlallerinin en sik karsilagildigi ortamlardan biri
sosyal medyadir. Globallesen diinyada, teknolojinin yaygm ve etkin kullanimi ile
diinya hizla global bir kdye doniismekte iken, kisilik hakkina yonelik saldirilar giderek
artmaktadir. Nitekim giyilebilir teknolojilerden akilli ev, hatta sehirlere dogru hizla
evrilen bu yeni akilli diinyada bireyin ve bireyin en temel haklarindan olan kisilik
hakkmin hukuken korunmasi giderek daha Onemli bir konuma gelmektedir.
Glinlimiizde ayn1 zamanda yabancilik unsuru igeren kisilik hakki ihlalleri ve bundan
dogan uyusmazliklar da hizla artmaktadir. Burada milletlerarasi 6zel hukuk
baglaminda sosyal medya ortaminda meydana gelen kisilik haklari ile ilgili yabancilik
unsurunun somut olaym icinde var olmast gerektigini belirtmekte fayda
gorulmektedir. Zira salt sosyal medya sitelerinden biri veya birka¢inin kullanilmis
olmas1 yabancilik unsurunu karsilamayacaktir. Ancak milletlerarast 6zel hukukun
konusuna girebilmesi i¢in, somut olayda taraflarin ikametgahi, zararn meydana
geldigi yer, fiil yeri gibi unsurlar bakimindan yabancilik unsurunun bulunmasi

gerekmektedir.

Milletleraras1 6zel hukuk baglaminda bir diger 6nemli konu vasiflandirmadir.
Buna gore kisilik hakki ihlalleri kisisel deger statiisii ile haksiz fiil statiisii olmak tizere
iki ana grupta vasiflandirilmaktadir. Kisilik hakki ihlalleri, Turk hukuku da dabhil

olmak (izere ¢ogunlukla haksiz fiil statiisiinde degerlendirilmektedir.

Sosyal medyada meydana gelen kisilik hakki ihlalleri bakimmdan incelenmesi
gereken bir diger 6nemli konu, sosyal medya ortaminda meydana gelen ve yabancilik
unsuru igeren kisilik hakki ihlallerinde klasik baglama kurallarinin yeterli olup
olmadigidir. Burada sosyal medya ortaminda meydana gelen kisilik hakki ihlalleri
bakimindan uluslararasi alanda bir mevzuat birligine ulagilamadigini ifade etmek

gerekmektedir.

Bir haksiz fiil tiirii olan kisilik hakki ihlallerinde g¢ogunlukla uygulanan
baglama kurali lex loci delicti olarak da ifade edilen ika yeri kuralidir. Buna gore
haksiz fiilin ika edildigi yer hukuku uygulama bulmaktadir. Ancak ¢aliyma konumuz
olan sosyal medya ortami s6z konusu oldugunda ika yerini tespit etmek kolay
olmamaktadir. Zira sosyal medya ortaminda -internetin yapisal Ozelliklerinin bir
sonucu olarak- fiil yeri ile zarar yeri ayri iilkelerde bulunabilmekte, birden fazla fiil

veya zarar yerinin bulundugu uyusmazliklara rastlanilmaktadir. Ayrica internette fiil
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yerinin tesadifi bir yer olma ihtimali de bulunmaktadir. Bu sebeple fiil yeri ile zarar
yeri arasinda bir tercih yapilmasi ve internet ortaminin teknik 6zellikleri dogrultusunda

cesitli sinirlamalara tabi tutulmasi gerekmektedir.

Turk hukukunda MOHUK incelendiginde genel haksiz fiil kurali olan
34.maddenin yaninda kisilik hakk: ihlalleri i¢in 6zel bir diizenlemeye yer verildigi
gorulmektedir. Buna gore, kisilik hakkinin basin, radyo, televizyon gibi medya yoluyla
yahut internet veya diger kitle iletisim araglari ile ihlalinden dogan taleplere MOHUK
m.35 hikkmii uygulanacaktir. Bu madde ile zarar gérene smirli bir se¢im hakki
taninmigtir. Zarar gorenin se¢im hakkinin siniri, zarar verenin Ongdrebilmesine
dayanmaktadir. Bu bakimdan kanun koyucu zarar gdrene; zarar veren, zararin bu
iilkede meydana gelecegini bilecek durumda ise zarar gérenin mutad meskeni hukuku
ile yine zarar veren, zararm bu lilkede meydana gelecegini bilecek durumda ise zararin
meydana geldigi lilke hukuku yahut zarar verenin isyeri veya mutad meskeninin

bulundugu tlke hukuklarmdan birini segme hakki tanimaktadir.

Kanaatimizce bu dizenleme zarar gorene se¢im hakki tanimasi bakimindan
onem arz etmekle birlikte, internet ile geleneksel basin vasitalarmi birlikte ele almasi
yoniiyle hakkaniyetli bir sonuca ulasmamaktadir. Zira internetin kendine 6zgii yapisi
ve her yerdelik 6zelligi onu geleneksel basin ve yaym organlarindan ayirmaktadir. Bu
bakimdan internete 6zgii, teknik 6zelliklere cevap veren, davaci ve davali arasindaki
dengeyi kisilik hakki ve ifade hiirriyetini gozeterek saglayan yeni bir diizenlemeye
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu yeni dizenlemede klasik baglama kurallarinin temel
alinabilecegini diisiinmekteyiz. Bu noktada zarar yerine agirlik verilen ika yeri kural
uygulama bulabilecektir. Zira sosyal medyada gerceklesen kisilik hakki ihlallerinde
fiil yeri tesadifi olabildiginden, dikkate alinmasi1 gereken hususun zarar yeri kistasi

olmasi gerektigi kanaatindeyiz.

Sonug olarak, sosyal medya ortamida meydana gelen kisilik hakki ihlallerine
uygulanacak hukukun tespiti ¢esitli giicliikler arz etmektedir. Bu gligliklerin bertaraf
edilebilmesi icin mevcut yasal diizenlemelerin sosyal medyanin dinamik yapisi ve
internetin teknik 6zellikleri gbz Oniine alinarak ve taraflar arasi1 menfaat dengesi

gOzetilerek cagin gerekliliklerine gore giincellenmesi gerekmektedir.
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