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GIRIS

Gunumuzde finans sektor, yenilikci finansal teknolojileri kapsayan “FinTek”
kavrami sayesinde biiylik bir donilisiime ugramistir. FinTek, eskiden biyuk finans
kuruluslarinca sunulmakta olan, mevduat tutma, 6deme alma ve finansal danismanlik
gibi pek ¢ok hizmeti kolaylastirmaktadir. Bunun yanmi sira FinTek, bankacilik
hizmetlerinin daha hizli, erisilebilir, glivenli ve daha uygun maliyetli bir yapiya

biirlinmesini de saglamaktadir.

Finans alaninda ortaya ¢ikan yenilikler, finans dlinyasinin siirekli degisen ve
gelisen yapist igerisinde buyik bir dneme sahiptir. Finans teknolojileri, zaman
icerisinde degiskenlik gosteren taleplere gore konumunu sirekli glncellemek
durumundadir. Bu agidan dlzenleyici konumundaki makamlar, s6z konusu
degisimleri takip etme konusunda istekli ve istikrarli olmak zorundadirlar. Hizli
gerceklesen degisimler, uluslararasi finans piyasalarinin takibini zorlastirmakla
birlikte, bu alanda yatirim yapan kurumlar1 rakiplerine oranla avantajli bir konuma

tasimaktadir.

Finansal teknolojilerin FinTek kavrami icerisine alinarak incelenmesi, 6gretide
yeni bir durum olarak goriilmektedir. Bu durum, hukuki anlamda da cesitli
diizenlemelerin getirilmesini zorunlu kilmaktadir. Ancak FinTek sirketlerine iliskin
olarak yasal diizenlemelerin eksik oldugu ifade edilmektedir. Bu alanda ortaya ¢ikan
uyusmazliklarin ¢6ziimiinde ise genel hiikiimler cercevesinde degerlendirmelerin
yapilacagi ileri siiriilmektedir. Calisma kapsaminda da genel olarak FinTek
sirketlerinin hukuki durumu incelenmeye calisilmigtir. Buna gore {i¢ béliimden olusan
calismada ilk bolimde FinTek kavraminin ve FinTek sirketlerinin teorik igerigi
iizerinde durulmustur. Ikinci béliimde FinTek sirketlerinin Tiirk hukuk sistemi
igerisindeki yeri incelenmistir. Son boliimde ise FinTek sirketleri ile bankalar arasinda

kurulan sozlesmeler ve bu sozlesmelerin hukuki yonii detayli olarak ele alinmistir.



. KAVRAMSAL OLARAK FiNTEK VE FINTEK MUESSESESININ
EKONOMIK YONU

A. FINTEK KAVRAMI

1. Genel Olarak Fintek Kavram

S6z konusu kavram, “finansal” ve “teknoloji” sézcuklerinin bir araya gelmesiyle
olusmus bir kavramdir. FinTek, bankacilik ve finansal hizmetlerin desteklenmesi ya
da bunlarin daha etkin bir hale getirilmesi amaciyla kullanilmakta olan bilgisayar
programlarini ve diger teknolojileri kapsamaktadir. Bunun yani sira FinTek, finansal
etkinliklerin daha iyi bir noktaya tasinmasi amaciyla teknolojinin aktif kullanildigi

yeni bir finans sektorii olarak gorilmektedirt,

Bir diger tanima gore ise FinTek; mobil, internet, veri analitigi gibi dijital
teknolojilerin kullanilarak geleneksel finansal hizmet anlayisini ortadan kaldiran,
cagdas bir yaklasim ile finans hizmetlerinin tiketici kesime ulasmasini kolaylastiran
bir sistemler bitiinidir?. Esasen bankalarin temel faaliyet alanlari miisterilerinin
tasarruflarinin giivenli sekilde saklanmasi ve bu tasarruflardan gelir elde edilmesi
seklinde ifade edilmektedir®. Ancak FinTek kavrami, bankalarin s6z konusu faaliyet
alanlariin genislemesine ve finansal hizmetlerin yenilik¢i bir bakis acisiyla ele

alinmaya baslamasina neden olmustur.

Ulkemizde FinTek kavramina ilk olarak 2016 yilinda T.C. Merkez Bankast’'nin
Finansal Istikrar Raporu’nda yer verildigi goriilmiistiir. S6z konusu raporda FinTek;
“finansal hizmetler, piyasa ve kuruluslarin tizerinde etki olusturmakta olan finansal
yenilikler” seklinde tanimlanmistir®. T.C. Merkez Bankasi, 2019 tarihinde hazirladig

raporu dogrultusunda daha Once yapmis oldugu tanmimi "finansal piyasalara,

! Patrick Schueffel, Taming the Beast: A Scientific Definition of Fintech, Journal of Innovation
Management, VVol:4, Iss:4, 2016, s. 45.

2 Henner Gimpel, Daniel Rau ve Maximillian Roglinger, Understanding FinTech Start-Ups — a
Taxonomy of Consumer-Oriented Service Offerings, Electron Markets, Vol:28, Iss:3, 2017, s. 247.

3 Mehmet Takan ve Melek Acar, Bankacilik: Teori, Uygulama ve Yontem, Konya, Nobel Akademik
Yayincilik, 2018, s. 1.

4 T.C. Merkez Bankasi, Finansal istikrar Raporu, Say1 23, Ankara, Kasim 2016, s. 9.



kuruluslara ve finansal hizmetlerin sunumuna onemli ol¢iide etki etmek suretiyle yeni
is modellerini, uygulamalarini, siireglerini ya da iirtinlerini meydana getiren teknoloji

kaynakl: finansal yenilikler" seklinde giincellemistir®.
2. Ortaya Cikisi

FinTek sektori tarihsel gelisim bakimindan i¢ doneme ayrilmaktadir. FinTek
1.0 olarak adlandirilan birinci dénemin 1866 ile 1967 yillar1 arasinda gerceklestigi
ifade edilmektedir. S6z konusu dénem icerisinde teknoloji ile biiyiik oranda iliskili
olmasina karsin finans hizmetleri sektoriiniin gok biyuk bir gelisim gosteremedigi ileri
strtlmektedir. FinTek 2.0 seklinde adlandiriimakta olan ikinci donemin 1968 ile 2008
yillar1 arasinda gerceklestigi savunulmaktadir. ilgili dénemde, dijital teknolojiler
gelisme gostermis, bu yolla da finans islemlerinde ve iletisim alaninda bu
teknolojilerin kullanilmaya baslandig1 saptanmustir. 2009°dan guniimuize kadar siiren
donem ise FinTek 3.0 donemi seklinde ifade edilmektedir. Bu ddnem igerisinde
dogrudan FinTek olarak adlandirilmakta olan yeni girisimlerin kuruldugu
gozlenmistir. S6z konusu yeni girisimlerin gelismis teknoloji kullanmak suretiyle,
tiketicilerine internetten iiriin ve hizmet sunmaya basladiklar1 goriilmiistiir. Ayni
girisimler, tiiketicilerin yani sira biiyiik sirketler ile bankalara da riin ve hizmet

sunumunda bulunmuslardir®,

FinTek kavraminin 2008 ekonomik kriziyle birlikte gelisme gosterdigi bilinse
de esasen s6z konusu kavram, buglinki anlamda 2012-2013 yillarinda yaygin sekilde
kullanilmaya baslanmigtir. Krizden sonra kiresel 6lcekli piyasalarda tekel konumuna
sahip olan geleneksel banka ve kredi kurumlari, kriz nedeniyle ekonomik ve yasal
sorunlardan 6tlrl buhranlar yasamaya baslamiglar ve piyasalardaki hékimiyetlerini
yitirmeye baglamiglardir. Bu dénemde hukuki anlamda ilk kez banka statlisi disinda
kabul goren Mastercard, Visa, SWIFT gibi blyuk sirketlere karsi tepki olarak ortaya
cikan kiiciik ¢apli girisimler, banka ve kredi kurumlarina duyulan givenin
sarsilmasindan faydalanarak piyasalarda kendilerine yer edinmeye baslamislardir.
Piyasalardaki s6z konusu bosluk, yeni girisimciler tarafindan firsata ¢evrilmis ve bu

firsat iyi degerlendirilmistir. Bu sekilde bankalarin ve kredi kurumlarinin zayif yonleri

5 T.C. Merkez Bankasi, Finansal istikrar Raporu, Say1 28, Ankara, Kasim 2019, s. 15.
¢ Douglas Arner, Janos Barberis ve Ross Buckley, The Evolution of Fintech: A New Post-Crisis
Paradigm?, University of Hong Kong Faculty of Law, 2017, s. 4-8.



olarak gorilen’ ve yeniden sekillenen piyasalarda daha énce gériilmemis yeni bir

donem baslamistir®,
3. Unsurlar

FinTek, finans sistemlerini ¢esitli kanallarin {izerinden etkiler. Herhangi bir
olgunun FinTek’e ait bir unsur olarak kabul edilebilmesi icin s6z konusu olgunun
oncelikle geleneksel banka ve kredi kurumlarinca gerceklestirilmekte olan etkinlikler
cercevesinde meydana getirilmis olmasi gerekmektedir. Bunun yani sira s6z konusu
olgunun dijital ve teknolojik 6geleri icermesi ve inovasyon duzeyindeki yeniliklerden
faydalanmasi gerekir. Son olarak bu olgunun miisteri odakli olmasi sarttir. Sonug
olarak FinTek hizmetlerinin muhakkak surette FinTek sirketlerince iiretilmesi
gerekmemektedir. Bir bankanin piyasaya sundugu hizmetler ya da iriinlerin dijital
olmasi ve inovasyon barindirmasi gibi unsulart tasimast durumunda FinTek

kapsaminda kabul gorecegi ifade edilmektedir.
a. Banka ve Diger Kredi Kurumlarim flgilendirmesi

FinTek faaliyetlerinin gerek FinTek sirketlerince gerekse bankalar ya da kamu
kuruluslarinca gergeklestirilmesi miimkiindiir. Ancak s6z konusu faaliyetlerin
geleneksel anlamda banka ve diger kredi kurumlarinca piyasalara sunulmakta olan ya
da banka ve diger kredi kurumlarina iligkin diizenlemeler iceren yasalar tarafindan
tanimlanan faaliyetleri gelistirmesi, degistirmesi ya da devam ettirmesi sarttir.
Herhangi bir faaliyetin geleneksel agidan bir banka ya da kredi kurumunca piyasalara
sunulmasi, bu faaliyetin FinTek kapsamina alinmasi agisindan esasli unsurlardan
biridir. Bu ylizden banka ve kredi kurumlarmi kapsamayan dijital vergi iadeleri,
hukuki danigmanliga iliskin hizmetler ya da bankalarca kullanilsalar bile bankalarin
esaslt faaliyetleri kapsaminda yer almayan siber giivenlik yazilimlarimin FinTek
kapsaminda degerlendirilmemesi gerekir. Bu gibi hizmetlerin FinTek faaliyetleriyle
benzerlik gostermeleri ve dijitallesme ile inovasyon Ogelerini barindirmalari, tek
basina bu hizmetlerin FinTek olarak kabulii i¢in yeterli degildir. Buna gore internet

bankacilig1 ile mobil bankacilik hizmetlerinin ve bankalarca sunulmakta olan fatura

" Kemal Oguzman ve M. Turgut Oz, Borglar Hukuku Genel Hukumler, Cilt — 1, Gézden Gegirilmis
16. Baski, Istanbul, Vedat Kitapgilik, 2018, s. 161.

8 John Schindler, FinTech and Financial Innovation: Drivers and Depth, Finance and Economics
Discussion Series 2017-08, Washington, 2016, s. 13 vd.



O6deme hizmetleriyle baglantili dijital hizmetlerin FinTek faaliyetleri ¢ergevesinde

degerlendirilmesi gerekir.
b. Dijital ve Inovatif Yaklasimlar

Hizla gelisen teknoloji ile birlikte, veri, siireg, ara¢ ve sistemlerin dijital ortama
aktarilmasi seklinde tanimlanan dijitallesme olgusu, FinTek agisindan da son derece
onem arz etmektedir. Dijitallesmenin her alanda yayginlagmasi ve tiiketicilerin glinliik
sorunlarma ¢6ziim sunar hale gelmesi, inovatif ¢ézlimlerin de iiretilmeye baslandigini
gostermektedir. Dijitallesme neticesinde ulasim, iletisim, perakende ve hizmet dahil
pek cok sektoriin yeni bir a1 kazandigr goriilmiis ve finans piyasalarinin da bu
degisimden etkilendigi saptanmistir. FinTek kapsaminda ele alinan faaliyetler ile
geleneksel finans kuruluslar dijitallesme ya da teknolojiyi daha ¢ok kullanma yoluna
gitmislerdir. Bu durum, finansal sistemde koklii degisimlerin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Yeni sistem kapsaminda ortaya c¢ikan yeni girisim ve miiesseseler,
tiiketicilerin finansal ihtiyaclart konusunda zaman zaman onlara dijital destekler
sunmakta zaman zaman da onlara danismanlik hizmetleri vermektedirler. S6z konusu
hizmetlerin ortak 6zelligi ise bunlarin dijitallesme ve inovatif yaklagimlar sonucunda

ortaya ¢ikmasidir.

Bazi durumlarda FinTek faaliyetleri neticesinde meydana gelen hizmet ya da
tirtinlerin ¢ok farkl bir teknolojik altyapiya sahip olduklar: goriilmektedir. Bu karsin
hizmet ya da Grlnlerin tiiketicilere farkli bir agidan yaklasmasi dolayisiyla inovasyon
Ogelerini barindirtyor olabilecekleri ongoriilmektedir. Kisisel ihtiyag kredilerinin
karsilastirilmasina iliskin kurulan platformlar ile sirket kurulumu yerinde yerlesik
bulunan tiiketicilere yabanci bankalara ait vadeli mevduat Grunleri Gzerinde yatirim
yapma olanagi taniyan Raisin GmbH, Deposit Solutions GmbH gibi ¢apraz satis
platformlarinin bu hizmet turine ornek gosterilmesi mumkinddr. Sonug olarak
dijitallestirme ve inovatif yaklasimlarin FinTek sirketlerini ve hizmetlerini
piyasalardaki diger hizmet ve sirketlerden ayiran en temel unsurlardan biri oldugu

kabul edilmektedir®.

?_Sebnem Elif Kocaoglu Ulbrich, Avrupa Birligi ve Tirk Banka Hukuku Y6niinden Fintek, Galatasaray
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, (Yaymlanmamus Doktora Tezi), Istanbul, 2019, s. 17-18.



C. Miisteri Odakhhk

Gelenekgei kurumsal kiiltiir, esnek yapida olmayan eski altyap1 ve teknolojilerin
entegrasyonu konusunda ortaya ¢ikan zorluklardan o6tlrl bankalarin yenilik¢i ve
miisteri odakl politikalar izlemesini zorlastirmaktadir. FinTek faaliyetleri ise degisen
miisteri ihtiyaclarini algilayabilen, dinamik, esnek ve miisteri odakli bir bankacilik

sektoriniin kurgulanmasi igin firsat olarak goriilmektedir®.

FinTek faaliyetlerinin geleneksel bankacilik faaliyetleri baglaminda kar elde
etmeyi amaglamaktan ziyade tiiketici ve piyasa ihtiyaclarinin yenilik¢i yaklagimlarla
kargilanmasin1 amaglayan faaliyetler oldugu ifade edilmektedir. Piyasalarda daha
onceki siiregte s6z konusu ihtiyaglarin karsilanmasi amaciyla ortaya konan ¢oziimlerin
yetersiz kalmasi ya da halihazirda herhangi bir ¢ozim ongorilmemesi, FinTek
faaliyetlerinin ortaya c¢ikmasina neden olmustur. Burada ayirici unsurun miisteri
ihtiyaglarinin en pratik sekilde karsilanmasi ve miisteri odakli faaliyetlerde

bulunulmasi oldugu vurgulanmaktadir!!,

FinTek kuruluslarinca sunulmakta olan hizmetlerin nihai kullanicilan tiiketiciler
ile kurumsal bankacilik miisterileri sayilan gercek ve tiizel kisi tacirlerdir. FinTek
akimindan sonra tiiketicilerin yani sira yeterince kar getirme potansiyeli bulunmamasi
nedeniyle finans hizmetlerinin disinda kalan (veya finans hizmetlerinden gerektigi
dlgiide faydalanamayan) gercek kisilik sahibi tacirler, KOBIler ve serbest calisan
kisiler gibi diisiik gelir grubundaki miisteri gruplarina yonelik tirlinlerin ve hizmetlerin

cesitlenmeye basladig1 goriilmiistiir'2.

FinTek faaliyetlerinin yayginlasmas: ve bankalar tarafindan etkin bigimde
kullaniminin, bankacilik sektoriiniin aktif karliligin1 ve Ozsermayeye dayanan
karliligini arttiracagr dngoriilmektedir. Bu kapsamda bankalar tarafindan teknolojik
gelismelerin yakindan takip edilmesi ya da bu gelismeleri yakindan takip eden sirketler

ile is birligi yapilmasi, bankacilik islemlerinde miisteriler i¢in islem kolaylig

10 Gozde Candemir, Bankacilik Sektdriinde Yeni Trendler ve Teknolojik Gelismeler: Fintek Sektorii
Uzerine Bir Uygulama, Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii, (Yayimlanmamis
Doktora Tezi), Istanbul, 2020, s. 145.

11 Selim Tastan ve Sebnem Uralcan, Kiiresel Finansal Teknoloji Sektoriinde Ortaya Cikan Yeni
Girisimlerin Ekonomik ve Teknolojik Belirleyicileri, Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt:
2/1, Mart 2019, s. 42-43.

12 Takan ve Acar, a.g.e., s. 150.



saglayacaktir. Bu durumun miisteri memnuniyetini arttirict bir etkisinin olacag ileri

sirilmektedir®®.

B. FINTEK SIRKETLER

1. Genel Olarak Fintek Sirketleri

Teknolojik gelismelerin hizlanmasi neticesinde neredeyse is hayatinin her
alaninda teknoloji kullanimi1 bir zorunluluk haline gelmistir. 2008 krizi sonrasinda bu
durumu fark eden finans sektoriinlin de FinTek sektorii ile gelisen teknolojiye ayak
uydurmaya calistigi goriilmektedir. Genel itibariyle “finansal teknoloji” kavraminin
kisaltmasi olarak bilinen FinTek kavrami, Bill Gates tarafindan 1994 yilinda sdylenen
meshur “Bankalar degil bankacilik gereklidir.” séziiyle ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda
FinTek sirketleri de bankalara alternatif olmalarinin yani sira ayni1 zamanda bankalarin
kendilerini gelistirmesine ve miisterilere daha iyi hizmetler sunabilmesine imkan
tanimaktadir. Misterileriyle dogrudan iletisimleri azalan bankalarm misteri
bagliligin1 yakalama hususunda sorun yasadiklar1 goriilmektedir. S6z konusu tehdidin
ortadan kaldirilmas1 amaciyla bankalar, FinTek sirketleriyle miisterek hareket etmeye

baslayarak miisterileriyle olan iletisimlerini korumay1 hedeflemektedirler!*.

FinTek sirketler tarafindan gelistirilmis olan iiriin ya da hizmetler web tabanli ya
da mobil uygulama temelli olabilecekleri gibi, donanim temelli olarak da piyasalara
stiriilebilirler. Bunun yam sira FinTek sirketleri, iirin ve hizmetlerini bagimsiz bir
bicimde miusterilere dogrudan aktarabilecekleri gibi bankalar araciligiyla da

sunabilmektedirler?®.

Tarihsel bakimdan ilk 6nce kurulan FinTek sirketinin tespiti mimkun degildir.
Ancak bankacilik faaliyetlerinde ilk 6nce interneti kullanan ve hatta internetin dogumu
oncesinde finans kuruluslarinda kagit temelli sistemleri, teknik bir sistemle degistiren
sirketler bu bakimdan 6ncu olarak nitelendirilebilirler. Giiniimiizde giindelik yasamin

har alaninda etkili olan internetin yaygin olmadigi donemlerde, FinTek olarak

13 Cagr Korkmazgdz, Finansal Teknolojilerin Tiirk Bankacilik Sektoriiniin Finansal Performansina
Etkisi: Mobil Bankacilik Uzerine Uygulama, Mersin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi,
(Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Mersin, 2019, s. 65.

14 Dogus Bilgel ve Besim Aksoy, Finansal Teknoloji Sirketleri ve Gelecegin Bankacilii: Agik
Bankacilik, Avrupa Bilim ve Teknoloji Dergisi, Say1 17, Aralik 2019, s. 1099.

15 https://www.rekabet.gov.tr/tr/SonKurulKarari/36540b6f-3394-911-80fd-
00505694b4c6?AspxAutoDetectCookieSupport=1 (Erisim Tarihi: 25.11.2020).


https://www.rekabet.gov.tr/tr/SonKurulKarari/36540b6f-3394-e911-80fd-00505694b4c6?AspxAutoDetectCookieSupport=1
https://www.rekabet.gov.tr/tr/SonKurulKarari/36540b6f-3394-e911-80fd-00505694b4c6?AspxAutoDetectCookieSupport=1

adlandirilmasa da kurumsal organizasyonlarin yasalara uyumlulugunu artiran, paranin
piyasalardaki dolagimini hizlandiran, bankalarin islem hizini, miisteri hizmet kalitesini
ve miisteri iligkilerini teknoloji tabanli olacak sekilde degistirip gelistiren sirketlerin
tamamu bir tlr FinTek sirketi kabul edilebilir. Bu kapsamda Mastercard, Visa, PayPal,
Amex gibi kuresel finans aktorleri ile Microsoft, IBM gibi teknoloji devleri bugiinki
anlamiyla ilk FinTek sirketleri arasinda kabul edilmektedir. Bununla birlikte 2008
Krizinin sonrasinda gelisme gosteren ve start-up yapisi sahibi FinTek girisimlerinin

calisma prensipleri, s6z konusu sirketlere kiyasen daha farkli gériilmektedir?®.

FinTek sirketlerinin temel olarak dort ana ekonomik islevi oldugu ve bu iglevler
cergevesinde hizmet sunumuna basladigi ileri siiriilmektedir. Ogretide kabul géren bu

dort ana islev su sekilde siralanabilir!’;

e Odeme islevi,
¢ Bor¢ saglama ve anapara toplama islevi,
e Ticaret ve yatirima dayali islev,

e Takas ve paraya ¢evirme hizmetlerini sunma islevidir.

Temelde FinTek sirketlerinin finans hizmetleri baglaminda ortaya c¢ikan
ithtiyaclarin karsilanmasi amaciyla ortaya c¢ikan teknoloji tabanh sirketler olduklari
algist mevcuttur. Bu bakimdan yenilik¢i teknolojileri kullanan FinTek sirketleri
finansal Urln ve hizmetlere ulasimi kolaylastirmay1 amaglamaktadirlar. Gelismekte
olan ulkelerde finans hizmetlerinin tabana yayilmasina onciiliik eden FinTek sirketleri,
bir tlr sosyal girisimler seklinde de ele alinmaktadir. Hizli ve yenilik¢i yapilart
dolayisiyla FinTek sirketleri, miisterilerin ihtiyaglarin1 daha hizli sekilde karsilayan ve
miisteri memnuniyetini 6n planda tutan sirketler olarak goriilmektedirler. Ortaya
koyduklar1 yenilik¢i ¢ozimlere karsin FinTek sirketlerinin tamaminin basarili
oldugunun ileri siiriilmesi miimkiin degildir. Zira yapilan arastirmalarda FinTek
sirketlerinin hemen hemen yarisinin kurulduktan bes y1l sonra ortadan kalktig1 tespit

edilmistir'®.

16 Ahmet Mentes, Finansal Tabana Yayilma Araci Olarak Finansal Teknoloji Sirketleri, Social Sciences
Research Journal, Volume:8, Issue:1, March 2019, s.169.

17 Andrea Minto, Moritz Voelkerling ve Melanie Wulff, Separating apples from oranges: identifying
threats to financial stability originating from FinTech, Capital Markets Law Journal, 12(4), 2017, s.
437.

18 Mentes, a.g.e., s. 171.



Hukuki agidan degerlendirildiginde ise FinTek sirketlerinin 6zel hukuka tabi
ticari isletmeler seklinde kurulabilecekleri gibi, kamu hukukuna tabi kurumlar
tarafindan kurulmalar1 ve isletilmeleri miimkiin goriilmektedir. Merkez bankalarinin
yerel para birimlerinin ihra¢ edilmesi amaciyla kurulan kripto para girisimleri, bu
sirketlere 6rnek verilebilir. Bunun yani sira FinTek sirketlerinin hukuki konumuna
iliskin halihazirda yasal bir diizenleme olmadig1 goriilmektedir. S6z konusu sirketler,
yasal regilasyona tabi tutulmamakta ve ayri bir ruhsata dayali faaliyetler
bulunamamaktadir. Ancak yiiriitiillen faaliyetler acisindan FinTek sirketlerinin

regiilasyona tabi kilindiklar1 ifade edilmektedir?®.

FinTek sirketlerinin tiiketiciler ile imzaladiklar1 ve uygulanacak hukuk agisindan
Tiirk hukukun esas alinacaginin 6ngoriildiigli sézlesmelerde, 6098 sayili Tiirk Borglar
Kanunu’nun (TBK) 115. maddesi kapsaminda borca aykirilik igeren davraniglarindan
kaynaklanan sorumluluklar1 saklidir. Sirketlerin s6z konusu sorumluluklarini kismen
ya da tamamen kaldirmalar1 hususunda tiiketicilerle sorumsuzluk sozlesmesi
akdetmeleri durumunda, ilgili sorumsuzluk anlagmasi (ya da sodzlesmenin

sorumsuzluga iliskin hiikmii), TBK md. 115/3 geregi hiikiimsiiz kabul edilmelidir®.
2. Fintek Sirketlerinde Konu ve Amag

Sirketler hukuku bakimindan 6zel bir niteligi bulunmayan FinTek sirketleri,
yasal olarak yasaklanmamis her ¢esit mali konu ve amag¢ dogrultusunda
kurulabilecektir. FinTek sirketleri, Ogretide kabul edildigi iizere genel olarak
bankacilik ve finans sektorii kapsaminda sunduklari Urtin ve hizmetlerinin teknolojiyle
harmanlanmas suretiyle dijitallestirilmesi ve yenilenmesi (vasitasiyla maddi kazang
elde etme) amaci dogrultusunda kurulmaktadirlar. Bankacilik hizmetleri baglaminda

dijitallesmeye gidilmesi yeni bir is kolunun ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir?.,

FinTek sirketlerinin isletmeye iliskin konusu ise ilgili sirketin etkinlik gosterdigi
0deme hizmetleri, mevduatlar1 kabul, finansman destegi, yatirim, danismanlik veya
teknik yazilim gibi etkinlik alanina iliskin konulardan biri olabilir. FinTek sirketi,

kuruldugu sirket hukuku bakimindan kendi alaninda hizmet saglamak amaciyla gerekli

19 Hamdi Yasaman, Banka Hukuku ile ilgili Makaleler, Hukuki Miitalaalar, Bilirkisi Raporlari,
Cilt I, Istanbul, Vedat Kitapgilik, Eyliil 2013, 5.128.

20 Ahmet M. Kilicoglu, Borglar Hukuku Genel Hikimler, Genisletilmis 15. Basi, Ankara, Turhan
Kitabevi, 2012, s. 637.

21 EBF Discussion Paper, The digital transformation of banks and the Digital Single Market, Briiksel,
2015, s. 3.



10

faaliyet izinlerini tam ve eksiksiz bigimde almak zorundadir. Bu baglamda FinTek
sirketinin kuruldugu tilke hukukuna uygun hareket etmesi esastir. Elektronik para
ihraci, finansman destegi, yatirim danismanligi gibi finansal alanlardaki yasal faaliyet
izinlerini almasinin ardindan FinTek sirketleri, bu alanlarda aldiklar1 izinler
dogrultusunda sirketlerinin isletme konusunu ana sozlesmelerinde agik¢a belirtmek

durumundadirlar??.

FinTek sirketlerinin faaliyet izni gerektirmekte olan alanlarda bankalara ait
lisanslar1 kullanmak suretiyle faaliyetlerde bulunmasi durumunda, ilgili sirketlerin
faaliyet konularmin hizmet igerigine gore bankacilik hizmetleri veya veri isleme
gergevesinde siirdiiriildiigii kabul edilmektedir. FinTek sirketlerinin faaliyet izni
gerektirmeyen teknik ve yazilim destegi kapsamindaki hizmetleri sunmalari
durumunda ise isletme konularinin bilgisayar programlama faaliyetleri, muhasebe
islemler ve sistemlerinin kurulmasi, bunlarin gelistirilmesi veya bankacilik destek
hizmetleri oldugu ifade edilebilir. FinTek sirketlerinin faaliyet izni gerektirmeyen ve
banka Uriinlerinin karsilastirilmasini saglayan veya bunlarin yeniden yorumlanmasini
saglayan (karsilastirma platformlar1 vs.) hizmetleri sunmalari durumunda faaliyet
konularinin veri isleme olarak belirlendigi ileri siiriilmektedir. ClnkUu FinTek
sirketleri, s6z konusu faaliyetleriyle musterilerine ait verileri toplamakta ve verileri
isleyerek miisterileri yonlendirmektedir. Dolayisiyla bu hizmetlerin dogrudan dogruya
bankalara sunumu ya da bu konuda bankalar ile isbirligi yapilmasi durumunda FinTek
sirketleri, sozlesmelerde asli taraf konumundaki bankalara karsi bagimsiz ifa

yardimcisi Veya eser sdzlesmesi bakimindan yiiklenici konumunda olacaklardir?,

I1. TURK HUKUK SISTEMIi ACISINDAN FINTEK

A. FINTEK HUKUKU

1. Genel Olarak Fintek Hukuku

22 Ulbrich, a.g.e., s. 30.
2 Zarife Senocak, Bor¢lunun ifa Yardimeilarindan Dolayr Sorumlulugu, Ankara, Dayinlarh
Yayincilik, 1995, s. 104.
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Finansal piyasalar bakimindan en bilylik degisimlerin basinda gelen FinTek,
hukuki anlamda heniiz istenilen seviyede ele alinmamaktadir. Kanun koyucularin bu
alanda gerekli yasal dizenlemeleri yerine getirmedikleri ifade edilmektedir. FinTek
terimiyle ilgili genel bir anlayisin oldugu bilinmekle birlikte, FinTek kurumunun tam
olarak neleri kapsadigi hususu halen belirsiz gérinmektedir. Bu kapsamda kanun
koyucular ile uygulayicilarin FinTek sirketlerini, sirketlerin is modellerine dayanarak
kategorize ettikleri bilinmektedir. FinTek kurumu ve bu alandaki uygulamalar
yasalastirma ¢alismalarina girisen kanun koyucularin ise genel itibariyle btuncul bir
yasalagtirma yoluna gitmedikleri ifade edilmektedir. Bu alandaki yasal diizenlemeler,
uygulamalarin mevzuata aktarilmasi suretiyle gergeklestirilmektedir. Dolayisiyla
FinTek hukuku kavrami da igerik olarak halihazirda gelisimini tamamlayamamis bir

hukuk 6gretisini karsilamaktadir®®.

FinTek hukuku, dar anlamda bankalar ve finans hukuku ile FinTek uygulamalari
sonrasinda meydana gelen diizenlemeleri kapsayacak sekilde yorumlanabilmektedir.
Genis anlamda ise FinTek hukuku, FinTek uygulamalarindan dogrudan ya da dolayli
olarak etkilenen kisisel veri hukuku, tiketici hukuku, siber guvenlik hukuku,
sozlesmeler hukuku ve vergi hukuku gibi alanlar1 da kapsayacak bigimde
yorumlanabilmektedir. Bunun yani sira 6demelere benzer disiplin gerektiren alanlar
bakimindan FinTek hukukunda kesin bir ayrimin yapilmasinin zor olacag: agiktir. Zira
FinTek hukuku ve FinTek uygulamalarmin tanim ve igerigine iliskin genel geger bir

tanimin bulunmadig1 ifade edilmektedir®.

Geleneksel bankacilik ya da finansal kurumlar ile FinTek girisimlerinin
iligkileri, yasal olarak tam anlamiyla ortaya konulmadigi i¢in uygulamada bazi
sorunlar yasandigir goriilmektedir. Bu kapsamda sermaye ihtiyaglari, kara para
aklamanin onlenmesi, giivenlik ve gizlilik gibi konularda hukuki dizenlemelerin

eksikliginden dolay1 zorluklar yasandig: bilinmektedir.
2. Uluslararas1 Hukukta Fintek Hukukuna iliskin Gelismeler

FinTek uygulamalarinin diinya genelinde belirli cografi bolgelerde yogunlastigi

bilinmektedir. Bu durumun finansal teknoloji iiretimi yapan girisimcilerin

2 Emel Senbayram, Finansal Teknoloji-FinTek, International European Congress On Social
Sciences -1V, 2019, s. 531.

% Dervis Kog, Pazarlamacilik Sozlesmesi, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
(Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Ankara, Eylul 2014, s. 82.
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ihtiyaclarindan kaynaklandigi ongoriilmektedir. Zira s6z konusu ihtiyaglar, yalnizca
giivenilir ve saglam bir finansal sistem ile giderilebilir. Bu bakimdan FinTek
alanindaki hukuki diizenlemelerin de ilk olarak bu uygulamalarin yogunlastig

bolgelerde ortaya ¢ikmasi dogaldir.

Uluslararas1 hukukta FinTek kavramina iliskin olarak ilk diizenlemelerin
Ingiltere’de ¢ikarildign goriilmektedir. 2015 yili sonrasinda Ingiltere, FinTek
uygulamalar1 bakimindan birtakim yasal diizenlemeler ile test ortamlar1 olusturmaya
baslamustir. Ingiltere’nin ardindan Isvigre’nin de bu alanda ¢alismalara basladig
goriilmektedir. Avrupa’da yayginlasan bu yasal test ortami, zaman igerisinde Avrupa
disindaki tilkelerde de kendisini gostermeye baslamistir. Hong Kong, Singapur,
Meksika, Malezya, Avusturalya ve hatta Birlesik Arap Emirlikleri gibi pek cok iilkenin
FinTek uygulamalar i¢in s6z konusu yasal test ortamini gelistirmekte oldugu ifade

edilmektedir?.

Amerika Birlesik Devletleri’ndeki (ABD) yasal test ortamlarinin ise eyaletler
arasinda farkli sekillerde kendisini gosterdigi goriilmektedir. Ancak buna ragmen
ABD’deki FinTek uygulamalarinin yasal diizenlemelerinin ¢cok genis ¢ercevede ele
alindig1 da bilinmektedir. Bu bakimdan yasal test siirecindeki sirketlerin faaliyetlerine
yonelik pek ¢ok diizenleyici ve denetleyici hiikkmiin yer aldig: ifade edilmektedir.
ABD’de kontrollii yasal test ortamini saglayan ilk eyaletin ise Arizona oldugu
belirtilmektedir. Diger eyaletler ise bu konuda kisa siirede atilim yapmigslar ve aradaki
farki kapatmaya calismiglardir. Ancak ABD’de mevcut federal yapiya ek olarak
finansal sistemin merkeziyet¢i olmamasi, buradaki FinTek uygulamalarindaki birligin

saglanmasini zorlagtirmaktadir®’.

Uluslararas1 piyasalarda etkili olan {iilkelerin hemen hemen tamami, FinTek
uygulamalarina yonelik yasal test ortamini olusturmustur. Ulusal test ortaminin yani
sira Avrupa Bankalar Federasyonu’nun da 2016 yilinin Kasim ayinda Avrupa
genelinde finansal servislerin yaygilastirilmas: amaciyla daha genis bir yasal test
ortamin1 inga etmek igin calismalara basladigi gériilmiistiir. Ayrica Ingiltere, Hong

Kong, Singapur, Kanada, Kuzey Amerika, Fransa, Avusturalya, Dubai ve Bahreyn’in

% |ee Reiners, North Carolina’s Proposed Regulatory Sandbox Needs Work, The FinReg Blog,
Commentary by faculty and affiliates of the Duke Law Global Financial Markets Center, 28.05.2019.
https://sites.duke.edu/thefinregblog/2019/05/28/north-carolinas-proposed-regulatory-sandboxneeds-
work/ (Erisim Tarihi: 03.01.2021).

27 Candemir, a.g.e., s. 114-115.


https://sites.duke.edu/thefinregblog/2019/05/28/north-carolinas-proposed-regulatory-sandboxneeds-work/
https://sites.duke.edu/thefinregblog/2019/05/28/north-carolinas-proposed-regulatory-sandboxneeds-work/
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katilimryla 2018 yilinda ortak bir Uluslararas1 FinTek Ag1 kurulmasi i¢in ¢aligmalara
baslanmig ve bu amacla kiiresel bir yasal test ortami olusturulmustur. Bu ¢alismalarda
temel olarak kanun koyucularin FinTek alanina daha fazla egilmeleri ve bu alana
yonelik olarak yapilan diizenleyici hiikiimlerin yeknesakliginin saglanmasi

amagclanmistir?®,

B. TURK HUKUKUNDA FINTEK KAVRAMI

1. Mevcut Yasal Diizenlemeler

Gliniimiizde Tirk hukuk sistemi icerisinde kabul goren yerlesik bir FinTek
kavraminin ya da miiessesinin olmadig: ifade edilmektedir. Bunun yani sira hukuk
sistemimiz icerisinde halihazirda FinTek sirketlerin kuruluslari, faaliyetleri ve
sorumluluklarini igeren dogrudan bir yasal dayanak bulunmamaktadir. Bu agidan
calismanin bu kisminda mevcut hukuki yapimiz igerisinde genel ilkeler gercevesinde

FinTek sirketlerine uygulanacak hiikiimler ele alinacaktir.
a. Genel Bankaciik Hukuku Diizenlemeleri

Bankacilik sektorii, finansal sistem igerisinde yer alan 6nemli bir sektor olarak
gorulmektedir. Bu ¢ercevede bankacilik sektoriine iliskin yasal diizenlemelerin de
biiyiik nem tasidigi ifade edilmektedir. Ulkemizde bankacilik sektdriine iliskin olarak
yapilan diizenlemeler, bilhassa 2001 yilindaki ekonomik krizin ardindan daha da
hizlanmigtir. 2001 krizinde bankalara iliskin olarak ortaya c¢ikan olumsuz durum,

bankalarin tizerindeki devlet denetiminin 6neminin anlasilmasini saglamistir®®.

5411 Sayili Bankacilik Kanunu, devletin bankacilik sektoriine mudahalesinin
ornegini tasiyan kurallar1 da igermektedir. Ornegin ilgili kanunun 16. maddesinde
belirtildigi iizere bankalarin ana sézlesmelerinde gergeklestirilecek degisikliklerde
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun (BDDK) uygunluk goriisiine
bagvurulmasi gerekmektedir. Bu kapsamda BDDK tarafindan uygun bulunmayan

degisikliklerin ger¢eklestirilmesi miimkiin degildir. Yasanin 20. maddesine gore ise

2 Ulbrich, a.g.e., s. 142.
2 Ferhat Camlica, Avrupa Finansal Denetim Sistemi ve Bankacilik Birligi, Marmara Avrupa
Arastirmalari Dergisi, Cilt 24, Say1 1, 2016, s. 3.
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bankalarin faaliyetlerini sonlandirmasi ve tasfiye karari almasi, Banka Genel Kurulu

tarafindan verilecek izne ve BDDK tarafindan yapilacak denetime tabidir®°.

5411 sayili Kanun, ulusal bankacilik faaliyetleri kapsaminda yiiriirliige konan
temel hukuki dizenlemedir. Tulrkiye'deki bankalar ile yurt disinda kurulmus
bankalarin Tiirkiye'deki subeleri, finansal holding isletmeleri, Tirkiye Bankalar
Birligi, BDDK, TMSF ve bu kurumlarin faaliyetleri, s6z konusu Yasa hikimlerine
tabi kilinmistir. Yasanin 3. maddesinde belirtildigi tizere ilgili faaliyet konularindan
en az birini ydritme maksadiyla kurulmus olan ve kredi kurumlari haricindeki
kuruluslarin tarifi kapsaminda faaliyet yuruten FinTek sirketleri, finansal kurulus
olarak kabul edilecektir. Clinku finansal kuruluslar, pek ¢ok ticari isletmeyi kapsayan
genis bir kavram olarak bilinmektedir. Dolayisiyla FinTek sirketlerinin de
gerceklestirdikleri faaliyetler kapsaminda finansal kurulus olarak kabul edilmeleri

dogaldir.
b. Odeme Hizmetleri ile Tlgili Mevzuat

Tiirkiye’de 6deme hizmetleri, genel olarak 6493 sayili Kanun kapsaminda
diizenlenmektedir. 6493 sayili Kanun’a iliskin gerek¢ede “Odeme hizmetleri alaninda
bankalar disindaki kuruluslarin sektorde faaliyet gostermesi rekabetin artmasi, hizmet
kalitesinin yikselmesi, tlketiciler acisindan maliyetlerin diismesi ve bankacilik
hizmetlerinden yararlanamayan kesimlerin bu hizmetlere daha kolay ulagmasinin
saglanarak finansal erigimin arttiridmast agilarindan biiyiik onem arz etmektedir.
Odeme hizmetlerinin temel olarak génderenden alinan fonun aliciya ulastirilmast
prensibine dayanmasit nedeniyle bu tiir islemlerde sektére olan giiveni olumsuz
etkileyebilecek uygulamalarin onlenmesi amaciyla banka-disi kuruluslarin odeme
hizmetleri alaminda islem gerceklestirirken faaliyetlerinin diizenlenmis olmast

gerekmektedir” aciklamasina yer verilmistir®.

Gerekge bakimindan 6493 sayili Yasa, 6deme hizmetleri piyasasinda rekabetci
bir yapinin kurulmasini amaglamaktadir. Ayrica Yasa ile birlikte sektdre olan giivenin

korunmasi1 da amaglanmaktadir. 6493 sayili Yasa, 6deme hizmetleri disinda menkul

%0 Sefa Reisoglu, Banka Uygulamalar1 Agisindan Yeni Borglar Kanunu’nun Genel Islem Kosullar1 ve
Elestirisi, Bankacilar Dergisi, Say1 77, 2011, s. 71.

31 Unal Tekinalp, Banka Hukukunun Esaslar1, Yeniden Yazilmis 2. Basim, Istanbul, Vedat Kitapeilik,
2009, s. 122.

82 27.06.2013 Tarihli ve 28690 Sayili Resmi Gazete.
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kiymet mutabakat sistemleri ile 6deme sistemlerinin kurulusunu da diizenlemektedir.
Bu alana iligkin diizenleyici hiikiimlere yer verilen Yasada elektronik paraya yonelik

hiikiimlere de yer verildigi goriilmektedir.

Odeme sistemleri genel olarak ii¢ ya da daha fazla katilimcmim arasinda
gerceklesen transfer emirlerinden kaynaklanan fon ya da menkul kiymet
aktarimlarinin gergeklestirilmesini saglamak maksadiyla ortaya konan takas veya
mutabakat islemleri icin gereken altyapiy1 kuran ve ortak kurallari olan yapidir®3, 6493
sayil1 Yasa kapsaminda 6deme sistemlerine iliskin getirilen diizenlemeler, yerlesik
tesebbiisler ile piyasalara yeni katilan oyuncularin arasindaki iligkileri ortaya koyma
bakimindan zayif olarak nitelendirilmektedir. Avrupa Birligi ve uluslararasi 6deme
hizmetleri alaninda rekabet¢i yapinin gelistirilmesi adina 6ngoriilen diizenlemelerin

heniiz iilkemizde gerceklestirilmedigi bilinmektedir.
C. Tiiketicinin Korunmasi Hukuku Kapsamindaki Diizenlemeler

6502 say1li Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanun, kamu menfaatine uygun
olarak tuketicilerin saglik ve giivenlikleri ile mali menfaatlerini koruyucu, zararlarini
giderici, cevresel tehditlerden koruma saglayici, tiiketicileri aydinlatici ve
bilinglendirici tedbirleri alma, tiketicilerin kendilerini koruyucu girisimlerde
bulunmasint 6zendirme ve bu konulardaki politikalarin olusturulmasinda goniillii

orgitlenmelerin tesvik edilmesi amaciyla ¢ikarilmistir®,

6502 sayili Kanunun 3. maddesinde ifade edildigi iizere s6z konusu Kanun,
tilketici iglemi tanimi gercevesinde Urln ya da hizmet piyasalarindaki kamu tuzel
kisileri de dahil mesleki ya da ticari amaclar dogrultusunda hareket etmekte olan veya
onlarin ad ya da hesabma hareket etmekte olan tlzel ya da gercek kisiler ve
tiketicilerin arasinda kurulan her tiirlii s6zlesme ile hukuki islemi kapsamaktadir. Bu
nedenle tiketicilerin taraf olduklar her tiir s6zlesmede bu Kanunun uygulanabilecegi
ifade edilmektedir. Dolayisiyla FinTek sirketlerinin bankalar ile imzaladiklar1 Servis
Saglayict S6zlesmesi kapsaminda veya dogrudan bir sdzlesme iliskisi ¢ercevesinde
tiketicilere sunmus olduklar teklifler ile tliketicilerle imzalanan s6zlesmelerde bu

Kanuna aykir1 hiikiimlerin yer almamasi1 gerekecektir.

33 Hakan Bilir ve Serif Cay, Elektronik Para ve Finansal Piyasalar Arasindaki iliski, Nigde Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 9(2), Nisan 2016, s. 22.
34 28.11.2013 Tarihli ve 28835 Sayili Resmi Gazete ile 6502 Sayili Kanun, md. 1.
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d. Tlgili diger Diizenlemeler

Genel hikimlerin yani sira FinTek sirketleri, faaliyet alanlarina iliskin olarak
0zel nitelikteki yasalara da dikkat etmek zorundadir. Buna gore FinTek sirketlerini

ilgilendiren diger 6zel nitelikli yasalar sunlardir;

¢ 6163 sayili Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu,
© 6362 sayil1 Sermaye Piyasasi Kanunu,

© 5941 sayili Cek Kanunu,

¢ 4095 sayil1 Rekabetin Korunmas1 Hakkinda Kanun,

¢ 5464 sayili Banka Kartlar1 ve Kredi Kartlar1 Kanunu,

® 5549 sayil1 Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun.

Bunun yani sira bankacilik faaliyetlerinin ifa edilmesinde kullanilan bilgi
sistemlerinin yonetimindeki usul ve esaslarin duzenlendigi “Bankalarda Bilgi
Sistemlerinin Yo6netiminde Esas Alinacak Bilgi Sistemleri Tebligi” ile “Bankalarin
Destek Hizmeti Almalarma Iliskin Yonetmelik”, FinTek sirketleri ile bankalar
arasinda imzalanacak sozlesmelerin sinirlarinin belirlenmesi bakimindan dikkate
alinmasi1 gereken duzenlemeler arasindadir. S6z konusu dizenlemeler, destek

hizmetlerinin kapsamna iliskin genel kurallarm biitiniini olusturmaktadir®®.

I1l.  FINTEK SIRKETLERI iLE KURULAN iLiSKiLER VE SOZ
KONUSU ILISKIiLERIN HUKUKILIiGi

A. FINTEK SIRKETI VE BANKA ARASINDA KURULAN
SOZLESMENIN TANIMI VE UNSURLARI

% Berna Avdan, Bankacihikta Dijitallesmenin Hukuki Boyutu ve Mesafeli Sozlesmeler, Istanbul,
Legal Yayincilik, Nisan 2018, s. 28.
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Hukuki diizenlemeler agisindan bakildiginda FinTek sirketleri ile bankalar
arasindaki sozlesmelere iligkin agik bir tanimin bulunmadigi goriilecektir. Ancak ilgili
sozlesmeler, s6zlesmelerin uygulamada tipiklesmis olan iceriklerinden yola ¢ikilarak
tamimlanabilmektedir. Buna gore bu sozlesmeler, bankalarin kurulduklar1 yer
hukukuna gore sahip olduklar (elektronik para, bankacilik gibi) izin ve lisanslar
cercevesinde yirutmeye yetkili olduklar faaliyetlerin biri ya da birkagini yiiriitmeyi
taahhit ettikleri, FinTek sirketlerinin de buna karsin Ucret 6demeyi vaat ettikleri
sozlesmelerdir. Sozlesme dolayisiyla bankalar, edim borcu taahhiit etmektedirler.
FinTek sirketleri ise bankalarin edim borcuna karsin bir bedel 6deme borcu altina

girmektedirler.

FinTek sirketleri ile bankalar arasinda kurulan sézlesmelerde taraflar, yukarida
bahsedilen edimlere ek edimler taahhit edebilmektedir. Bu edimlerin igeriginin genel
islem kosullart kapsaminda degerlendirilip degerlendirilmeyecegi ise sdzlesmenin
icerigine gore belirlenecektir. Genel olarak bankalar ile FinTek sirketleri arasinda

kurulan sozlesmelerin unsurlari ise su sekilde siralanabilir.

e Hizmet (Edim) Unsuru; Hizmet ya da diger bir ifadeyle edim, bor¢lu tarafindan
yerine getirilmekle yiikiimlii olunan davranistir. S6z konusu davranig, yapma,
yapmama veya verme edimi seklinde kararlastirilabilir®. Servis Saglayici Sézlesme
cercevesinde bankalar, FinTek sirketlerine kars1 bir yapma edimini tistlenmektedirler.
Bu edim borcuyla bankalar, alacakli taraf bir seyin yapilmasi hususunda
bor¢lanmaktadirlar. Bu noktada uzmanlik gerektiren ve izne bagli olan yapma edimi,
sozlesmelerin esasli unsurlar1 arasinda kabul edilmektedir.

¢ Bedel; Bedel unsuru sézlesmeler hukuku bakimindan baslica unsurlar arasinda
kabul edilmektedir. S6z konusu unsura gore sozlesmenin taraflarindan biri, diger
tarafin edimine karsi bir belli bir ilicret ya da deger ddeme ylikiimliliigi altina
girecektir¥’. Bankalar ile FinTek sirketleri arasinda imzalanan sozlesmelerde de
bankalar tarafindan taahhiit edilen teknik hizmetlere karsin FinTek sirketleri, belli bir
bedel 6deme yiikiimliiliigi altina gireceklerdir. Taraflarin emredici hukuk kurallarina

uygun olmak kaydiyla sozlesmede yazili bedeli serbest sekilde tayin edebilecekleri

% Aydin Zevkliler ve Emre Gokyayla, Bor¢lar Hukuku Ozel Borg iliskileri, 12. Baski, Ankara,
Turhan Kitabevi, Mart 2013, s. 54.
37 Cevdet Yavuz, Borglar Hukuku Ozel Hukiimler, 8. Basi, Istanbul, Beta Basim Yayim, 2009, s. 51.
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Ongoriilmektedir. Bedel, islem basina 6deme seklinde kararlastirilabilecegi gibi, belli
periyotlarla 6deme seklinde de kararlagtirilabilir.

e Degis Tokus; FinTek sirketleri ile bankalara arasindaki Servis Saglayici
Sozlesmeler, siirekli bor¢ doguran ve tam iki tarafa borg yiikleyen sdzlesmelerdendir.
Bu agidan karsilikli hak ve yiikiimliiliikler s6z konusudur. Bu hak ve yukumlultklerin

karsilikl1 olarak degis tokus edilmesi de ilgili s6zlesmelerin esasl unsurlari arasinda

kabul edilir.

B. SOZLESMELERIN HUKUKILIiGi

1. Sézlesmenin Is Gorme Sozlesmesi Olmasi

Sozlesme taraflarindan birinin ig goérme borcunu istlendigi sozlesmelere is
gorme sdzlesmeleri denir. Yasada diizenlenen tipik is sdzlesmelerine, Is Kanunu’na
gore hizmet soOzlesmesi; Ticaret Kanunu’na gore simsarlik sozlesmesi ve
komisyonculuk sozlesmesi; Tlrk Borglar Kanunu’na gore eser sozlesmesi,
pazarlamacilik sozlesmesi, evden hizmet gorme sozlesmesi, havale sdzlesmesi ve
vekalet sozlesmeleri 6rnek verilebilir. Bu tlr s6zlesmeler, s6zlesmenin bir tarafinin

emek harcamasi suretiyle belli bir isi gérmesini kapsamaktadir®,

Bankalar, Servis Saglayici Sozlesme gergevesinde taahhit ettikleri is gérme
edimlerini bagimsiz sekilde yerine getirebilmeleri dolayisiyla bagimsiz is goren
niteligindedirler. Bagimlilik iligkisi, iscilerin igveren direktiflerine uygun bi¢imde is

gormeleri ve emeklerini isverenin emrine tahsis etmeleri anlamina gelmektedir®,
2. Sézlesmenin Ivazli ve Tam Iki Tarafa Borc Yiikleyen Bir Sozlesme Olmasi

Sozlesmeler, borclarin yiiklenmesi bakimindan tek tarafli bor¢ yiikleyen
sozlesmeler ve iki tarafli bor¢ yiikleyen sozlesmeler olmak iizere ikiye ayrilir. Tek
tarafli bor¢ ylikleyen sozlesmeler, sozlesme taraflarindan yalnizca birinin edim

yukiimliliigi altina girdigi ve dolayisiyla sozlesme taraflarindan yalnizca birinin

38 Sirin Aydimncik, Yapma Borglarmin ifa Edilmemesi ve Hukuki Sonuglari, Istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstiitiisti, (Yaymlanmamis Doktora Tezi), Istanbul, 2010, s. 17-18.
39 Zevkliler ve Gokyayla, a.g.e., s. 423.
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bor¢lu, digerinin ise alacakli sifatim tasidiklari sdzlesmelerdir®. iki tarafa borg
yikleyen sozlesmeler ise sozlesmenin her iki tarafinin da belli bir edim

yiikiimliiliigiinii iistlendigi sozlesmelerdir®?.

Servis Saglayici Sozlesmelerde sézlesme taraflarinin ikisi de aslen edim borcu
altina girmektedirler. Bu kapsamda bankalar, s6zlesmede 6ngoriilen edimi ifa etmeyi
taahhit ederler. FinTek sirketleri ise s6z konusu edimin ifa edilmesi i¢in gerekli
goriilen kosullar1 olugturma ve edim karsiliginda ticret 6deme taahhtidiinde bulunurlar.
Sozlesme taraflari ticaret saikiyle hareket ettikleri ve tacir niteliginde olduklari igin
sO0zlesmede taahhiit edilen edimlerin ivazli oldugu kabul edilmektedir. Dolayisiyla bu

sOzlesmeler, ivazli ve tam iki tarafa bor¢ yiikleyen sdzlesme niteligi tasimaktadir.

FinTek sirketleri ile bankalar arasindaki sozlesmeler genel itibariyle ivazl
sozlesme olarak kabul edilmektedirler. Dolayisiyla bu sozlesmeler, is gorme
sozlesmelerinin yorumlanmasi asamasinda onemli bir yere sahip olan tipik vekéalet
sozlesmelerinden farklidirlar. Zira tipik vekalet s6zlesmeleri, genel olarak eksik iki
tarafa borg yiikleyen sozlesmelerdir. Bu sozlesmelerde ticret kararlastirilmamakta ve

icret, teamiil geregi tespit edilmektedir??,

2 Sozlesmenin Sonuca Yonelik Bir Sozlesme Olmamasi

FinTek sirketleri ile bankalarin arasinda imzalanan sézlesmelerde belirlenmis
olan edimlerin ifas1 konusunda bankalarin yiiklendikleri isleri goérmeleri veya
yiiriitmeleri son derece énemlidir. ilgili sézlesmelerde is gérme dolayisiyla bir sonug
ortaya ¢cikmasi miimkiin olsa da bankalar, bu sonuglari {istlenmemekte ve bu konuda
FinTek sirketlerine giivence vermemektedirler. Bankalarin edimleri, sonucun ortaya

cikmasina yoneliktir. Yani bankalarca beklenilen sonucun gergeklestirilmesi sart

40 Eyip Ipek, Edime Uygun Ifa Kurali ve Bu Kuralin Thlaline Baglanan Hukuki Sonuglar, istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, (Yaymlanmamus Doktora Tezi), Istanbul, 2016, s. 18.

4 Oguzman ve Oz, a.g.e., s. 45.

42 Seckin Topuz, Tiirk Hukukunda Vekalet Sézlesmesinde Vekilin Ozen Borcu, Kirikkale Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlsi, (Yayinlanmamusg Yiiksek Lisans Tezi), Kirikkale, 2001, s. 54.
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degildir. Bankalarin borg¢larini ifa etmis sayilmalar1 i¢in bu yonde hareket etmeleri

yeterlidir®,

Her ne kadar sézlesmelerde taahhit edilmekte olan edimlerin kapsamina gore
olay bazinda kesin olarak belirleme yapilmasi miimkiinse de temelde (6deme
islemlerinin gergeklestirilmesi ya da kredi agilmasi gibi) bankacilik islemlerinin,
FinTek sirketlerinin miisterilerinin istekleri dogrultusunda gergeklestirilecegi taahhut
edilirse misteriler, islemlerinde ortaya ¢ikan sorunlar igin bankalara da
bagvurabileceklerdir. Bu halde bankalar, vekalet iliskisinden kaynaklanan 6zen
yukamluliklerini yerine getirdiklerini ispat etmek zorundadirlar. Dolayisiyla burada
bankalarin edim sonucundan degil, edim eyleminden sorumlu olduklari kabul

edilmektedir*.
4, Sozlesmenin Siirekli Edim Doguran Bir Sozlesme Olmasi

Sozlesmesel iligkilerde asil borglarin en az birinin devamli, aralikli ya da
donemli edimler gerektirmesi durumunda s6z konusu iliskiye siirekli s6zlesmesel iliski
denilmektedir. Borg iligkilerinin sirekli edim doguran bir iliski olarak kabul
edilebilmesi i¢in, borg iliskilerine rengini veren, sdzlesmeleri diger bir s6zlesmelerden
ayiran karakteristik edimin ifa edilmesinin belli siireye yayilmasi gerekir. Borglular
bakimindan ifa hareketlerinin siireye yayilmasi ve alacaklilarin ¢ikarinin bu sure

zarfinda devam etmesi, séz konusu kosulun yerine getirilmesini saglamaktadir*,

FinTek sirketleri ile bankalar arasinda imzalanan sozlesmelere Kkarakterini
vermekte olan asli edim, bankalarin faaliyet izinleri gergevesinde yerine getirdikleri
hizmetlerdir. S6z konusu hizmetlerin ifa edilmesi, imzalanan s6zlesmeler kapsaminda
belli bir siireye yayilmaktadir. Alacakli sifatina sahip olan FinTek sirketlerinin
menfaatleri, s6zlesmenin sonuna kadar devam eder. Dolayisiyla bor¢lu sifatina sahip
bankalar agisindan bu sozlesmeler, strekli edim igeren soézlesmelerdir. Bankalar
sozlesme kapsaminda FinTek sirketlerine ve onlarin miisterilerine Sunmayi vaat

ettikleri bankacilik hizmetlerini sdzlesme siiresince yerine getirmek durumundadirlar.

5. Sozlesmenin Sekil Sartina Bagh Olmamasi

43 Fikret Eren, Borglar Hukuku Ozel Hilkiimler, 6. Baski, Ankara, Yetkin Yaymlari, 2018, s. 719.

4 Korkmazgoz, a.g.e., s. 14.

45 Prmar Altinok Ormanci, Siirekli Borg iliskilerinin Hakli Sebeple Feshi, istanbul, Vedat Kitapgilik,
2011, s. 8-9.
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Borcglar Hukukunda genel olarak sézlesmelere iliskin sekil serbestisi ilkesinin
gegerli oldugu bilinmektedir. Bunun yani sira sekil serbestisi ilkesi mutlak bir ilke
degildir. Yasadan kaynaklanan 6zel durumlarda bu ilkenin goérmezden gelinecegi
ongorulmektedir. Bu kapsamda 6zel kanunlar tarafindan belirlenen sekle gore
yapilmasi zorunlu olan s6zlesmeler digindaki biitiin sdzlesmeler igin sekil serbestisi
ilkesinin gecerli olacag: ifade edilmektedir®®. FinTek sirketleri ile bankalar arasinda
imzalanacak s6zlesmeler de yasal olarak belli bir sekil sartina tabi tutulan sozlesmeler
arasinda sayilmadigi icin, bu sozlesmelerde sekil serbestisi ilkesinin gegerli olacagi
sOylenebilir. Bu s6zlesmeler, taraflarin iradeleri uyustugu takdirde herhangi bir sekilde
akdedilebilecektir.

Her ne kadar FinTek sirketleri ile bankalar arasinda imzalanacak sozlesmelerin
gegerliligi agisindan yasal bir sekil sartt ongoriilmese de; ilgili sézlesmelerin yazili
olarak akdedilmesinin gerekli oldugu ileri stiriilmektedir. Bankacilik Kanunu’nun 7/a.
maddesi geregi anonim ortaklik seklinde kurulmasi 6ngoriilen bankalar, bu statiye
sahip olmalar1 itibariyle 6nemli sosyal roller tstlenmektedirler. Dolayisiyla her tiirlii
sOzlesmelerinin yazili yapilmast gerektigi belirtilmektedir. Ancak buradaki yazililik
sartinin sdzlesmelerin gegerlilik sart1 olarak degerlendirilmemesi gerekmektedir. S6z

konusu sart, ispat kosulu olarak degerlendirilmektedir®’.
6. Sozlesmeye Uygulanacak Hiikiimler

Borglar ~ Hukuku  bakimindan  sozlesmeler,  yasada  dlzenlenip
duizenlenmemelerine gore ikili bir ayrima tabi tutulmaktadir. Ozel kanunlar tarafindan
duzenlenen sozlesmelere tipik sozlesmeler denilmektedir. Tlrk Borglar Kanunu’nun
0zel borg iliskileri béliminde veya 6zel bir yasa ile diizenlenmeyen s6zlesmelere ise
atipik sozlesmeler denilmektedir. Herhangi bir s6zlesmenin yasada sadece isim olarak
belirtilmesi onu tipik bir s6zlesme haline getirmez. Yalnizca biitiin unsurlariyla yasada

diizenlenmis olan sdzlesmeler tipik s6zlesme olarak kabul gormektedir®®.

Atipik sozlesmeler, sozlesmelerin icerikleri itibariyle tiplestirmeye elverisli

olmayan bir nitelik tasirlar. Bu yiizden herhangi bir olglte tabi degildirler. Atipik

4 0. Gokhan Antalya, Borglar Hukuku Genel Hiikiimler, Temel Kavramlar Sézlesmeden Dogan
Boreg lliskileri, Cilt |, Istanbul, Legal Yaymcilik, 2016, s. 74 vd.

47 'Yasaman, a.g.e., s. 136.

48 Saibe Oktay, Isimsiz Sozlesmelerin Gegerliligi, Yorumu ve Bosluklarinin Tamamlanmasi, TUHFM,
Cilt 55, Say1 1-2, 1995-1996, s. 264.
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sozlesmelerin yasada duzenlenmis olan tipik sdzlesmelere benzer yonlerinin olmasi
miimkiindiir. Bunun yani sira yasada diizenlenmekte olan birkag sozlesme tipinin
unsuru, yasada 6ngoérilmeyen tirde bir araya gelebilir. Ayrica atipik sézlesmeler,
yasada dizenlenen sozlesmelere yonelik unsurlar1 tamamiyla veya bir bolimuyle
kapsamayacak ya da kendine has unsurlardan olusacak bigcimde de dizenlenebilirler.
Bu durumda atipik sdzlesmelerde kendine has bir yapir s6z konusudur. Ilgili
sOzlesmeler iyi niyet ilkelerine ve uygulamada yaygin olarak kabul géren teamdllere
gore yorumlanmaktadir. Nitelikleri izin verdigi 6l¢tide, kendilerine benzeyen s6zlesme
tiplerine yonelik yasa hikUmlerinin atipik sozlesmelerde kiyas yoluyla
uygulanacaklar1 ongoriilmektedir. Hatta gerekli gorulen durumlarda Tirk Borglar
Kanunu’nun genel hiikiimlerinin de kendilerine iliskin sorunlarin ¢6ziminde
kullanilabilecegi ifade edilmektedir. Bu sozlesmelerde ¢ikan uyusmazliklarin ¢6zim
yollar1, bilhassa yiiksek yargi igtihatlariyla tespit edilen adet hukukunda da kendisine

yer bulmaktadir®®.

FinTek sirketleri ile bankalar arasinda imzalanan Servis Saglayic1 Sozlesmeler,
yasada acikea anilan sézlesmelerden degildir. Bir s6zlesmenin tipik sézlesme olarak
kabul gormesi i¢in yasa koyucu tarafindan adlandirilmis olmasi degil diizenlenmis
olmas1 gerekmektedir. Dolayisiyla ilgili s6zlesmeler, bagimsiz, devamli, sonuca
yonelik olmayan, ivazli bir is gorme sozlesmesi olarak kabul edilmektedir. Bu
nitelikleri tasimasi yoniiyle bankalar ile FinTek sirketleri arasinda kurulan

sozlesmelerin vekalet sozlesmelerinin bir tiri oldugu séylenebilir™®

. Bu agidan bu
sozlesmelerde vekalet s6zlesmesine iliskin hiikiimlerin uygulanmasi gerekmektedir.
Bankalar ile FinTek sirketleri arasindaki s6zlesmelerin temelde vekalet s6zlesmesinin
unsurlarini tagimasi, uygulamada bu s6zlesmelerin atipik, karma ya da bilesik bir
bicimde diizenlenmesine engel degildir. Zira vekalet sozlesmelerinde vekalet veren
kisinin herhangi bir isi gérme edimini iistlendigi durumlarda da atipik bir s6zlesmeyle

kars1 karsiya kalinmas1 miimkiindiir°!,

C. TARAFLARIN HAK VE BORCLARI

49 Haluk Tandogan, Bor¢lar Hukuku Ozel Borg iliskileri, Cilt I/1, Altinci Tipkibasim, Istanbul, Vedat
Kitapgilik, 2008, s. 13.

%0 Oktay, a.g.e., s. 265.

51 Mustafa Alper Giimiis, Borclar Hukuku Ozel Hiikiimler, Cilt 2, 3. Bas, Istanbul, Vedat Kitapcilik,
2014 s. 179.
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1. Bankanin Sozlesme Kapsamindaki Hak ve Borglar

FinTek sirketleri ile bankalar arasinda kurulan sézlesmelerde, daha 6nce de
belirttigimiz ilizere taraflar gesitli edimleri ifa etmeyi taahhiit etmektedirler. S6z
konusu taahhiitler, bir tarafa bor¢ yiiklerken diger taraf agisindan da belli haklar
doguracaktir. Ilgili sozlesmelerde bankalarin hak ve yikimluliikleri su sekilde

siralanabilir;

¢ Bedel isteme hakki; Esasen vekalet sozlesmelerinde bedel, s6zlesmenin esasli
unsurlar1 arasinda kabul edilmemektedir. Ancak FinTek sirketleri ile bankalar
arasindaki sozlesmeler ivazli s6zlesmelerdir. Dolayisiyla bu alandaki teamiillere gore
¢coziimlemenin yapilmasi esastir. Bankalar ile yapilan sozlesmelerde de genel olarak
bedel unsuru 6n planda oldugu i¢in ig gérme edimine karsi bankalarin bedel isteme
haklarinin oldugu sdylenebilir.

¢ Bankalarin bagimsiz olmasi; Vekalet s6zlesmelerinin genel 6zellikleri dikkate
alindiginda, vekil olarak atananlarin siradan iscilere gdre nispeten bagimsiz bir
durumda olduklar1 goriilecektir. Bu bagimsizlik, bankalarin her tiirlii sézlesme
kapsaminda karsi tarafa bagimli olarak is gdrmemesi anlamma gelmektedir®?.
Dolayistyla yasadan kaynaklanan bu hak, bankalar ile FinTek sirketleri arasinda
kurulacak s6zlesmelerde de kendisini gosterecektir.

eHaber verme yikimliligl; Vekalet sozlesmelerinde vekil, sadakat
yiikiimliiliigi kapsaminda vekil tayin eden kisiyi bilgilendirme yiikiimliiligi altina
girmektedir®®. Bankalar ile FinTek sirketleri arasinda kurulan sozlesmelerde de
bankalarin s6z konusu yiikiimliiliigiiniin bulundugu kabul edilmektedir.

e Talimata uygun hareket etme ylikiimliiliigli; Vekalet s6zlesmelerinde vekillerin
emredici talimatlardan kaginmasi miimkiin degildir. Bu kapsamda bankalar, s6zlesme
cercevesinde FinTek sirketlerinin talimatlaria uygun hareket etmek zorundadir.

e Bizzat ifa ylkimliiligii; Vekalet sozlesmelerinde vekile duyulan glvenin bir
isareti olmasi hasebiyle vekil, s6zlesmenin konusunu olusturan is gorme edimini bizzat
kendisi ifa etmelidir®®. Buna gore bankalar, sozlesme cergevesinde FinTek

sirketlerinin iglerini bizzat kendileri yapmak durumundadir.

52 Tirrker Yalcinduran, Vekalet Sozlesmesinde Ucret, Gozden Gecirilmis 2. Baski, Ankara, Yetkin
Yaynlari, 2007, s. 46.

53 Sebnem Akipek Ocal, Vekalet Sozlesmeleri Kisa Serhi, Istanbul, Aristo Yaymevi, 2017, s. 56.

5 Akipek Ocal, a.g.e., s. 69.
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2. FinTek Sirketin Sozlesme Kapsamindaki Hak ve Borg¢lar:

FinTek sirketlerinin bankalara karsi hak ve yiikimliliikleri ise su sekilde

siralanabilir:

e Ifay1 talep etme hakki; Genel itibariyle ifa, borcun yerine getirilmesi seklinde
tanimlanmaktadir. Hukuken gecerli olarak kurulmus sozlesmelerde taraflar,
ustlendikleri edimi tam ve eksiksiz bicimde ifa etmek zorundadirlar®. FinTek
sirketleri de Borglar Hukukunun genel esaslar1 kapsaminda ortaya ¢ikan bu haklarinin
korunmasi adina kars1 taraftan ifanin tam ve eksiksiz sekilde yerine getirilmesini talep

edebilirler.

e Talimat hakki; Bir onceki kisimda anlattigimiz iizere bankalar, FinTek
sirketlerinin emredici talimatlar1 dogrultusunda is gérmek durumundadir. Bu durum
bankalar adina bir ylikiimliiliik dogururken, FinTek sirketleri adina da bunu talep etme

hakk1 doguracaktir.

e Ucret borcu; FinTek sirketleri ile bankalar arasinda kurulan sozlesmeler, tam
iki tarafa borg yiikleyen sozlesmelerdir. Ticari is olmasi nedeniyle taraflardan en az
birinin iicret borcu altina girecegi ifade edilmektedir. Ilgili sézlesmeler bakimindan
FinTek sirketleri, bankalarin i gérme edimine mukabil ticret 6deme yiikiimliiligilini

Ustleneceklerdir.

eReklam yapma borcu; Taraflarca sozlesmede kararlastirilmas: durumunda
FinTek sirketleri, sozlesmede kararlastirildigi sekilde bankalarin reklamin1 yapma
borcu altina girmektedir. Bu borcun asli nitelikte bir bor¢ olmadigi, s6zlesmede yer

verilmesi durumunda dogacak bir borg¢ oldugu 6ngoriilmektedir.

D. SOZLESMENIN SONA ERMESI

1. Sona Erme Sebepleri

Bankalar ile FinTek sirketleri arasinda stirekli is gérme sozlesmeleri olarak
kabul edilen sozlesmelerde, sona erme anindan itibaren taraflarin hak ve
yukumlulikleri sona erecektir. S6z konusu sona erme, vekalet sozlesmelerinin sona

ermesine iliskin hikimlere ve genel hiikiimlere tabidir. S6zlesmelerin atipik s6zlesme

% Oguzman ve Oz, a.g.e., s. 215.
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olarak diizenlenmesi, uygulanacak hukuk bakimindan 6nem arz etmektedir. Bu
kapsamda sona ermenin sonuglarina iligkin bir uyusmazlhigin ¢ikmasi durumunda,
sozlesmeye uygun distigi Ol¢iide vekalet s6zlesmesine iliskin TBK’nin 502/2.
maddesinin uygulanmasi gerekecektir. Genel olarak s6zlesmenin sona erme sebepleri

ise su sekilde siralanabilir:

e Bankalar ile FinTek sirketleri arasinda kurulacak sozlesmelerde, sozlesmelerin
sona erme tarihi ongoriilmiisse, siirenin sona ermesiyle s6zlesmeler de sona erecektir.

eBankalar ile FinTek sirketleri arasinda kurulacak sozlesmelerde, is gérme
fiilinin gergeklesmesi durumunda sézlesmeler sona erecektir.

e Bankalar ile FinTek sirketleri arasinda kurulacak sozlesmelerde, taraflarin
fesih iradelerini kullanmalar1 durumunda s6zlesmeler sona erecektir.

e Bankalar ile FinTek sirketleri arasinda kurulacak sozlesmelerde, taraflarin
karsilikli olarak soOzlesmelerin sonlandirilmast konusunda anlagmaya varmalari
durumunda ilgili sézlesmeler sona erecektir.

e Taraflardan birinin faaliyet iznini kaybetmesi, iflas etmesi ya da tiizel kisiligini
kaybetmesi durumunda sézlesmeler sona erecektir.

2. Sona Ermenin Sonuclar
So6zlesmelerin sona ermesinin hukuki sonuglari ise su sekilde siralanabilir:

¢ Sozlesmelerin sona ermesi durumunda, bankalarca s6zlesme cgergevesinde hak
edilen ucretin FinTek sirketleri tarafindan 6denmesi gerekir. Bunun yan1 sira borglu
tarafin kusursuz imkansizlik sebebiyle borcundan kurtulmasi hiikiimleri saklidir®®,

e Taraflarin sozlesmeye dayali iliskileri sona erdikten sonra genel hukimlere
gore kars1 taraftan tazminat talebinde bulunma haklari bulunmaktadir. Bu hak,
taraflardan birinin kusurlu olarak sdzlesmeyi sonlandirmasi ve karsi tarafi zarara
ugratmas1 durumunda dogacaktir.

¢ Sozlesmenin sona ermesi ile vekalet iligkisi de sona erecektir.

e Sozlesmede sona ermeye iliskin herhangi bir ceza kosulu Ongoriilmiisse,

s0zlesmenin sona ermesiyle bu kosulun isletilmesi gerekecektir.

SONUGC

% Reisoglu, a.g.e., s. 354.
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FinTek kavrami, “finansal” ve “teknoloji” s6zciiklerinin bir araya gelmesiyle
olusmus bir kavramdir. FinTek, bankacilik ve finansal hizmetlerin desteklenmesi ya
da bunlarin daha etkin bir hale getirilmesi amaciyla kullanilmakta olan bilgisayar
programlarini ve diger teknolojileri kapsamaktadir. Ulkemizde ise FinTek kavrami, ilk

olarak Merkez Bankasi tarafindan 2016 yilinda kullanilmistir.

FinTek kavrami, bu kavrama yonelik faaliyet gosteren sirketler ile bir anlam
kazanmigtir. Tarihsel bakimdan ilk dnce kurulan FinTek sirketinin tespiti mimkun
degildir. Ancak bankacilik faaliyetlerinde ilk 6nce interneti kullanan ve hatta internetin
dogumu Oncesinde finans kuruluslarinda kagit temelli sistemleri, teknik bir sistemle
degistiren sirketler bu bakimdan 6ncii olarak nitelendirilebilirler. Bu ag¢idan FinTek
uygulamalarinin tarihinin bilinenin aksine internetin kullanilmaya baglandig: tarihten

daha eskilere dayandigi ifade edilmektedir.

Finansal piyasalar bakimindan en biiylik degisimlerin basinda gelen FinTek,
hukuki anlamda henuz istenilen seviyede ele alinmamaktadir. Kanun koyucularin bu
alanda gerekli yasal dizenlemeleri yerine getirmedikleri ifade edilmektedir. Bu
alandaki yasal diizenlemeler, uygulamalarin mevzuata aktarilmasi suretiyle
gerceklestirilmektedir. Dolayisiyla FinTek hukuku kavrami da igerik olarak
halihazirda gelisimini tamamlayamamis bir hukuk o6gretisidir. Uluslararas1 hukukta
FinTek kavramina iliskin olarak ilk diizenlemelerin 2015 yilinda Ingiltere’de
cikarildig1 goriilmektedir. Daha sonra Isvigre, Hong Kong, Singapur, Meksika,
Malezya, Avusturalya ve hatta Birlesik Arap Emirlikleri gibi pek ¢ok iilkenin FinTek

uygulamalarini hukuki zemine oturtmaya ¢alistiklart goriilmektedir.

Ulkemizde ise bu alanm ihmal edilen bir alan oldugu savunulmaktadir. Bu
kapsamda salt FinTek sirketlerine yonelik yasal bir diizenlemenin olmadigi, bunun
yani sira bankacilifa iligkin yasal diizenlemeler ¢ercevesinde bu alanin diizenlenmeye
calisildigr goriilmektedir. Dolayisiyla Tiirk hukuk sistemi icerisinde FinTek sirketleri,

bankalar ile birlikte ele alinmaktadir.

Ulkemizde FinTek sirketlerinin faaliyetlerinin onemli bir kismini bankalar

araciligiyla gergeklestirdikleri bilinmektedir. Bu bakimdan bankalar ile FinTek
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sirketleri arasinda kurulan sozlesmelerin bu alan agisindan O6nemli oldugu

vurgulanmaktadir.

Hukuki niteligi bakimindan FinTek sirketleri ile bankalar arasindaki
sozlesmelere iliskin acgik bir tanim bulunmamaktadir. Ancak ilgili sozlesmeler,
sozlesmelerin  uygulamada tipiklesmis olan iceriklerinden yola ¢ikilarak
tanimlanabilmektedir. Buna gore bu sozlesmeler, bankalarin kurulduklar yer
hukukuna gore sahip olduklar1 izin ve lisanslar g¢ergevesinde yiiriitmeye yetkili
olduklar1 faaliyetlerin biri ya da birkagin1 yiirlitmeyi taahhiit ettikleri, FinTek
sirketlerinin de buna karsin licret 6demeyi vaat ettikleri vekalet sozlesmeleridir.
Sozlesme dolayisiyla bankalar, edim borcu taahhiit etmektedirler. FinTek sirketleri ise
bankalarin edim borcuna karsin bir bedel 6deme borcu altina girmektedirler. Bu
sozlesmeler bakimindan uygulanacak hukuk kurallarinin belirlenmesinde ise vekélet
sozlesmelerine iliskin hiikiimlerin ve genel hiikiimlerin birlikte degerlendirilmesi

gerekecektir.
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